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1. MENSAGEM DO PRESIDENTE

Porque ndo ha duas sem trés, aqui fica o terceiro Relatério de Sustentabilidade da
PARPUBLICA, apresentado como elemento essencial e orientador da atividade do
Grupo, neste caso referente ao exercicio econémico de 2019.

A conclusao deste trabalho de reporte nao financeiro normalmente ocorre no ano seguinte
ao que é objeto de reporte. Este Relatério ndo é excecdo. Assim, este Relatorio de
Sustentabilidade foi concluido, de forma articulada entre todas as empresas, e sob
coordenacdo da equipa da PARPUBLICA SGPS, durante uma terrivel situagéo
pandémica causada pelo virus COVID-19, e enquanto vigora o Estado de Emergéncia no
NOSSO pais.

Preparar esta mensagem durante este periodo, em que a generalidade das empresas do
Grupo esta em regime de teletrabalho, num modelo completo ou misto, mas assegurando
0 seu contributo operacional para as comunidades e para a economia nacional, nao
constitui, infelizmente, uma tarefa facil.

De facto, reconheco que “o coracdo” ndo esta presente. Nao que a importancia do tema
da sustentabilidade tenha diminuido - pelo contrario, la voltarei - apesar de ter saido dos
destaques noticiosos. Nao porque a nossa dedicagcdo e empenho neste trabalho ndo seja
total - é-0. Nao porque o funcionamento colaborativo de todas as empresas nao tenha
sido extraordinario dadas as circunstancias - ninguém, repito, ninguém, pensou em adiar
ou teve qualquer hesitagdo no seu contributo para este trabalho, apesar da ansiedade e
preocupacao que todos nos sentimos. Nao: essencialmente porque, por um lado, a
vontade de todos nos é de olhar para o futuro, preparar os tempos que se aproximam e
afirmar o compromisso com os desafios que se seguem, inclusivamente em matéria de
sustentabilidade. Em segundo lugar, porque o Day After vai ser particularmente
desafiante, com contornos ainda dificeis de discernir, pois se, por um lado, em matéria
ambiental, o impacto do recente més e meio nos levara a refletir e a adaptar, e muitos
comportamentos nao voltarao a ser os mesmos num futuro proximo, por outro, em matéria
de responsabilidade social e combate a desigualdades, temo que tenhamos muitas

oportunidades de melhoria.
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Seja como for, o ano de 2019 foi um ano de crescimento interessante do Grupo
PARPUBLICA quanto ao tema da sustentabilidade. Assinalo, com particular gosto, a
adesdo da generalidade das empresas do Grupo ao Call to Action Anti-Corrupgao das
Nagbes Unidas. Esta ades&o constituiu um momento com duas caracteristicas
importantes que acrescem ao simbolismo da adesao de cada uma das empresas, e ao
facto de ter sido a maior adesao em bloco que se verificou ndo apenas em Portugal: a
primeira daquelas caracteristicas foi a unanimidade na leitura do tema, e o
reconhecimento facil dos valores comuns partilhados dentro do Grupo. A segunda
caracteristica foi a utilizacdo deste “acontecimento” para lancar uma discussao entre
todas as empresas em torno de potencial de melhoria, de criagao de sinergias, e de
aprofundamento de instrumentos de controlo interno e de transparéncia.

Desta discusséo, saiu, ainda, uma abordagem de natureza formativa, orientada para a
conjugacao das matérias de analise e avaliagdo de projetos, controlo de gestéo, e
sustentabilidade. Esta acg&o, dinamizada pela PARPUBLICA SGPS, foi desenhada a
medida para servir os interesses do Grupo, em particular no tocante a tematica da
sustentabilidade, e nela participam colaboradoras e colaboradores de quase todas as
empresas do Grupo, e ainda de uma empresa com que nos relacionamos de forma muito
préoxima: a Fertagus.

Compreenderao todos o entusiasmo que iniciativas deste tipo criam, pelo que significam
de espirito de Grupo e partilha de linhas de orientacao estratégica comum, mas também
pela importancia que tém para a concretizagcdo de uma preocupagao com a tematica da
sustentabilidade e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

O ano de 2019 foi um ano, alias, em que assistimos a interessantes evolu¢des na forma
como a tematica da sustentabilidade e, particularmente, ambiental, sdo aplicadas na
pratica. Os sinais dos mercados financeiros, e as acdes de diversos investidores estao ai
para quem tenha ainda duvidas sobre o caminho a seguir.

Estamos, certamente, ainda nos primeiros passos. Por isso mesmo, temos muito a
aprender. O entusiasmo existe, o interesse também, a capacidade e a orientacao
estratégica dao cobertura ao caminho que temos de percorrer. Por esse motivo também,

a acao de formacg&o conjunta representa um passo importante para a PARPUBLICA.
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N&o menos importante, a PARPUBLICA SGPS, bem como outras empresas do Grupo
aderiram ao iGen-Férum de Organizacdes para a Igualdade, e tém vindo, especialmente
em 2020, e mesmo em sistema remoto, a orientar esforgos para a dinamizac¢ao dos varios
grupos de trabalho e féruns de discussao, com o objetivo de aplicar e divulgar orientagdes
e boas praticas.

Ainda em 2019, a PARPUBLICA SGPS levou a cabo um profundo e extenso trabalho de
natureza colaborativa e formativa com o nosso contraparte Angolano IGAPE, em matéria
de gestao de empresas do Setor Empresarial do Estado. Talvez se possa considerar este
tema desenquadrado deste Relatério de Sustentabilidade. Talvez. No entanto, direi
apenas que o trabalho realizado foi tdo interessante e tdo participado em matéria de
desenvolvimento de espirito colaborativo, partilha de valores, e dedicagédo ao interesse
publico, que ndo podia deixar de o referir aqui.

O Relatério de Sustentabilidade que aqui apresentamos € detalhado, de facil leitura, e de
transparente apresentacao de agoes e resultados. Por isso, recomendo a sua leitura, ao
mesmo tempo que peco que sejam exigentes e nos possam dar feedback sobre o mesmo.
As minhas ultimas palavras sdo de agradecimento a todas e a todos que trabalharam na
sua realizacao, aquelas e aqueles que nas empresas do Grupo dao o seu contributo diario
para a implementacdo das medidas que reportamos, e aquelas e aqueles que se
relacionam, ajudam, apoiam, estimulam e desafiam para que fagamos mais e melhor, e
gue nunca nos deixam esquecer do papel que podemos desempenhar e, portanto, da

responsabilidade que temos.

Penso que ja ndo € necessario repetir: evite imprimir este Relatoério!

Miguel Cruz
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2. BASE PARA A PREPARACAO DO
RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

A PARPUBLICA, Participacdes Publicas (SGPS), S.A. (PARPUBLICA) pretende com
este documento dar cumprimento, de forma integral e sistematizada, as obrigacdes
decorrentes do Decreto-Lei n? 89/2017, de 28 de julho, que transpds a Diretiva n.2
2014/95/UE, de 22 de outubro, no que se refere a divulgacdo de informagdo ndo
financeira e de informacao especifica, nomeadamente sobre os impactos econémicos,
sociais e ambientais das varias atividades das empresas que compdem o Grupo
PARPUBLICA.

Este documento pretende constituir, para além de um elemento relevante para o
cumprimento de obrigacdes legais, uma evidéncia do compromisso da PARPUBLICA,
como holding, com a promocao de Boas Praticas e disseminacao dessas praticas nas
suas participadas e também como estimulo, junto dos seus sfakeholders internos e
externos, em todas as matérias relacionadas com a sustentabilidade.

De referir que este é o terceiro ano em que a PARPUBLICA apresenta o seu relatério de
sustentabilidade, focando-se cada vez mais no seu papel de centralizar e canalizar as
melhores praticas nestas matérias, procurando também sistematizar o reporte das
principais acgoes e indicadores que retratam as suas preocupacdes, bem como das
empresas suas participadas, relativamente a estas matérias, e reporta ao desempenho
de sustentabilidade entre janeiro e dezembro de 2019.

Por outro lado, salienta-se também que parte das empresas participadas da
PARPUBLICA apresentam um relatério de sustentabilidade préprio, para onde se remete
uma analise mais detalhada relativamente aos impactos nos seus respetivos setores de
atividade, como s&o os casos da AdP , da Imprensa Nacional Casa da Moeda (INCM), da
Baia do Tejo (BdT) e da Sociedade Instaladora de Mercados Abastecedores (SIMAB),
existindo ja intencdo em outras participadas de apresentar no préximo exercicio um

relatério de sustentabilidade como documento autobnomo, homeadamente a Florestgal -
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Empresa de Gestao e Desenvolvimento Florestal (FLORESTGAL) e a Companhia das
Lezirias (CL).

A PARPUBLICA e as suas participadas apresentam-se localizadas no territério nacional,
nele desenvolvendo a maior parte da sua atividade.

Para a PARPUBLICA é essencial a promocdo e manutencdo da sustentabilidade
econdmica e financeira do Grupo, sendo esta a unica forma de salvaguardar o valor dos
seus ativos, tendo a atividade da holding e do Grupo sido conduzida ao longo dos anos
com o objetivo primordial da preservacao dos equilibrios que assegurem a sua
sustentabilidade econdmica e financeira.

A preocupacdo central da PARPUBLICA tem sido sempre a de garantir que o valor
intrinseco da carteira de participagdes e dos restantes ativos, e a sua respetiva
rentabilidade, s&o essenciais para assegurar a satisfagdo atempada dos compromissos
assumidos com todos os stakeholders.

No atual cenario econdmico, assume-se assim como indispensavel uma adequada
analise dos riscos inerentes a atividade da holding e demais empresas do Grupo e do
enquadramento em que se desenvolvem os negocios dos diversos segmentos de
negocio, de modo a que a atuagao dos 6rgaos de gestao possa ser proativa na defesa
dos legitimos interesses das empresas e dos diversos stakeholders, bem como do
interesse publico inerente a natureza publica do capital do Grupo.

Paralelamente, a PARPUBLICA tem vindo a desenvolver e a incentivar junto das suas
participadas, um aprofundamento das suas preocupacgdes sociais e ambientais, bem
como a busca de proximidade e sinergias entre estas, em particular nas areas de atuagéo
da atividade core de cada empresa.

A atuacao da empresa e dos seus dirigentes e colaboradores esta enquadrada por um
sistema regulamentar e normativo definido com o objetivo de preservar o valor dos ativos
confiados & gestdo da PARPUBLICA e a qualidade dos servicos prestados, num contexto
particular decorrente da sua integracao no setor empresarial do Estado. Inclui-se neste
conjunto de documentos o Cadigo de Etica, bem como a Politica de Gestao do Risco de
Fraude e Infragcbes Conexas, incluindo o Plano de Prevencdo de Riscos de Fraude,

Corrupcdo e Infragbes Conexas, traduzindo-se na producdo do Relatério Anual de
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Ocorréncias e Riscos de Ocorréncias disponivel no site da PARPUBLICA. Para além
destes ha ainda a ter em conta os regulamentos de natureza operacional relacionados
com a sua interacao a nivel interno e externo, nomeadamente o Plano de Igualdade de
Género e a Politica de Seguranca Informatica e Privacidade, o Regulamento para a
Aquisicao de Bens e Servicos, Locacao de Bens e Contratacdo de Empreitadas, bem
como a Politica de Prevencdo de Branqueamento de Capitais € Financiamento do
Terrorismo.

Assim sendo, este documento enquadra-se no ambito das alteragbes efetuadas nos
artigos 65.2, 4512 e 5289 do Caodigo das Sociedades Comerciais, decorrentes do Decreto-
Lei n? 89/2017, de 28 de julho, que transpds a Diretiva n.2 2014/95/UE, de 22 de outubro,
e do aditamento ao mesmo Cdédigo aprovado pelo Decreto-Lei n? 262/86, de 2 de
setembro, relativo aos artigos 66.2 - B, 508.2 - G e 546.2, contendo, no édmbito das
demonstragées nao financeiras consolidadas, informacdes bastantes para uma
compreensao da evolugao, do desempenho, da posi¢cédo e do impacto das atividades do
Grupo, referentes, entre outras, as questdes ambientais, sociais e relativas aos
colaboradores, a igualdade entre mulheres e homens, a ndo discriminacao, ao respeito

dos direitos humanos, ao combate a corrup¢ao e as tentativas de suborno, incluindo:
¢ Uma breve descricdo do modelo empresarial do Grupo;

e Uma descricao das politicas e areas materiais definidas pelo Grupo em relagéo a

essas questoes, incluindo os processos de diligéncia aplicados;

e Osresultados dessas politicas e a divulgacao dos indicadores relativos aos topicos

materialmente relevantes;

¢ Os principais riscos associados a essas questdes, ligados as atividades, incluindo,
se relevante e proporcionado, as suas relacdes empresariais, 0s seus produtos ou
servicos suscetiveis de ter impacto negativo nesses dominios e a forma como

esses riscos sao geridos pelo Grupo;

¢ Indicadores-chave de desempenho relevantes para a sua atividade especifica.
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Relativamente a sua estrutura e apresentacao, o presente relatorio, foi elaborado tendo
como referéncia as normas GRI - Global Reporting Iniciative. De referir ainda que o
presente relatorio ndo foi sujeito a verificagdo externa.

A responsabilidade da elaborag&o do relatério esta a cargo da PARPUBLICA, podendo o
mesmo ser consultado no seu sitio na internet, www.parpublica.pt e, se for o caso, serem
pedidas informacdes adicionais ao representante para as relagbes com o mercado
através do e-mail jose.teles@parpublica.pt, ou ainda para a morada Rua de Santa Marta
n2 55, 52 Piso. 1150-294 Lisboa.

Relatorio de Sustentabilidade 2019 11
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3. GRUPO PARPUBLICA

A visdo do Grupo PARPUBLICA consiste na defesa dos ativos publicos que estdo na sua
esfera, promovendo a sua gestao eficiente e a sua adequada rentabiliza¢do, de acordo
com as politicas e opgoes definidas pelo Estado, seu acionista unico, e de acordo com os
valores do rigor, da segurancga e da transparéncia inerentes a situagdo da Sociedade,
enquanto empresa de capitais 100% publicos, e em estrita observancia do regime juridico
do sector empresarial do Estado.

A PARPUBLICA tem como miss&o a maximizacdo do encaixe financeiro para o Estado
com a venda de ativos, a preservagao, incremento e manutenc¢ao dos racios financeiros
em termos adequados a natureza e liquidez dos ativos em carteira, de modo a garantir a
sua sustentabilidade, e a criagcdo de valor das varias empresas que integram o universo
PARPUBLICA.

Neste Ambito, as participacdes integrais e maioritarias da PARPUBLICA, e que integram
0 seu perimetro de consolidacao, estao organizadas em diferentes areas de negécio, que

se procurarao detalhar de seguida.
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3.1 PERFIL DO GRUPO

A PARPUBLICA, enquanto holding do Grupo PARPUBLICA, detém as seguintes
participacdes maioritarias por segmentos de negocio:

PARPUBLICA

Produgédo de
Gestao do Ciclo Moedas, Publicagées Mercados Exploragao Agricola, Gestédo e Promogao Outros Segmentos
Urbano da Agua e Produtos de Abastecedores Pecuéria e Florestal Imobiliaria de Negécio
Seguranga

Aguas de - INCM, SA - SIMAB, SA - Companhia das - Fundiestamo, SA - CE - Circuito
Portugal SGPS, (100%) (100%) Lezirias, SA (100%) Estoril, SA
SA (81%) (100%) « Estamo, SA (100%)
(Consolidado) +  Florestgal (100%) *  SAGESECUR,
(Consolidado) (100%) «  Consest, SA SA (100%)
(100%)
Bafa do Tejo, SA

9 L L L PN y

Os ativos e passivos afetos a atividade da PARPUBLICA, ao segmento imobiliario e as
atividades prosseguidas pelas empresas do Grupo Aguas de Portugal (Grupo AdP),

representam a quase totalidade dos valores destes agregados consolidados.
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Para além dos segmentos de negocio descritos anteriormente, e ja fora do seu perimetro

de consolidagéo, o Grupo PARPUBLICA detém participacdes financeiras nas seguintes

empresas:
TAP, SGPS, SA CVP - Soc. Gestao INAPA, SA ISOTAL — Imob. Sot.
(50%) Hospitalar (45%) (44,89%) Algarvio (31,06%)
4 N\ 4 N\
GALP Energia, SA MGICapital IHRU, IP
(7,48%) (5%) (4,77%)
(S 2N J
4 N\ 4 N\
LISNAVE - Estal. Navais, LISNAVE - Infraestrut. UNITENIS, SA
SA (2,97%) Navais (2,08%) (0,02%)
(S 2N J

/* Em 2019 foi ainda preparada e obtida autorizagdo para a alienagdo desta participagao, transagao que nao foi ainda possivel
concretizar por estar dependente da consumacao de atos administrativos por parte de entidades responsaveis pela administragdo do
territério, havendo a expetativa de que o processo possa ser concluido com brevidade.

3.2 PARPUBLICA (HOLDING)

A PARPUBLICA é uma Sociedade Gestora de Participacdes Sociais de capitais
exclusivamente publicos, criada pelo Decreto-Lei n.2 209/2000, de 2 de setembro,

constituindo um instrumento empresarial do Estado para atuagdo nos seguintes dominios:

e Gestdo de participagdes em empresas que se encontrem em processo de

privatizacao ou sejam privatizaveis a prazo;

e Desenvolvimento dos processos de privatizagdo, no quadro determinado pelo

Governo;

e Reestruturacdo ou liquidacdo de empresas da sua carteira ou da carteira do

Estado se para tal for solicitada pelo Ministério das Financas;
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Acompanhamento de participagdes em empresas privatizadas que conferem

direitos especiais ao Estado;

e Gestao de patriménio imobiliario publico excedentario, através de empresas

subsidiarias de objeto especializado;

e Apoio ao exercicio pelo Ministro das Financgas na tutela acionista financeira sobre
empresas do Estado e empresas concessionarias de servigcos de interesse

economico geral;

e Desenvolvimento de funcbes especiais de apoio técnico ao Ministério das

Financas;

o A prestacdo de servicos de consultoria de natureza intelectual, a empresas publicas do
setor empresarial do Estado, bem como a aquisicdo destes servicos em nome, por conta
ou em beneficio de tais empresas;

e A instituicdo e gestdo de plataformas de cooperacdo e de partilha de conhecimento em

rede entre as empresas publicas do setor empresarial do Estado.

3.3 GESTAO DO CICLO URBANO DA AGUA

A AdP - Aguas de Portugal,
SGPS, S.A. (AdP) é uma
sociedade gestora de
. participagbes sociais que,
1 através das suas participadas,
tem por missao conceber,
construir, explorar e gerir
sistemas de abastecimento de
agua e de saneamento de

1

Ul

=
2



aguas residuais, num quadro de sustentabilidade econdmica, financeira, técnica, social e
ambiental.

O Grupo AdP constitui-se, assim, como instrumento empresarial para a concretizagao de
politicas publicas e de objetivos nacionais nestes dominios do setor do ambiente, visando
promover a universalidade, a continuidade e a qualidade do servigo, a sustentabilidade
do setor e protecao dos valores ambientais.

A sua principal atividade é a gestao integrada do ciclo urbano da agua, compreendendo
todas as suas fases, desde a captacdo, o tratamento e a distribuicdo de agua para
consumo publico, a recolha, transporte, tratamento e rejeicdo de aguas residuais urbanas

e industriais, incluindo a sua reciclagem e reutilizagao.

3.4. PRODUCAO DE MOEDAS E PUBLICACOES

UNIAO EUROPEIA

* PORTUGAL
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A Imprensa Nacional - Casa da Moeda, S.A. (INCM) tem a seu cargo a produc¢éo de bens
e servigcos fundamentais ao funcionamento do Estado portugués, como a cunhagem de

moeda metalica, a produgdo de documentos de seguranga, o ensaio e marcagao de
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pecas de metais preciosos, a edicdo de obras fundamentais da cultura portuguesa e
universal e de publicagées oficiais, com destaque para o Diario da Republica. Ao longo
do tempo, e com a alteragdo do contexto de mercado de varios destes servicos, a INCM
tem vindo a apostar nos sistemas de seguranca e na diversificagao das areas de negdcio,
apostando na inovagao.

3.5. MERCADOS ABASTECEDORES

A SIMAB - Sociedade Instaladora de Mercados Abastecedores, S.A. (SIMAB) tem como
objeto a promogao, construcao, instalagao, exploragao e gestéo, direta ou indiretamente,
de mercados destinados ao comércio por grosso de produtos alimentares e nao
alimentares e atividades complementares.

Neste ambito, atua diretamente ao nivel da cadeia de distribuicdo agroalimentar, em
mercados abastecedores e mercados municipais.

Detém participacbes maioritarias nos seguintes mercados abastecedores, sendo que a
restante participacao € detida pelas Autarquias locais das respetivas areas de influéncia

e, no caso do MARL, adicionalmente, pela Santa Casa da Misericordia de Lisboa:

mQré

Cantro Logistico
do Alentejo
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3.6 EXPLORACAO AGRICOLA, PECUARIA E FLORESTAL

Neste segmento de negdcio a holding detém participagdes nas Sociedades Companhia
das Lezirias, S.A. (CL) e Florestgal - Empresa de Gestdo e Desenvolvimento Florestal,
S.A. (FLORESTGAL).

A CL desenvolve a sua atividade essencialmente no setor primario, promovendo diversas
culturas agricolas (com destaque para o arroz, o milho, o azeite e o vinho), assegurando
a exploracao florestal (exploragao de cortica) e ainda a criacdo de animais (equinos e
bovinos).

Nos ultimos anos a empresa intensificou o desenvolvimento de outras atividades
relacionadas com a exploragéo dos seus ativos, como a concessao de areas de terrenos
para exploracao privada, a atividade cinegética e o turismo rural.

A FLORESTGAL, resultou da reestruturacdo da empresa Lazer e Floresta, S.A., levada
a cabo no desenvolvimento das orientagcdes constantes da Resolugcao do Conselho de
Ministros n.2 116 de 2018, tendo a sua sede social sido estabelecida em Figueiré dos
Vinhos.

Esta reestruturacéo consistiu ndo sé na alteracdo da denominacéao e sede social como
também na reconfiguragdo do balanco e na atribuicdo de uma nova misséo, decorrente
do seu novo objeto social, passando de uma atividade essencialmente imobilidria para
uma atividade centrada no desenvolvimento das politicas publicas de promog¢ao do

desenvolvimento florestal e, nesse contexto, de valoriza¢do do interior do Pais.

3.7 GESTAO E PROMOGAO IMOBILIARIA

Os negdcios imobiliarios do Grupo PARPUBLICA sdo desenvolvidos através das
sociedades Estamo - Participagoes Imobiliarias, S.A. (ESTAMO), CONSEST - Promocao
Imobiliaria, S.A. (CONSEST), Baia do Tejo, S.A. (BdT) e Fundiestamo - Sociedade
Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. (FUNDIESTAMO), todas
integralmente detidas pela PARPUBLICA.
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Gestao de ativos Gestao em Promocao do Gestéo de Parques
imobiliarios nao representacao dos desenvolvimento Empresariais e
estratégicos participantes, de urbanistico do requalificagcdo
adquiridos ao Estado fundos de terreno com 59 ambiental e

ou a outras entidades investimento hectares na urbanistica de
publicas, arrendando- imobiliario abertos, Falagueira territorios localizados
0s ou alienando-0s fechados ou mistos, (Amadora). nos concelhos do

em condigoes tendo sob sua gestao Barreiro, do Seixal,
concorrenciais de trés fundos de de Almada e de
mercado, em regra investimento: o Fundo Estarreja. Preparacao
na sequéncia de Fundiestamo I, o dos trabalhos
processos de Fundo Imopoupanca pendentes a efetiva
reconversao e de e o Fundo Nacional alienagao do territorio
potenciagao do de Reabilitagdo do da Margueira

Qespetivo valor. / uidificado (FNRE). / \ / \ /

Em 2019, procedeu-se a transmisséao definitiva da propriedade dos imoveis da Margueira

do Estado Portugués para a BdT, tendo esta ultima desenvolvido, com o apoio de
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consultores juridicos e financeiros, todo o trabalho conducente ao langamento do

concurso que permita a concretizagao da operagao de venda do territério da Margueira.

Detalha-se no quadro seguinte o Ativo Total Liquido das Sociedades Imobiliarias, bem
como, o valor dos ativos imobiliarios da carteira sob gestao:

ESTAMO FUNDIESTAMO CONSEST BAIADOTEJO

A ol Liouid Ativos imobiliarios sob Ativo Total LiqudO A ol Liouid
ivo Total Liquido ~ ivo Total Liquido
g Gestao 36M € a
989M € 219,5M € 271M €
Fundiestamo |: 153M € Ativos imobiliarios sob )
Ativos sob Gestdo ‘ B Ativos sob Gestdo
855M € Imopoupanca: 36M € Gestao 263M €
FNRE*: 18,3M € 249M €

* O FNRE apresenta 3 subfundos em atividade (ImoAveiro, ImoMadalena e ImoResidéncias). Os subfundos Imocasapia, Imocoimbra
e Imoviriato estdo autorizados pela CMVM e encontram-se em fase de subscrigdo.

3.8 OUTROS SEGMENTOS DE NEGOCIO

CIRCUITO ESTORIL

A atividade do CE - Circuito Estoril, S.A. (CE) consiste na gestdo e exploracdo da

infraestrutura do autédromo do Estoril, nomeadamente através da realizagdo de provas
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de competicdo nacionais e internacionais (automéveis e motociclismo), sendo igualmente
palco de apresentacgOes internacionais de grande dimensdo de novos modelos e de
realizacédo de testes de competicéo, de veiculos e de pneus.

Neste contexto, a gestdo da CE tem como objetivo a manutencao da sua forte atividade
comercial, a consolidag&o da sua situagcado econémico-financeira, e o desenvolvimento de
projetos complementares de desenvolvimento da infraestrutura, bem como de
relacionamento com o0s principais stakeholders locais e regionais. Esta atividade é
desenvolvida em articulagcdo com os principais p/ayers do setor, procurando aplicar as
melhores praticas de natureza ambiental, e desenvolvendo uma forte componente de

politica publica no desenvolvimento do setor, da regido e em matéria formativa.

SAGESECUR
No exercicio de 2019 a PARPUBLICA passou a ser detentora da totalidade do capital
social da Sagesecur - Sociedade de Estudo, Desenvolvimento e Participagcdo em
Projetos, S.A. (SAGESECUR), sendo esta uma empresa instrumental que vem
desenvolvendo alguns negocios especificos, determinados essencialmente por questdes
de interesse publico, relativamente aos quais o seu acionista considere oportuna e
adequada a sua intervencao.

Neste contexto, importa destacar o processo de renegociacao entre o Estado e a
concessionaria, concluido ainda em 2019, do contrato de concessao de transportes
publicos de passageiros no eixo ferroviario norte\sul, de que é titular a FERTAGUS, cuja
operacao utiliza o material circulante propriedade da SAGESECUR.

Se a atividade ferroviaria tem
implicagbes imediatas e Obvias em
matéria ambiental e de mobilidade,
importa, ainda, destacar a relevancia da
atividade da sociedade em matéria de
manutencdo do material circulante do
ponto de vista de eficiéncia,

nomeadamente energética.
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4. MODELO DE GOVERNO

O Grupo PARPUBLICA adota todos os esforcos no sentido de apresentar um modelo de
governo baseado em principios de Bom Governo, definidos para as empresas dos Sector
Empresarial do Estado com o objetivo de atingir a sustentabilidade das operagbes em
todas as empresas do Grupo e assegurar a criagao de valor para as mesmas e para todos
os stakeholders.

Neste contexto, a PARPUBLICA tem vindo a desenvolver um esforgo significativo e
partilhado, de implementacao de agbes que tenham uma natureza transversal,
envolvendo todas as empresas do Grupo e potenciando o aproveitamento de sinergias.
Assim sendo, o governo do Grupo € efetuado através de uma base de competéncias e
praticas de gestao profissionais, de qualidade e de cultura organizacional cujo objetivo
final € a otimizacao de recursos em conjunto com praticas empresariais de referéncia em
todos as vertentes, nomeadamente, a econémica, a ambiental, a social e ética, para todos
os intervenientes do Grupo.

O Grupo PARPUBLICA, devido & diversidade dos setores de atividade em que atua, a
variabilidade nas dimensdes de cada uma das empresas suas participadas que o
integram e também de acordo com a legislacao e regulamentagao aplicavel, assegurando
sempre o disposto no artigo 302, n? 1, do Decreto - Lei n2 133/2013, de 3 de outubro, adota

0s seguintes modelos de Governo Societario:
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Assembleia Geral

Conselho de Administragao

PARPUBLICA
Comiss&o Executiva
Comiss&o de Auditoria
Revisor Oficial de Contas /
Assembleia Geral \
Conselho de Administragéo
Comissao Executiva AdPSGPS
Conselho Fiscal
Revisor Oficial de Contas /
Assembleia Geral INCM N
Conselho d.e Administragao FUNDIESTAMO *
Conselho Fiscal ESTAMO

Revisor Oficial de Contas

2N

BAIA DO TEJO **
CIRCUITO ESTORIL
COMPANHIA DAS LEZIRIAS
CONSEST

SAGESECUR

SIMAB

FLORESTGAL /

« Assembleia Geral

* Conselho de Administragéao

+ FiscalUnico (sociedade ROC)

(*) O Conselho de Administragéo inclui Administradores ndo Executivos.(**) A Sociedade apresenta ainda um auditor
externo além do Fiscal Unico, de acordo com o n.2 2 do artigo 45.2 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 3 de outubro.

4.1 ORGAOS SOCIAIS

No caso da holding, os Estatutos definem um modelo de governo de inspiracdo anglo-
saxonica, isto é, o 6rgao de administracao é o Conselho de Administragcdo, que integra
uma Comissao de Auditoria, a qual, juntamente com o Revisor Oficial de Contas assegura
a fiscalizacédo da atividade da sociedade.
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De referir que em 2019 o acionista procedeu a conclusao o processo de elei¢ao de todos
os titulares dos cargos de administracdo ndo executiva, os quais, nos termos estatutarios
e de acordo com a deliberacéo acionista, integrariam a Comissdo de Auditoria, sendo
que, ainda em 2019 dois dos membros deste Orgdo apresentaram a renincia aos seus
cargos, pelo que, nesta data, a Comissao de Auditoria encontra-se sem quorum.

O Conselho de Administracdo da PARPUBLICA, embora funcionando de modo colegial,
procedeu a uma distribuicdo das responsabilidades de acompanhamento direto de certas
areas da atividade corrente da sociedade.

Os membros dos 6rgaos sociais exercem as suas fungdes por periodos de trés anos civis,
renovaveis, com um limite maximo de trés renovacgdes sucessivas, contando-se como

completo o ano civil da elei¢go.

Constituicdo da Mesa da Assembleia Geral:
Vice-Presidente - Eng. Bernardo Xavier Alabaga (mandato 2017-2019)
Secretariado - Dra. Maria Luisa Rilho (mandato 2017-2019)

Constituicdo do Conselho de Administragao:

Presidente - Prof. Dr. Miguel Jorge Campos Cruz (mandato 2017-2019)

Vice-Presidente - Dr. Carlos Manuel Duraes da Conceicao (mandato 2017-2019)

Vogal executiva - Dra. Maria Amalia Freire de Almeida (mandato 2017-2019)

Vogal executivo - Dr. Mario Manuel Pinto Lobo (mandato 2017-2019)

Vogal ndo executivo e Presidente da Comissao de Auditoria - Dr. José Manuel Fragoso
de Sousa - cessou fungées em 31 de janeiro de 2020

Vogal nao executiva e Vogal da Comissao de Auditoria - Dra. Maria Joao Dias Pessoa de
Araujo (mandato 2017-2019)

ROC (2019):
Efetivo: Grant Thornton & Associados, SROC, representada pelo Dr. Carlos Anténio
Lisboa Nunes.

Suplente: Dr. Pedro Miguel Raposo Lisboa Nunes
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Pese embora a Comissdo de Auditoria, a quem cabe formular proposta de sele¢édo de
Revisor Oficial de Contas a Assembleia Geral, haja sido constituida em julho de 2019, o
processo tendente a formulagao da referida proposta apenas foi concluido no final de
janeiro do corrente ano, tendo a deliberacao de eleicdo do ROC efetivo e do suplente

para o mandato 2020-2021 sido proferida a 13 de fevereiro de 2020:

ROC (mandato 2020-2022):

CRC - Colacgo, Rosa, Coelho & Associados, SROC, Lda., representada pela Dra. Maria
Fernanda Colaco.

Suplente - Baker Tilly, PG & Associados, SROC, Lda., representada pelo Dr. Paulo

Galvao André

4.2. ESTRUTURA ORGANICA DA HOLDING

O presente modelo de organizacdo foi concebido com o objetivo de dar resposta a
atividade principal da PARPUBLICA, o acompanhamento das empresas suas
Participadas, e prestar apoio ao Ministério das Finangas no acompanhamento do Setor
Publico Empresarial, sempre com o objetivo de, na defesa do interesse publico, assegurar
uma gestao proativa e eficiente dos recursos que Ihe estao afetos.

Este modelo, promove dindmicas colaborativas transversais e abordagens
pluridisciplinares, nomeadamente tendo em vista assegurar uma resposta adequada no
ambito das novas responsabilidades atribuidas 8 PARPUBLICA.

Em tracos gerais, a estrutura organica compreende duas grandes areas: uma que integra
as unidades de suporte (servicos partilhados e corporativos), de valor acrescentado
interno, e outra que engloba as direcées nucleares - Financeira, Juridica, e de Assessoria
Técnica e Acompanhamento das Empresas. O Centro de Conhecimento e Competéncias
tem uma natureza inorganica, funcionando com base em equipas multidisciplinares,
integradas por colaboradores afetos as diversas areas operacionais, selecionados em

funcao das especialidades técnicas requeridas em cada projeto.
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Responsabilidades e Competéncias atribuidas:

O Apoio Corporativo e Comunicacdo Interna: (i) apoia a coordenagao corporativa € 0
funcionamento da Assembleia Geral, do Conselho de Administracdo e da Comissao
Executiva, designadamente na elaboragéo das respetivas agendas e atas; (ii) garante a
permanente atualizagdo das atas da Assembleia Geral, do Conselho de Administracao,
da Comissao Executiva e da Comissao de Auditoria; (iii) acompanha a comunicagao
institucional, empresarial e corporativa, em articulagdo com a Comunicacao e Media,
assegurando a uniformizacdo da imagem corporativa; (iv) apoia a coordenacao da
interacdo administrativa e institucional com a tutela governamental e stakeholders; (v)
apoia os Orgdos Sociais; (vi) apoia o desenvolvimento de projetos de Responsabilidade
Social. e; (vii) coordena as atividades que promovam o relacionamento entre

colaboradores e que fomentem a melhoria continuada do clima organizacional.

A area de Comunicag¢do e Media: (i) presta assessoria em matéria de comunicagao e

relacbes com os 6rgaos de comunicacao social; (ii) atualiza e monitoriza os conteudos
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disponibilizados no site, em articulagdo com todas as areas da Empresa e; (iii) promove
e gere a imagem corporativa, em todos os suportes de comunicagao institucional, em

articulagdo com as Tecnologias de Informacdo e Comunicagoes.

A area de Auditoria Interna: (i) desenvolve as a¢des de auditoria interna, por definicao de
natureza pedagogica, e de consultoria de acordo com o Regulamento da Area de
Auditoria Interna, com o Manual de Auditoria Interna e com o Plano Anual de Auditoria
Interna, preparado juntamente com a Comissao Executiva; (ii) desenvolve e propde ao
Conselho de Administracdo da PARPUBLICA, a implementacdo de politicas e
procedimentos, de acordo com os padrdes nacionais e internacionais definidos para a
area; (iii) desenvolve agoes de auditoria interna numa logica de identificagcao e avaliacao
de riscos, propondo medidas para a mitigagdo dos mesmos, com realce na avaliagédo da
adequacao e eficacia do sistema de controlo interno implementado; (iv) presta apoio
especializado a Administracdo no ambito das competéncias de auditoria interna que lhe
estdo atribuidas; (v) analisa os processos internos, identificando os seus pontos fracos e
propondo recomendacdes numa o6tica de prevencao e/ou mitigacao de risco; (vi) avalia
com 0s servigos, o cumprimento da legislagao, normas, procedimentos, contratos e
regulamentos aplicaveis ao funcionamento das Empresas e; (vi) acompanha o
cumprimento de recomendacdes decorrentes de trabalhos de auditoria interna,

aprovadas pelo Conselho de Administracao.

A area de Tecnologias de Informacdo e Comunicacées: (i) apoia a Comissao Executiva
na implementacgao de politicas de seguranga Tl e suas melhores praticas para bom uso
das mesmas; (ii) apoia a Comissao Executiva na implementacao do Business Continuity
Plan (iii) apoia a Comissao Executiva em projetos especiais com o0s restantes
stakeholders da PARPUBLICA; (iv) coordena as acdes de suporte aos utilizadores, de
forma a garantir a melhor utilizacdo de toda a infraestrutura e aplicacdes existentes; (v)
colabora no planeamento e definicdo da infraestrutura tecnologica (hardware, sofiware e
procedimentos) adequada as reais das necessidades da Empresa, tendo em

consideracgao a evolucao tecnoldgica e as melhores praticas do mercado; (vi) elabora e
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implementa medidas necessarias a segurancga, confidencialidade e disponibilidade dos
dados e informagcdo, bem como procedimentos para a sua recuperagdo em casos de
falha; (vii) gere e controla os arquivos Tl e respetivos backups; (viii) identifica
oportunidades e promove, em conjunto com as restantes areas, iniciativas de otimizagao
e desmaterializacao de processos; (ix) gere os sistemas de comunicagdes e redes; (x)
integra a equipa de “first-responder’s” em caso de incidentes e/ou catastrofes para o
edificio sede (com principal enfoque: Data center, Rede Socorrida, UPS e Grupos
Geradores); (xi) gere o “Website’ institucional e outros necessarios a operacao da
Empresa, bem como todos os seus dominios e subdominios e; (xii) colabora na definicao

do Plano de Formacao da empresa.

A area de Recursos Humanos: (i) participa na definicdo das linhas estratégicas da politica
de recursos humanos; (ii) desenvolve as iniciativas necessarias a concretizagdo dos
objetivos estratégicos, implementando metodologias de planeamento de recursos
humanos adequadas; (iii) assegura o desenvolvimento dos processos de recrutamento e
selecdo, bem como o acolhimento dos novos colaboradores; (iv) gere e monitoriza o
sistema de avaliacao de desempenho; (v) dinamiza acdes de formagao que promovam a
qualificacdo dos recursos humanos; (vi) propde e coordena a execucao do Plano de
Formacao; (vii) assegura as atividades relativas a gestdao administrativa de recursos
humanos, nomeadamente processamento de salarios, execugao e controlo dos contratos
de trabalho; organizacao e atualizacao de processos individuais; controlo da assiduidade;
ajudas de custo e; (viii) assegura o cumprimento das obriga¢cdes da Empresa em matéria
laboral, nomeadamente as relativas a legislacdo de protecdo a maternidade e

paternidade, aos trabalhadores-estudantes, de Higiene e Seguranca no Trabalho, etc.

A area de Compras e Logistica: (i) propde e desenvolve politicas e procedimentos de
aprovisionamento; (ii) promove e assegura a agregacao das necessidades de compras
das empresas do Grupo que funcionam na base de recursos partilhados; (iii) promove a
otimizagao e uniformizagédo dos processos de compras; (iv) coordena, com as diferentes

areas envolvidas, o langamento de consultas, a definicdo de parametros e critérios
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requeridos para a adjudicacdo dos bens ou servigcos, a avaliagcdo das respostas e
preparacao das notas internas com os resultados obtidos para aprovagao pelo Conselho
de Administracdo das varias empresas; (v) garante a realizagdo de consultas para
aquisicao de bens e servi¢cos de acordo com o Regulamento Interno e, elabora o caderno
de encargos e programa de consulta em conjunto com as varias areas envolvidas; (vi)
assegura a selecao e avaliagdo dos potenciais fornecedores a consultar; (vii) gere os
contratos de fornecimento de bens e servigos; (viii) assegura as mudancas de instalagdes

dos colaboradores e; coordena a gestao da frota automovel.

A 4rea de Apoio Administrativo: (i) assegura o secretariado da Administracao; (ii) efetua
a gestao e controlo do economato; (iii) gere a utilizagdo das salas de reunides; (iv) apoia
a realizacao de todas as reunides e eventos e; (v) assegura o atendimento telefonico e

reencaminha as respetivas chamadas.

A area de Documentagao e Arquivo: (i) coordena o sistema de gestdo documental,
digitalizando e inserindo todos os documentos, e fazendo o respetivo encaminhamento

e; (ii) executa tarefas relacionadas com o registo e arquivo de expediente.

A Diregao Financeira: (i) € responséavel pela assessoria a Comissao Executiva na area
economico-financeira, planificando, neste ambito, os seus objetivos e estratégias; (ii)
supervisiona as atividades desenvolvidas pelas areas contabilisticas (patrimonial e
orcamental) e financeira (tesouraria); (iii) assegura a vertente financeira das operagoes
de gestao da carteira de participagdes, nomeadamente de compra, venda e gestao das
participacoes, tais como a cobranca de dividendos ou juros, realizacdo de capital ou de
suprimentos, etc.; (iv) coordena o processo de elaboracado e monitorizacdo da execucao
dos IPG’s; (v) assegura os procedimentos relacionados com a gestdao da divida e
cumprimento das obrigacdes relacionadas com o servico da divida; (vi) analisa as
principais politicas adotadas pelas empresas controladas pela PARPUBLICA; (vii)

colabora na elaborag¢do do Plano de Formacgao e; (viii) presta apoio técnico, nas areas
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financeira, contabilistica e fiscal, no ambito das atividades do Centro de Conhecimento e

Competéncias.

A area de Planeamento Financeiro e Controlo de Gestao: (i) elabora o orgamento anual
e o Plano de Atividades e Orgcamento (PAO), assim como os relatorios trimestrais de
controlo orgamental, na vertente da contabilidade patrimonial; (ii) assegura a preparacao
do orgcamento anual e dos relatérios de execugao orcamental trimestrais, na perspetiva
da contabilidade publica e; (iii) assegura o cumprimento e controlo do ciclo da despesa,
no ambito da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso, e do ciclo da receita,

salvaguardando a existéncia de cobertura para toda a despesa.

A area de Gestdao Financeira: (i) regista e controla todas as faturas recebidas,
monitorizando os prazos de pagamento a fornecedores; (ii) assegura as atividades e
gestdo de tesouraria, garantindo pagamentos e recebimentos; (iii) assegura o
abastecimento, controlo e gestdo do fundo de maneio fixo, de acordo com os
procedimentos estabelecidos; (iv) monitoriza os saldos bancarios, nomeadamente no
quadro do cumprimento do Principio de Unidade de Tesouraria do Estado; (v) garante a
atualizacao da informacéao junto das IC’s quanto a autorizagées para movimentacao de

contas bancarias e; (vi) assegura a atualizacao da tabela de fornecedores junto do IGCP.

A area de Contabilidade: (i) assegura a elaboragao das contas separadas e consolidadas,
bem como dos relatorios conexos; (ii) prepara toda a informacg&o financeira com origem
contabilistica, subjacente aos reportes; (iii) acompanha os assuntos fiscais da Empresa,
responsabilidade do Contabilista Certificado; (iv) assegura o processo de reconciliacao
de contas bancarias; (v) assegura o inventario patrimonial e procede ao abate e
transferéncia de bens e; (vi) assegura a resposta de toda e qualquer solicitacao efetuada
no ambito da contabilidade or¢camental, assim como a preparacdao da informacao
subjacente aos reportes legalmente previstos.

(CN
=
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A Diregao Juridica: (i) assegura a articulacdo da assessoria juridica a nivel interno e
externo, bem como o suporte juridico-legal a Comissao Executiva; (ii) coordena e
acompanha o contencioso judicial quando assegurado por entidades externas; (iii) presta
assisténcia juridica a Empresa, através da emissdo de pareceres sobre questdes de
direito e realizagdo ou colaboragdo em estudos e projetos que envolvam questdes de
natureza juridica que se mostrem necessarios a sua missao; (iv) analisa aspetos legais
relativos a constituicao, fusao, dissolucao, liquidacao e outras operacgdes societarias; (v)
acompanha os assuntos juridicos das empresas participadas; (vi) apoia o exercicio da
funcao acionista prépria e delegada pelo Ministro das Financas (artigo 6.2 DL 209/2000 e
artigo 4.2 estatutos); (vii) apoia a montagem, realizacdo e acompanhamento dos
processos de reprivatizagcdo e privatizagao de participagées sociais (artigo 8.2 DL
209/2000 e 23.2 estatutos); (viii) presta assessoria juridica no apoio ao Ministério das
Financgas e; (ix) presta apoio técnico-juridico no ambito do Centro de Conhecimento e

Competéncias.

A Diregcao de Assessoria Técnica e Acompanhamento de Empresas: (i) monitoriza o
cumprimento das orientacdes estratégicas das empresas participadas que constituem o
Grupo PARPUBLICA através do acompanhamento do desempenho econémico,
financeiro e de sustentabilidade; (ii) apoia e acompanha as operacdes de alienacao,
aquisicao, fusao e liquidacdo de empresas participadas e emite pareceres e informacoes
no ambito das suas atribui¢cdes; (iii) mantém a plataforma SIRIEF atualizada e verifica a
introducéo de dados que as participadas efetuam naquela; (iv) apoia o exercicio da fun¢ao
acionista da PARPUBLICA relativamente as suas participadas em matérias de natureza
economica e financeira de acordo com o previsto no Codigo das Sociedades Comerciais
e no Regime Juridico do Setor Empresarial Publico (v) apoia o exercicio da funcao
acionista do Estado e a tutela financeira delegada pelo Ministro das Finangas (artigo 6.2
DL 209/2000 e artigo 4.2 estatutos) e; (vi) presta apoio técnico em matérias econdmicas
e financeiras no ambito do Centro de Conhecimento e Competéncias.

Modelo de partilha de recursos:
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A holding tem em vigor com algumas das suas participadas, e com 0s objetivos de
promover a eficiéncia na utilizagdo de recursos e de estimular a internalizacao de
competéncias, um modelo de partilha de recursos que asseguram fungdes que séo
comuns as diversas empresas e que incluem a gestao financeira, gestao de tesouraria e
contabilidade, a gestao de recursos humanos, a gestao logistica e as compras, a area
juridica e a gestao de comunicacdes e tecnologias de informagao. O funcionamento deste
modelo, no qual os recursos sao centralmente geridos pela holding, assenta numa base
de adesao voluntaria e preserva a autonomia e a responsabilidade de gestao dos 6rgaos
de administracdo das diversas empresas envolvidas.

Em 2019, como reflexo das alteracdes verificadas no perfil da atividade e no modelo de
negécio de algumas das empresas envolvidas, a estrutura de partilha foi objeto de
ajustamento de modo a adequar o funcionamento do modelo as necessidades efetivas
de cada uma das empresas, que se alteraram também em func¢éo do reforco de algumas
das estruturas proprias de cada sociedade, como foi o caso da FUNDIESTAMO cuja
integracdo neste modelo foi substancialmente reduzida, utilizando apenas a area das
tecnologias de informacéo.

Os termos de funcionamento deste modelo foram objeto de acordo entre as empresas
havendo uma reparticdo dos custos com recursos humanos em funcao das necessidades

previamente definidas e da correspondente disponibilidade dos meios.

4 )

* Tecnologias de Informacao

ESTAMO —

FLORESTGAL - 5
Suporte Administrativo

CONSEST — * Direcgéao Juridica
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5. INSTRUMENTOS DE BOM GOVERNO

As empresas do Grupo PARPUBLICA, que tém uma responsabilidade acrescida
decorrente do facto de integrarem o Setor Empresarial do Estado, adotam sempre um
elevado padrao de conduta ética em todo o seu relacionamento e atividade comercial,
institucional e social e promovem uma atitude de dialogo, transparéncia e ética com os
seus stakeholders.

No Grupo sao seguidas as Boas Praticas de Governo Societario, designadamente as que
se encontram definidas na secc¢éo |l do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que
estabelece o Regime Juridico do Sector Empresarial do Estado, e demais legislagao
aplicavel.

Em matéria de Boas Praticas de Governo Societario da Holding, merece referéncia o
Cédigo de Etica (vide ponto 5.1), a atualizagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e Infragcdes Conexas, levada a cabo em 2019 (vide ponto 5.2), a Politica de
Gestao de Riscos de Fraude e, bem assim, a elaboracdo do Relatério Anual de
Ocorréncias e de Risco de Ocorréncias, como vem acontecendo desde 2018.
Destaca-se também na Holding, a Politica de Prevencao de Branqueamento de Capitais
e Financiamento do Terrorismo, instrumento que estabelece os principios e os elementos
essenciais a observar no desenvolvimento da atividade da sociedade tendo em vista
assegurar os objetivos constantes da Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto, em matéria de
prevencao do branqueamento de capitais e combate ao financiamento do terrorismo (vide
ponto 5.3).

Mantém-se as acoes de sensibilizacdo e levantamento de procedimentos relacionados
com a tematica da protecao de dados pessoais e efetuados os trabalhos necessarios a
definicdo de uma Politica de Seguranca Informatica, o que se considera da maior
relevancia dada a crescente importdncia que os recursos e sistemas informaticos
assumem nos processos de trabalho, de gestao e de guarda de informacgdo. Foi ainda

preparado um documento intitulado Politica de Privacidade, que sistematiza os principios
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a adotar pela sociedade e seus colaboradores nesta matéria, documento que se encontra
em fase final de aprovacao.

Também em 2019, foi langado um projeto que visava a elaboragdo de um Business
Continuity Plan - Disaster Recovery com o qual se pretendeu identificar os potenciais
eventos que podem colocar em perigo a acessibilidade e operacionalidade da empresa,
bem como, as medidas a adotar em caso de ocorréncia de qualquer evento de modo a
preservar o valor dos seus ativos, a operacionalidade dos equipamentos, a integridade
da informacéao e a seguranca dos colaboradores, de forma a garantir a continuidade das
operagdes ou a capacidade para alcancar a sua recuperagao. Apdés o término dos
trabalhos de desenvolvimento deste projeto, estava planeado um exercicio de simulagao
real de uma situacdo hipotética em que sendo impossivel o acesso as instalagoées da
empresa haveria que assegurar a continuidade da atividade da PARPUBLICA
integralmente através de trabalho remoto. A realizagdo deste exercicio foi planeada para
maio de 2020. No entanto, o surgimento da pandemia provocada pelo novo coronavirus,
levou a antecipacéo daquele exercicio, que viria a realizar-se entre as 16:50 de dia 11 de
marco e o final do dia 12 de margo passado. O resultado do teste foi muito positivo, quer
quanto a resiliéncia das infraestruturas, quer quanto a adequacao dos procedimentos de
trabalho, quer ainda quanto a adesao e capacidade de adaptacao dos colaboradores.
Refira-se também que, no caso do Grupo AdP, existe uma Comissdo de Etica que
acompanha a divulgacao e cumprimento do cédigo de conduta e ética em todas empresas

desse Grupo.

5.1 CODIGO DE CONDUTA E ETICA

De forma geral os documentos que sistematizam os principios de conduta e ética em
aplicacdo no universo PARPUBLICA identificam o conjunto de valores éticos e normas
de conduta profissional que regem a forma de atuacdo dos colaboradores e a sua
interacdo com todos os stakeholders (clientes, fornecedores e demais parceiros, bem

como entre os préprios colaboradores).

(2
(1
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Os principios e valores fundamentais que norteiam as intera¢des das empresas do Grupo
PARPUBLICA com todos os intervenientes sdo, essencialmente, o respeito pelos Direitos
Humanos e Laborais, a proibicdo de decisdo em situagdo de conflito de interesses, a
legalidade dos atos, a transparéncia e integridade, a confidencialidade e seguranca de
informacao, a proibicdo de transagodes particulares com empresas do Grupo e de praticas
suscetiveis de originar fraude, corrupgao e suborno.

Com base nos principios e valores fundamentais referidos existe um compromisso do
Grupo no desenvolvimento do capital humano, da sustentabilidade e do ambiente, do uso
e protecao do patrimonio da empresa e da criacao de valor para o Estado, sempre regrado
pela transparéncia, exceléncia e brio do desempenho profissional, econdémico,
responsabilidade social e boas praticas de atuagdo, o respeito mutuo, bem como da
colaboragcdo com entidades externas de regulagdo, supervisdo e fiscalizagédo e
fornecedores, prestadores de servicos e clientes, seguindo sempre 0s normativos
definidos no Setor Empresarial do Estado.

No ambito do combate a fraude e, sendo esta definida pela pratica, por agcao ou omissao,
de um ato, em regra ilicito, por parte de um sujeito com intuito de obter para si ou para
terceiro um beneficio ilegitimo, caraterizado por dolo e que pode ocorrer interna ou
externamente ao Grupo, é deveras importante, no decorrer das atividades desenvolvidas
por todos os intervenientes, a analise dos riscos de fraude e de conflito de interesses
sendo necessario a identificagdo e mensuragdo dos mesmos e a implementacao de
estratégicas e controlos efetivos que possam mitigar esses riscos.

Regista-se ainda que, quer no ambito da atividade da PARPUBLICA quer dos seus
colaboradores, nao foi participada em 2019 qualquer irregularidade, sem prejuizo de
terem sido, ao longo do ano, rececionadas na PARPUBLICA seis cartas anénimas,
referentes a atividade de empresas participadas, que foram objeto de adequado
tratamento interno, através da Auditoria Interna e da area de acompanhamento

empresarial, € encaminhadas para o Ministério das Financas.

(€0
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5.2 Plano de prevencgado de riscos de corrup¢ado e infragcoes

conexas

A existéncia do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupc¢éao e Infragdes Conexas, onde
constam as matrizes de riscos e controlos dos processos relevantes operacionais e de
suporte, permite uma avaliagcao do risco atualizada, cabendo a area de Auditoria Interna
apoiar, em estrita articulagdo com as restantes unidades organicas, uma revisao
periodica dos procedimentos em utilizacdo e realizar testes de eficacia aos controlos em
cada uma das areas verificando se os mesmos funcionam de forma adequada e
consistente ao longo do tempo, por forma a contribuir para o permanente alinhamento
dos procedimentos com as boas praticas.

Em 2019 o Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupc¢ao e Infracbes Conexas foi de novo
ajustado, sem que tenha havido uma alteracao da natureza dos riscos, mas robustecendo
a sua estrutura, dada a natureza dindmica de que se reveste a atividade da empresa,

sendo crucial que os procedimentos internos acompanhem essa evolucgao.

O referido plano de prevengao de riscos de corrupgéao e infragées conexas em vigor na
PARPUBLICA identifica as principais areas onde podem surgir possiveis atos de
corrupgao e os riscos inerentes a esses atos e também os controlos que mitigam a
possibilidade da sua ocorréncia.

Os processos identificados como significativos pela gestdo da PARPUBLICA e onde

foram identificados riscos de fraude, corrup¢ao e infracdes conexas sao:
e Aquisicao e venda de participagoes;
e Gestdo financeira;
e Aquisicao de bens e servicos;
e Gestdo documental;

e Recursos humanos;
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e Contabilidade e controlo orgamental;
e Seguranca fisica e informatica.

Relativamente aos processos acima procedeu-se a identificacdo dos riscos dentro de
cada um destes e a sua classificagcdo huma escala de risco baixo, médio ou alto, sendo
ainda consideradas duas variaveis na matriz de risco (probabilidade de ocorréncia e
impacto). De referir ainda que, no caso da PARPUBLICA, foi decidido aplicar uma
metodologia de classificagdo mais conservadora, em que define um “perfil de risco
elevado” mais abrangente, dado o nivel reduzido de aceitagcdo de risco por parte do
Conselho de Administracao, tendo em atencgao o interesse Publico.

Do ponto de vista operacional, o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupc¢ao e Infracoes
Conexas é acompanhado, monitorizado e avaliado nas areas organicas nas quais 0s
riscos incidem, com o apoio da area de Auditoria Interna. A gestao da implementacao do
Plano é atribuida a Comissao Executiva, e a respetiva supervisao ficara a cargo do

Conselho de Administragao.

5.3 Politica de prevencdo de branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo

Esta politica adotada pela PARPUBLICA, visa prevenir e detetar a ocorréncia de
operacdes de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo (BC&FT) nas
transagcdes a efetuar e visa contribuir para o combate a criminalidade econdmico-
financeira e ao terrorismo.

Neste sentido, o documento estabelece os principios e elementos essenciais na matéria,
elencando o conjunto de deveres a serem observados na PARPUBLICA, tanto pelos
Orgéos Sociais como pelos demais colaboradores:

e Dever de controlo;

¢ Dever de identificagao e diligéncia;
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e Dever de comunicacio;

e Dever de abstencdo e decisdes de suspensao;
e Dever de recusa;

e Dever de conservagao;

e Dever de exame;

e Dever de colaboracgao;

e Dever de ndo divulgacgéo;

e Dever de formacéao; e

e Protecao e tratamento de dados.

Esta politica foi implementada em 2018 e sera revista de dois em dois anos.

5.4 Gestao dorisco

As diversas atividades operacionais das empresas do universo PARPUBLICA encontram-
se sujeitas a eventos que as podem afetar adversamente, pelo que € essencial
estabelecer estratégias de antecipagcdo de potencias ameacgas e/ou possibilidades de
melhoria dos sistemas implementados que possam ajudar as empresas a desenvolver a
sua atividade e atingir os seus objetivos. Em geral, no Grupo PARPUBLICA, estdo
definidos fundamentos que servem de base para implementar, rever, atualizar e melhorar
de forma continua o processo de gestao de risco em todas as suas vertentes operacionais
€ organizacionais.

O Grupo PARPUBLICA considera essencial a afetacdo de recursos a detecdo e
monitorizacdo dos riscos caracteristicos de cada tipo de atividades que as suas

participadas desenvolvem, sendo assegurada pelos intervenientes e responsaveis de
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cada operacdo em concreto ou processo e também pelo departamento de Auditoria
Interna. Os diversos tipos de riscos sao também acompanhados e processados de forma
periédica por cada uma das empresas do Grupo, bem como pelo Conselho de
Administracdo da PARPUBLICA.

Assim sendo, os principais riscos identificados nos processos e atividades estratégicas e

operacionais do Grupo PARPUBLICA s&o os seguintes:

Reputagao e imagem - Os atos de suborno, influéncia ilegal ou as a¢des por parte de
colaboradores ou de terceiros sao os principais fatores de risco relacionados, podendo
0s varios stakeholders nao percecionar os valores e principios instituidos no Grupo

através do Caddigo de Etica e restante regulamentacdo no mesmo ambito.

Politico e econdmico - As decisdes tomadas pelo Acionista Estado, o relacionamento com
outros stakeholders publicos, ou as condigdes econdmicas ao nivel mundial, europeu e
nacional podem influenciar ou condicionar a atividade do Grupo nas suas diversas

atividades.

Cumprimento dos regulamentos - As alterag6es na regulamentacao nacional, comunitaria
e internacional pode exponenciar o risco de incumprimento ou ndo conformidade com as

politicas ou regulamentac&o em vigor.

Seguranca da informagdo - O desenvolvimento e adogdo de novas tecnologias de
informacdo, instrumentos de apoio a gestdo e de medidas de reforgco da seguranca
informatica e protecao de dados de todos os stakeholders, pode mitigar o risco inerente

a este cada vez mais importante aspeto das atividades do Grupo.

Responsabilidade ambiental - As alteracbes ambientais das organizacdes e mudancgas
climaticas cada vez mais aceleradas e o seu impacto no dia-a-dia das operacdes das
empresas do Grupo e em todos os intervenientes constituem um risco sempre presente

e para o qual é necessario um acompanhamento continuo e aprofundado.

latdrio de Sustentabilidade 2019 40

Re



4

PARPUBLICA

Responsabilidade Social - As variagbes (negativas ou positivas) na qualidade de vida e
bem-estar interno dos colaboradores do Grupo, bem como, na comunidade € no meio
envolvente das organizagdes sao fatores de risco relevantes, pelo que devem ser
adotadas medidas de analise e acompanhamento das alteragbes comportamentais e de
gestao envolvendo uma cada vez maior transparéncia, ética e valores na relagdo com

todos os stakeholders.

Satisfagao dos sftakeholders - A néo satisfacdo das expectativas dos stakeholders nas
suas interacées com o Grupo é um risco que deve ser antecipado e mitigado, por forma

a manter o objetivo de criacdo de valor e gestao eficaz dos ativos do Grupo.

Financeiro e continuidade do negécio - A exposicdao das empresas do Grupo aos
mercados financeiros € um fator constante da sua atividade e contempla, de forma geral,
os riscos de crédito, de cambio, de liquidez, de mercado e de fluxos de caixa associados
a taxa de juro. O Grupo desenvolveu e implementou mecanismos que, conjuntamente
com a monitorizacao constante dos mercados financeiros, permitem minimizar os efeitos
adversos destes riscos. De referir ainda que a capacidade de as empresas manterem a
sua atividade e operacdes criticas numa otica de continuidade € em si s6 um risco

relevante que deve também ser constantemente monitorizado.

Eficacia e eficiéncia dos processos - A ineficacia e/ou ineficiéncia dos processos
operacionais e administrativos desenvolvidos no Grupo pode constituir um risco que
origine uma menor qualidade na interagdo com os stakeholders e nos préprios produtos
e servicos prestados, podendo ainda levar a um dispéndio mais elevado de recursos

humanos e financeiros no ambito da atividade do Grupo.

Concorréncia e condicbes de mercado - A existéncia de entidades concorrentes que
demonstrem vantagens competitivas em relacdo aos bens e servigos prestados pelo

Grupo, e as proprias condigées a dado momento no mercado, podem constituir riscos

Relatorio de Sustentabilidade 2019 41



4

PARPUBLICA

operacionais elevados e que podem pér em causa a realiza¢ao da atividade normal das

empresas que constituem o Grupo.

Qualidade do servigo ou produto - A variagao da qualidade dos servigos e produtos do
Grupo pode afetar diretamente a percecédo dos stakeholders e o seu posicionamento e

relacédo futura com os mesmos.

Insuficiéncia dos recursos humanos - A aceleragédo na rotagdo do mercado laboral e a
mudanca de paradigma na forma como as pessoas planeiam o seu futuro laboral traduz-
se na possibilidade de uma insuficiéncia de recursos humanos que pode, eventualmente,

por em risco a atividade operacional e processual das empresas do Grupo.

Insuficiéncia de competéncias - O facto dos recursos humanos encarregues da gestao,
do processo de negdcio e também da execugdo do mesmo, poderem nao apresentar o
conhecimento ou experiéncia para desenvolver os trabalhos necessarios a atividade dos
diversos setores do Grupo, ou de ndo terem a dimensao necessaria para responder em
todos os momentos, as solicitacdes, podera constituir um risco de negocio que deve ser

acompanhado e mitigado.

Ambito das responsabilidades - A indefinicdo no &mbito das responsabilidades podera
traduzir-se na pratica de atos para os quais o colaborador ndo estd autorizado ou
habilitado ou, pelo contrario, levar o colaborador a ndo assumir responsabilidades que
seriam suas assim proporcionando a possibilidade de serem efetuados atos néao

autorizados, ilegais ou pouco éticos, ou assumir riscos de negdécio nao autorizados.

A avaliagao dos riscos acima identificados deve ser efetuada e devem ser identificados
os controlos que assegurem a mitigacao desses riscos, sendo que estes controlos, sendo
eficazes, podem consistir em processos, planos, documentos de politica organizacional,

praticas e agdes que ajudem a diminuir o risco tornando-o residual. Se mesmo apos este
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processo de avaliagdo e mitigacdo do risco o mesmo ainda € elevado, entdo deve ser

criado um controlo adicional que permita tratar o risco em causa.

5.5. Plano de contingéncia COVID-19

Ja no decurso de 2020, na sequéncia da Pandemia do novo coronavirus, chamado de
Sars-Cov-2, e seguindo as orientacoes da Direcao-Geral de Saude (DGS), as empresas
do Grupo PARPUBLICA criaram Planos de Contingéncia, preparando, assim, uma
resposta para minimizar o impacto da epidemia de COVID-19. No caso da holding, o
Plano de Contingéncia foi criado desde a primeira hora, incluindo a criagdo de uma sala
de contencéo, que foi preparada para estar a disposi¢cao de qualquer uma das entidades
que estdo localizadas no edificio da PARPUBLICA, tendo sido articulados procedimentos
e percursos adequados com a Florestgal e com a AMA - Agéncia para a Modernizagao
Administrativa, ao mesmo tempo que 0s segurancas e a empresa de limpeza foram
devidamente informados e preparados para lidar com o referido Plano. O Plano de
Contingéncia foi sendo ajustado ao longo do tempo, especialmente com a entrada da
empresa em teletrabalho, abordando as vertentes de saude e comportamentos, de
funcionamento e econdmico-financeira. O Plano de Contingéncia e as escolhas da
PARPUBLICA SGPS neste contexto foram, desde o inicio, partilhadas com empresas do

Grupo.
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6.ESTRATI§GIA,DE SUSTENTABILIDADE DO
GRUPO PARPUBLICA

.ai % i Zii‘ 3

A PARPUBLICA tem vindo a atribuir uma importancia crescente aos temas relacionados
com a sustentabilidade, tendo como referéncia os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), constantes da Agenda 2030.

Tal importancia tem vindo a ser materializada numa sensibilizagcdo constante das suas
participadas para a necessidade de, por um lado, adotarem praticas que Ihes permitam
conhecer e medir os reais impactos da sua atividade em termos econdmicos, sociais e
ambientais e, por outro, definir objetivos e agdes concretas para minimizar os impactos
negativos e potenciar os impactos positivos nos aspetos considerados materiais em cada
uma das suas atividades, quer numa otica de curto prazo, quer numa perspetiva mais
longa.

Dada a heterogeneidade de atividades das varias empresas participadas que compdem
o Grupo PARPUBLICA, é natural que os aspetos considerados materiais e os impactos
mais relevantes em cada caso possam ser de natureza também ela bastante diversa.
Assim, sem prejuizo das estratégias de sustentabilidade individuais e especificas de cada
uma das empresas e/ou sectores de atividade que compdem o Grupo PARPUBLICA,
respeitantes as suas atividades proprias, de uma forma genérica, o Grupo tem
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desenvolvido abordagens aplicaveis em diversas areas, tendo como pressupostos base
a sua sustentabilidade econdmico-financeira, o respeito pelos valores ambientais e pela
responsabilidade social para com todos os seus sfakeholders e, em particular, para com
0s seus colaboradores.

Veja-se que, em empresas como a INCM ou o Grupo AdP, as preocupacgdes com estas
matérias estdo bastante desenvolvidas e enraizadas nas suas estruturas internas ha ja
bastante tempo (integrando as orientagdes estratégicas das empresas e dos seus
Conselhos de Administracdo, mas também através de estruturas internas a elas
dedicadas, como € o caso do Comité de Sustentabilidade da INCM ou do Grupo Funcional
de Sustentabilidade do Grupo AdP), como, alias, fica espelhado nos seus reportes anuais
regulares, através de um Relatério de Sustentabilidade proprio.

Outras, apesar de ainda ndo apresentarem um reporte tao detalhado, tém demonstrado
uma preocupacao crescente na apresentacao das suas medidas/agdes especificas no
campo da sustentabilidade no ponto especifico dos Relatérios de Governo Societario para
o efeito.

Especialmente para essas, a holding tem trabalhado no sentido de se aprofundar e
sensibilizar para a necessidade de acompanhar a gestdao do negocio acautelando os
impactos relevantes que dele decorrem, em especial ao nivel econémico, social e
ambiental.

Nessa medida, a PARPUBLICA procurou, por um lado, incentivar a pratica deste reporte
anual regular de sustentabilidade noutras suas participadas, cujos impactos se
evidenciam bastante relevantes, o que veio ja a ocorrer nas demonstragdes financeiras
de 2018 da BdT, e que devera vir a ocorrer noutras, por recomendacao do acionista, nos
préximos anos (como os casos da Companhia das Lezirias, Circuito do Estoril ou
Florestgal), por outro, procurou ela propria incentivar e recolher o reporte dos principais
indicadores considerados relevantes, em matéria econdmica, social e ambiental, de todas
as empresas participadas, de forma a robustecer e uniformizar a medicao dos impactos
e o reporte numa o6tica de grupo. Da mesma forma, procurou também que todas as suas

participadas, mesmo as que ainda possam nao fazer um exercicio tdo aprofundado
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nestas matérias, reportassem e enquadrassem as suas principais a¢oes, desenvolvidas
ao longo do exercicio em referéncia, nas ODS’s que procuram desenvolver.

Nas comunicagdes que a holding tem vindo a fazer as suas participadas nesta matéria,
procurou igualmente incentivar a que estas trabalhem no sentido de definir os topicos que
para si sdo materiais, para que possam, em primeiro lugar, conhecer de forma exaustiva
os impactos decorrentes das suas atividades e, em segundo lugar, tomar medidas e
estabelecer objetivos para minimizar tais impactos.

A este respeito a holding procurou, ainda, organizar um evento de networking, com
especial enfoque sobre a partiha de experiéncias no Grupo relativamente a
implementacdo da analise de materialidade, de modo a que todas as participadas
pudessem ter acesso as melhores praticas nesta area, mesmo antes da preparagado do
reporte de sustentabilidade de 2019. Contudo, por for¢ca dos impactos da pandemia de
COVID-19, nao foi possivel realizar este evento, pretendendo a holding retoma-lo logo
que seja possivel.

Tendo presente esta necessidade de aprofundamento da aplicagdo de uma estratégia
para a sustentabilidade, a PARPUBLICA, enquanto ho/ding do Grupo PARPUBLICA,
apo6s a adesao a Alianca ODS Portugal (organizacdo que tem como missao incentivar a
participacdo e contribuicdo do Setor Empresarial na concretizacdo dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel), em janeiro de 2019, continuou este trajeto com a adeséo:

e Em 9 de dezembro de 2019, em conjunto com 25 empresas integrantes do Grupo
PARPUBLICA, no dia Internacional contra a Corrupgéo, diretamente e através da
sua participada Aguas de Portugal, ao Call to Action Anti-Corrupgao - uma iniciativa
das Nacgdes Unidas, integrada nos seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, promovida pelo setor empresarial e da sociedade civil, com vista a

sensibilizar os governos para o combate a Corrupgéo.
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Com a extenséao desta adesdo as empresas participadas, a PARPUBLICA e a AdP
pretendem dar continuidade ao compromisso que ambas assumiram a 18 de
setembro de 2019, juntamente com a EPAL, ao aderir ao Apelo Anti-Corrupcao,
uma iniciativa do setor empresarial que pretende evidenciar o seu alinhamento
com o Principio 10: Anticorrupcdo da ONU, e que vem realgar a importancia da
adocao generalizada de medidas anticorrupgdo, bem como da promoc¢ao de boas

praticas e de processos robustos neste dominio.

Numa cerimonia onde estiveram presentes gestores destas 25 empresas e contou
igualmente com a presenca do Chair of the Board do Global Compact Network
Portugal, Mario Parra da Silva, foi destacada a importancia de adocédo de uma
atitude pré-ativa anticorrupcao e o facto de que as iniciativas contra este flagelo
tém reflexos positivos relativamente aos outros objetivos de desenvolvimento

sustentavel.

Da parte do Grupo PARPUBLICA, aderiram ao Call to Action, para além da propria
AdP, as seguintes empresas: Baia do Tejo, Circuito do Estoril, Companhia das
Lezirias, Florestgal, Fundiestamo, INCM, Sagesecur e SIMAB. Ja da parte do
Grupo AdP, foram as seguintes as participadas aderentes: Aguas do Norte, Aguas
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do Douro e Paiva, SIMDOURO, SIMARSUL, Aguas de Portugal Servicos
Ambientais, Aguas Publicas do Alentejo, Aguas do Algarve, Aguas da Regido de
Aveiro, Aguas do Centro Litoral, Aguas do Tejo Atlantico, EPAL, Aguas de Portugal
Energias, Aguas de Portugal Internacional, Aguas de Santo André e Aguas do Alto
Minho.

e Em 29 de janeiro de 2020, ao iGen - Férum Organizagdes para a Igualdade, uma
iniciativa da Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), sendo
mais um passo na assuncgdo perante a sociedade do seu compromisso com 0s
principios da igualdade de género e da responsabilidade social, mas também um
reconhecimento do caminho que tem vindo a percorrer. A ceriménia de assinatura
de adesao decorreu com a presenca do Sr. Secretario de Estado Adjunto do
Trabalho e da Formacéo Profissional, Miguel Cabrita, e da Sra. Secretaria de
Estado para a Cidadania e a Igualdade, Rosa Monteiro, bem como de outros
responsaveis, entre eles 0s representantes das cinco novas organizagdes

aderentes.

O iGen foi criado em 2013 sendo composto por 68 organizagbes, nacionais e
multinacionais, dos setores publico, privado e da economia social, que operam em

Portugal e representam, no seu conjunto, cerca de 2% do PIB portugués.

Os membros do iGen assumem o compromisso de reforcar e evidenciar a sua
cultura organizacional de responsabilidade social, incorporando nas suas
estratégias e nos seus modelos de gestdo, os principios da igualdade entre

mulheres e homens no trabalho e no emprego.

A PARPUBLICA reafirma, assim, através da adesdo a plataforma e a objetivos
muito concretos, 0 seu compromisso com esta cultura coletiva de responsabilidade
social e justica e com o aprofundamento dos principios de igualdade e néao
discriminacao entre mulheres e homens no mercado de trabalho, que ja estao

presentes em todas as suas estratégias de gestao e organizacao.
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Em sintese, olhando para a estratégia de sustentabilidade do Grupo PARPUBLICA de
forma agregada, salvaguardando as inevitdveis diferencas entre as empresas
participadas e/ou entre os sectores de atividade onde elas operam, pode dizer-se que a
mesma assenta na:

e Valorizagdo do Negécio;

e Valorizagdo dos Colaboradores;
e Valorizagdo da Sociedade;

e Valorizagdo Ambiental.

Adicionalmente aos trés pilares de Sustentabilidade usualmente considerados (Negdcio,
Sociedade e Ambiente), em face da relevancia que a PARPUBLICA e as suas

participadas atribuem aos seus colaboradores, decidiu-se destacar e analisar
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separadamente as questdes relacionadas com a preocupacgao essencial de valorizagao
dos colaboradores, com especial énfase para questbes de igualdade de género,
condi¢des de trabalho, formagao e desenvolvimento, entre outros.

Pretende-se que esta estratégia de desenvolvimento sustentavel, muitas vezes plasmada
nas orientagdes estratégicas a seguir pelas empresas, seja traduzida em ag¢des concretas
que permitam materializa-la.

Pretende-se, igualmente, que os Conselhos de Administracdo das varias empresas
participadas incorporem nas respetivas estratégias globais de desenvolvimento do
negocio uma estratégia de desenvolvimento sustentavel, assumindo que uma e outra sao

indissociaveis.

6.1. ANALISE DE MATERIALIDADE

As véarias empresas do Grupo PARPUBLICA procuram identificar e atuar sobre os tépicos
que identificam como materiais em cada uma das areas anteriormente referidas,

considerando:

as orientagdes estratégicas dos acionistas e da gestao;
e 0 seu respetivo enquadramento legal;
e as suas atividades proprias;

e 0s impactos e expectativas que provocam nos varios stakeholders com quem se

relacionam;
e as melhores praticas existentes;
e 0 enquadramento das normas GRI,

e 0s objetivos de desenvolvimento sustentavel.

U
==
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Destaque-se que, para a definicdo destes tdpicos materiais, € essencial, para além dos
restantes aspetos anteriormente focados, o envolvimento das varias partes interessadas,
como ja ocorre nos casos da INCM, do Grupo AdP e no Grupo SIMAB (tendo por base,
por exemplo, inquéritos de satisfacdo e reputagdo ou outros canais de comunicagado ao
dispor das empresas, que lhes permitem medir as expectativas das partes interessadas).
Como atras ja se fez referéncia, nomeadamente através de iniciativas concretas de
partilha de experiéncias, tomando partido das boas praticas ja desenvolvidas por algumas
das suas participadas, a PARPUBLICA tenciona aprofundar e disseminar por todas as
restantes empresas participadas o envolvimento dos seus principais stakeholders neste
exercicio, no sentido de que o apuramento dos topicos materiais em cada caso seja cada
vez mais adequado as normas internacionalmente recomendadas e aplicaveis.

Neste sentido, apresentam-se de seguida os topicos materiais identificados nas seguintes
participadas (para cujo detalhe de indicadores remetemos para 0s seus respetivos

Relatorios de Sustentabilidade proprios):

A) INCM

Como explicado no seu Relatério de Sustentabilidade, o Desafio Estratégico de
Sustentabilidade da INCM procura dar resposta as preocupacdes e ambicdes de todas
as partes interessadas, de forma equilibrada e com base na Analise de Materialidade,

traduzindo-se em 7 Orientacdes Estratégicas (desdobradas em 17 Topicos Materiais):

¢ Crescimento Centrado no Cliente - crescer o negdcio focando-se na satisfagao dos

clientes e na antecipacao das suas necessidades):
1. Satisfacao do Cliente
2. Seguranca do Produto e da Informacao

3. Evolucéo do Portfolio de Produtos e Servigos
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¢ Internacionalizag&o - potenciando os ativos e alargando o alcance geografico e o

impacto das suas solucgoes:
4. Internacionalizagao da Atividade
5. Reconhecimento Internacional

e Inovagao - criando solugées diferenciadoras para a seguranca dos cidadéos e

empresas:
6. Inovacao nos Produtos e Servigos
7. Envolvimento da Comunidade Cientifica

¢ Eficiéncia Interna - otimizando a organizacéao e os processos de gestao, produtivos

e logisticos:
8. Eficiéncia de Processos
9. Evolucado e Modernizagdo do Negdcio

¢ Desenvolvimento dos Colaboradores - reforcando competéncias, uma cultura de

mérito e responsabilizacao, e as politicas de conciliacao, diversidade e inclusao:
10. Desenvolvimento de Competéncias
11. Igualdade e Diversidade
12. Conciliagcao de Vida Pessoal, Familiar e Profissional

¢ Notoriedade e Reconhecimento - reforcando a identidade da empresa e do seu

papel no mundo digital:
13. Imagem e Reputagao

14. Etica Empresarial

U
@
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e Impacto Cultural, Social e Ambiental - cumprindo a sua missao cultural e social,

dando enfoque ao ambiente:
15. Promocéo e Defesa da Lingua Portuguesa

16. Responsabilidade Social

17. Evolucao e Eficiéncia Ambiental

B) Grupo AdP

No Grupo AdP a Sustentabilidade é parte integrante da estratégia de gestao, porquanto
sustenta a sua atuagdo num compromisso com a melhoria do capital natural e humano e

em beneficio das populagbes atuais e das geragodes futuras.
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No ano de 2019, o Grupo AdP continuou empenhado em contribuir de forma relevante
para a promoc¢ao de um futuro sustentavel, aliando o crescimento econémico com a
responsabilidade ambiental, a justica social e a qualidade de vida das populagoes.
Conforme detalhado no seu Relatério de Sustentabilidade proprio, a estratégia de
sustentabilidade do Grupo AdP, redefinida em 2017, resulta da analise das orientagoes
de gestao e da estratégia de negocio, do plano setorial PENSAAR, da reflexdo sobre as
expetativas das partes interessadas, da consolidagcdo das melhores praticas existentes,
dos compromissos assumidos com os principios do Global Compact no ambito das
Nacoes Unidas e com os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel. Foi assim
definida a analise de materialidade, identificados os principais desafios do grupo e
definidos os seus Principios e Compromissos.

Daqui resulta que o Grupo AdP acredita que a sustentabilidade se consegue criando
relagcoes simbidticas com o ambiente, com os acionistas, com os seus trabalhadores e

trabalhadoras, com a comunidade e com as demais partes interessadas com as quais

tem uma relacao de estreita interdependéncia.

Assim definiu:

e Simbiose com o Ambiente:

U
(O
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1. Principio: Gestao do ciclo urbano da d4gua em equilibrio com os ciclos da
natureza.

Compromissos:
= Conservar e valorizar as massas de agua;
» Minimizar a producao de residuos e valorizar os subprodutos;

= Conservar a biodiversidade e promover os servicos de

ecossistemas;
» Apostar na Investigagdo e Desenvolvimento.

2. Principio: Contribuicdo para o combate as alteragdes climaticas.

Compromisso:

» Garantir a ecoeficiéncia do Grupo.

e Simbiose com os Acionistas e Clientes:

1. Principio: Garantia da prossecucéao das politicas setoriais consolidando um
Grupo empresarial de referéncia no setor do ambiente.

Compromissos:

» Garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do Grupo, criando

valor para os acionistas e demais partes interessadas;

» Garantir a credibilidade, transparéncia e rigor do modelo de gestao

do Grupo;

= Contribuir para o desenvolvimento de uma economia local

responsavel.

2. Principio: Prestacdo de um servigco publico de exceléncia, com impacto
direto na melhoria da qualidade de vida.

(@1
(@}
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Compromissos:

» Garantir a acessibilidade aos servicos de agua e saneamento,

assegurando justica social e qualidade de vida das populacgdes;

» Garantir a eficiéncia, fiabilidade e a qualidade do servico e segurancga

do produto;

» Personalizar, simplificar e inovar na relagdo com o cliente, com base

numa maior proximidade.

e Simbiose com os Colaboradores:

1. Principio: Valorizagdo da relagdo com os colaboradores, garantindo o
crescente know-how do Grupo.

Compromissos:
= |nvestir no desenvolvimento dos colaboradores;
» Garantir a igualdade de oportunidades;
= Garantir a seguranca e saude no trabalho;
= Promover o equilibrio entre a vida profissional e pessoal;
= Garantir uma comunicagao interna transversal e eficaz.
e Simbiose com a Comunidade:

1. Principio: Promocéao da aproximacao crescente a comunidade.

Compromissos:

» Promover a utilizagao sustentavel dos servigos essenciais de agua e

saneamento;
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» Adotar um papel ativo no envolvimento com a populacao para as

questodes sociais;

» Partilhar o conhecimento através de projetos de cooperagao,

capacitagao e apoio técnico;

* |nvestir na relagdo e na partilha de valores na cadeia de

fornecimento.

6.2. ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

O Grupo PARPUBLICA, nas diversas areas de negécio onde atua, considera essencial o
envolvimento com os varios grupos de stakeholders com os quais interage e, por maioria
de razdo quando, em areas muito relevantes da sua atividade, sdo prestados Servigos
Publicos ou de Interesse Geral.

O envolvimento com estes varios stakeholders permite acolher contributos importantes
para a prossecucao da missao que esta atribuida a cada uma das empresas do Grupo,
pelo que, de uma forma geral, constata-se uma preocupacéo em envolver e informar com
rigor e transparéncia todos os que direta ou indiretamente se relacionam com elas e
acompanham as suas respetivas atividades.

Alids, como anteriormente se referiu, algumas das participadas do Grupo PARPUBLICA,
como é o caso da INCM e das empresas do Grupo AdP, procuram envolver os seus varios
stakeholders na identificacdo dos topicos materiais para a empresa, a partir das melhores
praticas recomendaveis.

Assim, é assumida a responsabilidade de identificar as expectativas destas partes
interessadas e de assegurar a sua inclusdo nos objetivos de gestdao das proprias
empresas.

No dominio do aprofundamento do envolvimento das partes interessadas, a INCM iniciou
em 2018 a implementacdo de uma Estratégia de Envolvimento das Partes Interessadas,
alinhada com os principios da AA1000 SES (Stakeholder Engagement Standard). O
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objetivo consiste em estabelecer um plano formal e integrado de envolvimento e
auscultagao dos grupos que a empresa identificou como sendo as suas principais partes
interessadas, com o fito de melhor alinhar a estratégia em torno das suas expectativas e
necessidades e mais assertivamente priorizar agcoes de melhoria.

Ainda no ambito do envolvimento dos varios stakeholders, e nomeadamente um foco
particular na satisfacdo dos clientes e colaboradores, ha a assinalar algumas acodes e

resultados de consultas efetuadas no exercicio de 2019:

e Grupo AdP: a comunicagdo com as partes interessadas desenvolveu-se através
das diversas formas de envolvimento habitualmente utilizadas, quer nas
empresas individualmente, quer no Grupo como um todo, por multiplos canais,

diretos e indiretos, mantendo-se disponivel a consulta on-line.

Na consulta disponibilizada on-line no site da holding do Grupo AdP e das suas

Participadas os 3 temas considerados mais relevantes foram:
o Conservacao e valorizagdo dos recursos hidricos:
Classificagao: 2,81 - Muito Relevante
o Garantia da qualidade do produto:
Classificacao: 2,81 - Muito Relevante
o Garantia da acessibilidade aos servigos de agua e saneamento:
Classificacao: 2,72 - Muito Relevante

Foi realizada, também, a auscultacao aos trabalhadores, da sede, no ambito do
projeto piloto de implementacao do sistema de gestao de conciliagdo entre a vida

profissional, familiar e pessoal (norma 4552), cujos principais resultados foram:
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o A existéncia de medidas de conciliacdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal €& importante e tem impacto na satisfagdo e motivacdo dos

trabalhadores bem como no orgulho em trabalhar na empresa.

o As medidas atualmente em vigor sdo do conhecimento da maioria dos

trabalhadores.

o As medidas de apoio a ascendentes e descendentes estdo no topo das

prioridades para os trabalhadores.

o Das sugestdes efetuadas pelos trabalhadores medidas de trabalho remoto

e valorizacao profissional sao recorrentemente referidas.

e INCM: para além de outros canais de auscultacao, diretos e indiretos, que a INCM
possui, de que é exemplo a realizacdo frequente de vagas “Cliente Mistério”, o
processo bienal de avaliacdo da satisfacdo do cliente, segundo o modelo
European Customer Satisfaction Index (ECSI), permite efetuar uma afericdo em
quatro dimensoes: (i) percecao global sobre a empresa (imagem), (ii) expectativas

do cliente.

e SIMAB: nao foram feitos questionarios a stakeholders no exercicio de 2019. No
entanto, em 2018, procedeu-se a um questionario aos operadores instalados e
clientes frequentadores de 4 mercados (Pitagorica:2018), cujos resultados

importa assinalar:

o Os operadores indicaram um indice de satisfagdo Global em 3,2 (de 1 a 5)

- amostra total de 156 inquéritos a operadores;

o Os Clientes indicaram um indice de satisfacdo Global em 3,8 (de 1 a 5) -
amostra total de 318 inquéritos a visitantes/clientes.

e BdT: a analise a avaliacdo anual da satisfacao dos Clientes revela que, para os
Parques do Barreiro, Estarreja e Seixal, os Clientes classificam o servigo prestado

pela BAT como bastante adequado.
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e CL: foram efetuados questionarios dirigidos aos visitantes do EVOA muito
positivos desde 2013. Em 2019, 84,8% dos visitantes inquiridos disseram que o
EVOA correspondeu as expectativas e que recomendardo a visita a outras

pessoas e 93,3% afirmaram que recomendarao a visita.

Foram feitas sessdes publicas e envio de documento-resumo sobre gestao
florestal aos stakeholders sem respostas negativas ou qualquer reclamacao
desde 2010.

Em 2019, a sessao publica realizada a 21 de maio para auscultacdo das partes
interessadas também revelou, através do inquérito a satisfacdo, que a totalidade
dos respondentes achavam a informacéao veiculada sobre a gestao florestal util ou

muito util e a gestao boa ou muito boa.

A PARPUBLICA pretende, igualmente, e como anteriormente explicado, continuar a
aprofundar, neste contexto, o relacionamento com as partes interessadas, tendo em
conta a sua importancia para a identificagdo dos tdpicos materiais para um
desenvolvimento sustentavel em cada caso, bem como incentivar as suas participadas
gque ainda nao o fagam de uma forma explicita.

Assim, de acordo com a sua missao especifica e respetiva atividade, e ndo fazendo uma
alocacdo direta a cada uma, as empresas do universo PARPUBLICA tomam contacto

com uma vasta diversidade de stakeholders, a saber:

(©))
=)
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Especificamente, no que se refere a politica de relacionamento com fornecedores,
importa salientar que algumas das empresas do Grupo PARPUBLICA j& manifestam
preocupacao com os seguintes aspetos na contratacdo (em particular, aquelas em que o
volume de contratacao externa de fornecimentos para o seu processo produtivo € mais

acentuado):
e Direitos Humanos na contratacao e seguimento de investimentos significativos.

Exemplo Grupo AdP: todas as empreitadas/fiscalizagbes e projetos e compras

centralizadas tém nos seus contratos clausulas sobre direitos humanos;

Exemplo INCM: nao foram identificados acordos e contratos de investimento que
apresentem risco de direitos humanos. No entanto nos cadernos de encargos a

INCM inclui clausulas de direitos humanos.

(@)
(N
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e Preocupagdo em que as operagbes tenham mecanismos implementados para
envolvimento, avaliagdao de impacto e programas de desenvolvimento com as

comunidades locais;
e Cuidado na selecao de novos fornecedores procurando usar critérios sociais.

Exemplo Grupo AdP: a selecdo dos seus fornecedores de bens e servigos é feita
de forma rigorosa, sob a égide dos principios da transparéncia, da igualdade e da
concorréncia e com base na legislagdo em vigor. De salientar que 56% das
empresas do Grupo estao certificadas na norma de Responsabilidade social SA
8000, que se aplica a cadeia de fornecimento e que tem como requisitos base,
entre outros, trabalho infantil, trabalho forgcado, saude e seguranca, liberdade de
associacgao e direito a negociacao coletiva, discriminacao, praticas disciplinares,
horario de trabalho e remuneracgdes. A aquisicao de bens e servigcos nas empresas
certificadas, incluindo a AdP Servicos, responsavel pelas compras centralizadas
do Grupo, incluem nos seus processos de contratacdo a subscri¢ao de declaracao
de compromisso com os requisitos da SA 8000 (onde se inclui os direitos humanos
e as praticas laborais). Sdo diversas as ferramentas implementadas que visam
assegurar um maior compromisso e alinhamento dos fornecedores tais como
Regulamento de Fornecedores, Declaracao de Responsabilidade Social, Cédigo
de Conduta e Etica, Estratégia Nacional de Compras Publicas Ecoldgicas,
auditorias a fornecedores, acdes de sensibilizacdo e processos de avaliagao de
fornecedores. Foram feitas 19 auditorias a fornecedores e 74 acdes de

sensibilizacédo a fornecedores.

Exemplo INCM: todos os fornecedores de bens ou servigos que colaboram com a
INCM séao selecionados segundo as regras estabelecidas no Cédigo de Contratos
Publicos (CCP) e segundo clausulas, que incluem critérios ambientais e sociais,
definidas nos cadernos de encargos. Na sua avaliagdo sdo considerados os
desempenhos do fornecedor em critérios especificos bem como o cumprimento

das clausulas definidas nos cadernos de encargos.
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Por outro lado, ainda relativamente as cadeias de fornecimentos das varias atividades do
Grupo PARPUBLICA, néo foram identificados riscos relevantes em qualquer operacéo ou

fornecedor relevante:

e nos quais fosse identificado que pudessem ser colocados em risco os direitos de

liberdade de associacao e negociagao coletiva;
¢ nos quais fosse identificado o risco de recurso ao trabalho infantil; e
¢ nos quais fosse identificado o risco de recurso ao trabalho forcado ou compulsério.

Como referido, as empresas do Grupo PARPUBLICA, na medida das suas atribuicdes,
esforcam-se por promover uma politica de proximidade com os seus respetivos
stakeholders, de acordo com a sua classificagdo nas dimensdes de: Influéncia,

Responsabilidade e Dependéncia. Tal permite uma abordagem direcionada e obter

resultados mais vantajosos para as partes.

A comunicacgao no universo do Grupo com estas partes interessadas, quer internamente
quer externamente, desenvolve-se, assim, através de multiplos canais, diretos e indiretos,
tendo sempre em consideragcdo o cumprimento de objetivos de envolvimento e

transparéncia, como apresentados de seguida:
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Ainda relativamente as formas de comunicacdo e partilha de informacdo e de

conhecimento, verificando-se uma necessidade crescente de servigos externos de gestao

e de consultoria juridica e financeira, e tomando partido do saber acumulado pela

PARPUBLICA ao longo dos anos nestas areas, foi constituido o Centro de Conhecimento

e Competéncias (CCC), destinado a interagir com o conjunto das empresas do Setor

Empresarial do Estado, com os seguintes objetivos de atuacao:

qualificados; e

juridico por parte das empresas publicas,

Contribuicdo ativa na gestao e racionalizacdo das aquisicbes de servicos de
consultoria (em sentido amplo) nos dominios estratégico, econdmico-financeiro e
promovendo por esta via a
racionalizacao e a otimizacao destas compras através de ganhos de economia de
escala, designadamente através da criacdo de uma bolsa de prestadores
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e Criacdo de uma plataforma em rede que permita a divulgacdo e a partilha dos

conhecimentos adquiridos entre as empresas publicas estatais.

Contudo, as limitagdes decorrentes do enquadramento legal que Ihe da suporte, nao
permitiram ainda um desenvolvimento tdo rapido quanto desejavel, tendo-se procurado
ultrapassar e acomodar alguns aspetos fundamentais para a operacionalizagdo dos
instrumentos de suporte ao seu funcionamento. De facto, e apesar disso, o CCC ja
desenvolveu, e continua a desenvolver, alguns trabalhos de consultoria para o Sector
Publico Empresarial, no ambito das suas areas de atuacgao.

Ainda relativamente aos canais de comunicagdo e ao relacionamento entre a
PARPUBLICA e as suas empresas participadas, & objetivo continuar o trabalho relativo
ao seu aprofundamento, de modo a que se obtenham cada vez melhores resultados

nomeadamente nos seguintes dominios:

Partilha de informacéo relevante;
e Partilha e adogao das melhores praticas nos varios dominios;

e Harmonizacdo de procedimentos nas areas que se considerem convenientes,

nomeadamente, no que se refere aos mecanismos de auditoria interna;

e Racionalizacédo de estruturas numa otica de incremento da eficiéncia (como sao

exemplo alguns servicos partilhados entre empresas do Grupo).

6.3. VALORIZACAO DOS NEGOCIOS

As empresas do Grupo PARPUBLICA, tendo uma natureza publica, tém como objetivo
central dar cumprimento as orientacdes e objetivos do seu acionista, previstos nas
diversas estratégias setoriais.

Tais objetivos estratégicos sao posteriormente plasmados nos planos anuais de atividade

e orcamento das empresas, cuja elaboracdo e aprovacdo seguem procedimentos e
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orientagcdes especificas, sendo a sua execugao objeto de monitorizagdo e controlo
efetuados de forma regular, desde logo pela holding, mas também por outras entidades
de supervisao e controlo do SEE.

A estratégia adotada pela PARPUBLICA tem visado o triplo objetivo de maximizar o valor
dos ativos, preservar a manutencdo dos racios financeiros em termos adequados a
natureza e liquidez dos ativos e potenciar a capacidade de criagdo de valor das varias
empresas que integram o Grupo.

Assim, a PARPUBLICA procura ativamente que todas as suas participadas consigam
garantir a sua sustentabilidade econémica e financeira mediante o desenvolvimento de
estratégias que assegurem a criacao de valor para o acionista e para a sociedade,

nomeadamente, e sempre que possivel, através:

e Do desenvolvimento sustentado e crescimento da atividade, quer por expansao
dos mercados de atuacgdo, quer através do alargamento da base de produtos e

Servicos;

e De uma orientagdo cada vez mais aprofundada para o Cliente e para todas as

partes interessadas;
e Da prestacao de forma exemplar de Servigos Publicos e de Interesse Geral,

o Da melhoria e racionalizagdo da estrutura operacional e/ou processos produtivos,

para aumentar a eficiéncia e rentabilidade do negécio;

¢ Da manutencao da capacidade para solver os compromissos assumidos, de forma

tempestiva;

¢ Do investimento para modernizacao e revitalizacao dos ativos, de forma a torna-

los mais eficientes e rentaveis;

e Da continuacado da reducao do endividamento e/ou melhoria das condi¢cdes que

Ihe estao associadas;
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e Da valorizacado das carteiras de Ativos Imobiliarios sob gestdo e do patrimonio

fundiario;

¢ Do desenvolvimento de politicas de investigacédo e desenvolvimento (internamente

e/ou com parceiros);

¢ Da mitigacao dos riscos associados as diversas tipologias de atividade do Grupo.

Deve destacar-se que a prossecucdo destes objetivos respeita politicas exigentes de
credibilidade, transparéncia e rigor dos modelos de gestao do Grupo e de cada empresa
individualmente, bem como todas as politicas e normativos incluidos no Regime Juridico
do Setor Empresarial do Estado e restante regulamentacéao.

Refira-se, ainda, que as metas estabelecidas tém vindo a ser globalmente alcancadas,
estando, no entanto, o seu calendario de execucao por vezes dependente de decisdes
governamentais que podem visar objetivos de interesse publico que ultrapassam a
perspetiva puramente financeira. Tendo em conta as suas carateristicas, a PARPUBLICA
prossegue a sua atividade em prol dos interesses financeiros do Estado, tendo vindo a
alienar as suas participag¢des de acordo com as orientagdes e determinagées do Governo
em termos de calendario, modelo das operagdes e fixagdo de condigdes.

Dadas as especificidades da sua atividade, na sequéncia da entrada em vigor da norma
europeia SEC 2010, a PARPUBLICA passou a integrar, desde 1 de janeiro de 2015, o
perimetro das contas publicas. Esta circunstancia implicou um processo de adaptacéo da
empresa, em termos humanos e técnicos, por forma a cumprir 0s novos procedimentos
compativeis com as regras e sistemas da contabilidade publica, que a empresa passou a
ter de assegurar, em paralelo com os que sao inerentes a vida de qualquer Sociedade, e
que se mantém em utilizagdo.

Por ultimo, importa também fazer uma referéncia a presente crise sanitaria global inerente
a pandemia de COVID-19 que, a data de elaboragéo do presente relatoério, se faz sentir
de forma agressiva com impactos muito significativos sobre o regular funcionamento das
atividades da generalidade das empresas do Grupo PARPUBLICA. Com toda a certeza,

tal evolugdo ird, para além de outros, ter impactos econémico-financeiros ja no exercicio
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de 2020, de dimensao e caracteristicas ainda impossiveis de avaliar, cabendo a Aolding
do Grupo, por um lado, monitorizar os acontecimentos e, por outro, contribuir de forma
proxima na identificacdo desses impactos e constru¢cdo de solugdes no sentido dos
mesmos poderem ser mitigados e ultrapassados. E nesse sentido que, desde o inicio
desta crise, a PARPUBLICA tem vindo a trabalhar com as suas participadas,
pretendendo, assim, minimizar os impactos nos objetivos de sustentabilidade econémico

financeira no curto, médio e longo prazo.

A PARPUBLICA e as suas participadas, na prossecucdo do seu objetivo de

sustentabilidade econdmico financeira, apresentaram em 2019 os seguintes indicadores:

N N ™
GRUPO Volume de Negécios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
PARPUBLICA 1058 M€ 527 M€ 48% 2.804M €
AN AN /
4 N N [~ N [ N
Volume de Negdcios R A - ) St et
1 utonomia Financeira ivida Liquida
PARPUBLICA (incluindo dividendos) ’
86 M € 74 % 1.249 M €
85M €
Grupo AdP Volume de Negdcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
831 M € 161 M€ 27 % 1843 M €
o AN RN RN J
4 N [/ N N [~ N
Volume de Negbcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
100,2 M € 36,7 M € 1% -36 €
- AN AN J J
N N [~
Volume de Negdcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
16,8M € 12M € 54 % 44,8€
RN AN AN J
N [ N [/ N [~ N
COMPANHIA DAS Volume de Negdcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
LEZIRIAS 68€ 528 M€ 89,4 % 8Me€
RN RN AN J
N [/ N N [ N
FLORESTGAL Volume de Negocios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
1,3M€ 4,4 M€ 95 % oM €
RN AN 2R J
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FUNDIESTAMO Volume de Negdcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
21ME€E 1,1ME 82 % OME
- AN AN AN J
a Y4 Y Y )
ESTAMO Volume de Negbcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
74 M€ 76 M€ 91 % -16€
- AN AN AN J
a Y AV Y )
CONSET Volume de Negbcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
OME 33M€ 78 % 5,9€
= AN AN AN J
a N Y4 Y )
Volume de Negocios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
8,6M € 32M€ 86 % -3,5M €
- AN AN AN J
a Y Y Y )
SAGESECUR Volume de Negdcios EBITDA Autonomia Financeira Divida Liquida
7,6M € 9,5M € 36% 46 M €
= AN AN AN J

O tema das mudancas climaticas, que se tém vindo progressivamente a agravar, tem sido
motivo de preocupacdo na esfera do Grupo PARPUBLICA, desde logo pela visdo do
papel que as entidades publicas podem ter na prossecucdo de estratégias de
minimizacdo de impactos, de avaliacdo da pegada ecoldégica e de valorizacdo do
interesse publico geral nos seus planos de atividade, mas também porque os seus
impactos podem ter especial materialidade na rentabilidade de alguns dos seus setores
de atividade.

Importa, portanto, considerar, com especial relevancia em algumas das participadas da
PARPUBLICA, a identificacdo de riscos e oportunidades suscitados por estas mudancgas
climaticas com potencial de gerar mudancgas substanciais em operagdes, nomeadamente
em termos de receitas ou despesas, numa perspetiva proativa de acomodacado de

impactos:

e Grupo AdP: a agua desempenha um papel central no contexto das alteragées
climaticas, ja que os seus efeitos pdem em causa a disponibilidade e a qualidade
deste recurso. Segundo o Relatério Global de Riscos do Férum Econdémico
Mundial de 2018, os eventos extremos, a incapacidade de atuar na mitigagéo e

Relatorio de Sustentabilidade 2019 70



4

PARPUBLICA

S

adaptacao as alteragées climaticas e a crise da agua encontram-se no TOP 5 dos

riscos identificados, o que evidencia a sua importancia a nivel mundial.

Face ao papel estruturante que o Grupo AdP tem no sector da agua em Portugal
e perante os crescentes desafios da gestdo da agua, iniciou em 2015 uma
Estratégia de Adaptacao Climatica para o Grupo. Neste contexto foi implementado
o Plano de Eficiéncia e Producao de Energia (PEPE) para o periodo 2017-2020

gue tem como objetivos a otimizagcdo dos consumos pela via racional da energia.

Ainda no ambito desta estratégia inclui-se o desenvolvimento do Plano Estratégico
de Adaptacao as Alteracoes Climaticas (PEAAC) com o objetivo de definir uma
estratégia de adaptacao a curto, médio e longo prazo cuja implementacao permita
reduzir as vulnerabilidades das atividades das empresas as alteragdes climaticas
€ aos eventos extremos e incrementar a resiliéncia e capacidade de resposta dos

sistemas a essas alteragdes e a esses eventos.

O PEPE e o PEAAC vao de encontro ao preconizado na Estratégia Nacional de
Adaptacao as Alteracdes Climaticas que estabelece que as empresas devem
proceder a “integracao dos riscos associados as alteracdes climaticas nas analises
de risco para o negocio, bem como a aplicacdo de medidas que previnam,
minimizem ou anulem esses riscos, ao abrigo de estratégias coordenadas com o
Estado.

A mobilidade sustentavel também €& um dos fatores determinantes no combate as
alteragdes de clima. Desde 2018 que o Grupo AdP incorpora na sua frota
operacional, 128 veiculos elétricos tendo percorrido em 2019 mais de 1,6 milhdes

de Kms.

¢ SIMAB: esta identifica como principais riscos os seguintes:

o Elevadas temperaturas exigem maiores consumos de energia,
essencialmente em Mercados Abastecedores com maior utilizagcao de
AVAC e/ou producéao de frio industrial;
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o Periodos de seca ou de baixa pluviosidade implicam maiores consumos de
agua para a lavagem de vias;

o Alteragdes climaticas potenciam riscos que influenciam a atividade dos
clientes do setor Agroalimentar por reducao da producgéao agricola;

o Aumento dos custos operacionais, com fornecimentos de agua e energia
mais caros e consequente perda de rentabilidade;

o Reduc¢ao do numero de operadores do ramo Agroalimentar, por perda de
rentabilidade na produgéo;

o Aumento de custos de seguros devido aos aumentos da frequéncia de
eventos meteoroldgicos extremos, e outros riscos associados as alteragdes
climaticas;

o Aumento de custos de manutencao de equipamentos por utilizagdo mais
intensiva;

o Aumento de custos de manutencao/reparacdo de edificios, por
inadequabilidade dos materiais aplicados;

o Riscos de danos severos em edificios e outros ativos, devido a fenémenos
geotécnicos;

o Aumentos de custos das prestagdes de servigos, por incorporagido destes
mesmos riscos na cadeia de valor.

Identifica, ainda, algumas oportunidades:

o A desmobilizacdo dos transportes logisticos inerentes ao abastecimento
das cidades (mobilidade urbana sustentavel) podera promover a criagéao de
novas plataformas logisticas com caracteristicas semelhantes aos
Mercados Abastecedores, potenciando o negécio da SIMAB;

o Incremento nos carregamentos de veiculos elétricos (mobilidade elétrica).

e Baia do Tejo os fendmenos climaticos extremos podem originar impactes no
edificado e outras infraestruturas dos Parques Empresariais. Este tipo de
fendmeno implica que o planeamento da manutengao e reabilitacdo do edificado
e infraestruturas leve em conta a resilié€ncia dos mesmos face as consequéncias

das alteragdes climaticas previstas.
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O potencial incremento da ocorréncia de fendmenos de precipitagdo extrema, com
ocorréncia de inundagbes, devera levar o gestor do territério a considerar
investimentos em infraestruturas de drenagem e criagdo de area permeaveis por

forma a promover-se maior infiltragao.

A subida do nivel médio das aguas do mar podera, eventualmente, comprometer

a utilizacdo da zona ribeirinha dos territérios.

e ESTAMO: As alteragdes climaticas potenciam fendmenos climaticos extremos que
podem ter impacto significativo sobre os ativos imobiliarios da sociedade. Estes
fendmenos podem impactar nos ativos, impossibilitando o seu uso pelos inquilinos

com a consequente (potencial) perda de receitas por periodo indeterminado.

Adicionalmente, tem-se verificado um aumento dos prémios de seguros
associados aos seguros multirriscos e/ou a uma reducdo do numero de
seguradores disponiveis para "comprar" este tipo de risco, o que tem impacto nos

custos da sociedade para manter o nivel de protecéo desejado.

e CE: uma das razdes pelas quais o Circuito do Estoril € muito procurado por clientes
do centro da Europa durante os meses de inverno para a realizagdo de testes e
apresentacoes de produto, é o clima temperado e ameno da regido onde este esta
localizado. Se o panorama climatico se alterar drasticamente na regiao, levara a
gque essas entidades possam procurar outros destinos, traduzindo-se numa perca
de rentabilidade para o circuito. A Circuito do Estoril investe fortemente em
equipamentos e materiais que permitam reduzir impactos ambientais, e a evolugao
de pregcos no mercado internacional de alguns destes servicos ou da sua
disponibilidade pode ter um impacto relevante na estrutura de custos da

sociedade.

e Companhia das Lezirias: estando as suas principais atividades muito dependentes

de certos indicadores climaticos e sensiveis a fenOmenos extremos, as alteragoes
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climaticas sdo um dos principais riscos, nomeadamente as secas prolongadas e

frequentes.

Por outro lado, face a previsivel valorizagdo dos servigos de ecossistema, os seus
ativos poderao sofrer uma progressiva apreciagdo. Estima-se uma progressiva
menor adaptagao das principais espécies florestais (sobreiro e pinheiro-bravo) e
uma maior adaptacdo e aumento de area do pinheiro-manso que revela uma

retracdo da area nalguns paises do mediterraneo.

Florestgal: pode haver risco de diminuicdo da produtividade, assim como a
impossibilidade da exploracdao de algumas espécies; aumento das necessidades

e/ou custo de aguas pluviais.

Eventual Reducéao do Risco de incéndio por diminuicdo da produtividade primaria.

Na perspetiva do impacto econdmico na envolvente, apresentam-se de seguida alguns

investimentos em infraestruturas e servigos para beneficio publico, que as empresas do
Grupo PARPUBLICA desenvolvem:

Grupo AdP: exerce maioritariamente atividades que constituem servigos de
interesse economico geral, indispensaveis ao bem-estar das populagdes, ao
desenvolvimento das atividades econdmicas e a protecao do meio ambiente. Os
investimentos realizados no core business do Grupo AdP sao para beneficio da

comunidade, no setor da Agua e do Saneamento.

Sao exemplo de impactos positivos da atividade do Grupo na comunidade a
protecao da saude publica, a promogao da economia (criagao de riqueza), a nivel
regional e nacional, a criagdo de emprego (diretos e indiretos) a promogao do
Turismo (com 0 aumento das condi¢des de salubridade dos cursos de agua e dos
solos). O Grupo trabalha para garantir o acesso a agua e tem por isso um papel

preponderante na qualidade de vida das populacées. Consciente que o
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abastecimento de agua e o saneamento de aguas residuais estdo no coragao do
desenvolvimento sustentavel, a gestdo do core business das suas empresas,
assenta em pilares de universalidade, continuidade, qualidade de servicgo,

eficiéncia e equidade de precos.

e SIMAB: contribui para o desenvolvimento local (atividades complementares que
nascem em redor dos Mercados abastecedores); criagdo de emprego na
comunidade local; dinamizagdo da economia (Importagdo e Exploragdo);
escoamento de producao agricola; equipamento logistico na Cadeia de valor do

Abastecimento alimentar das cidades.

Relativamente aos Fornecedores, cria valor econémico para os fornecedores e
prestadores de servicos, que sao fundamentalmente empresas localizadas na sua

area de influéncia.

e INCM: para prosseguir a sua missdo de promogédo da lingua e da cultura
portuguesas, a INCM afeta anualmente cerca de 1% do seu volume de negdcios
em responsabilidade social, em particular nas areas da cultura, servigo publico e

cidadania.

2,5 milhdes de euros em cuidados de saude e servigos sociais; 66 iniciativas de
incentivo as artes e literatura; 78 obras literarias editadas -14 edicdes distinguidas
no Plano Nacional de Literatura;
promocao de 4 Prémios literarios; 51
iniciativas de divulgacdo da lingua e
cultura portuguesas; Museu casa da
Moeda - digital gratuito (96759 visitas);

Rede inovagado (21 parceiros - 73

investigadores).

e BdT: foi concluida em 2019, e encontra-se em funcionamento, a infraestrutura que

permite o tratamento dos efluentes gerados no Parque Empresarial da Baia do

Relatdrio de Sustentabilidade 2019 75



4

PARPUBLICA

S

Tejo no Barreiro, ligando a rede de saneamento existente a rede “em alta” da
Simarsul, com entrega na ETAR Barreiro/Moita. Este investimento permite o
cumprimento das normas ambientais e a ligagdo de 250 empresas instaladas no

Parque Empresarial e de uma area urbana da cidade do Barreiro.

A BdT encontra-se a gerir as infraestruturas de drenagem de aguas residuais, bem
como monitorizacado dos efluentes assegurando os respetivos meios financeiros,

técnicos e humanos.

Encontra-se em curso o projeto para extensao da ligacao da rede de drenagem da
BdT a novas areas do Parque Empresarial, entretanto comercializadas, que ira

prolongar o investimento nesta infraestrutura até final de 2020.

e ESTAMO: tem em curso um conjunto de investimentos de reabilitagdo dos seus
imoveis, que implicardo medidas concretas de poupanga de energia e de agua,
assim como permitirdo melhorar as condi¢des de trabalho dos colaboradores dos
nossos inquilinos, melhorar a seguranca do material de transporte (elevadores) e
estabelecer condicbes de melhor mobilidade para pessoas como mobilidade
reduzida. Tratando-se de imdveis arrendados a entidades publicas, algumas delas
com atendimento ao publico, pode dizer-se que os efeitos positivos referidos se

fardo sentir nos cidadaos que utilizarem esses servigos publicos.

e CE: em 2018, o Circuito do Estoril procedeu a repavimentacao total da pista. O
investimento em causa contribui para a rentabilizacao do Circuito Estoril, tendo em
conta que o ultimo repavimento total da pista se realizou em 1998/1999 e
encontrava-se em final de vida util, apresentando ja um grau de degradacao
apreciavel. A ndo realizacdo deste investimento acabaria por inviabilizar a
exploragcdo/aluguer da infraestrutura desportiva, que € o aluguer da pista,
traduzindo-se nao s6 na perca de rentabilidade do circuito, mas também da

homologacao do grau maximo da FIA para circuitos.
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Ja em 2019, o Circuito do Estoril procedeu a requalificacdo da pista de "Todo o
Terreno", viabilizando desta forma a utilizagdo deste espaco pelas marcas,

traduzindo-se numa maior rentabilidade do circuito.

A empresa procedeu a substituicdo do sistema de ar condicionado/ aquecimento

do Centro Médico, que estava obsoleto.

Procedeu a renovacao da rede interna de abastecimento de agua na zona do

"Paddock Sul" e parcial na parte exterior do circuito.

Em 2019, o CE investiu, ainda, na seguranca a volta da pista, com a aquisi¢ao de
barreiras amoviveis e barreiras de delimitacdo da pista, com impacto para o interior

da pista - seguranca - e para o exterior da pista - ruido.

Com os investimentos recentemente realizados, o Circuito do Estoril esta a
programar a criacdo de um conjunto de iniciativas adicionais de divulgacao,
formacdo, prevencdo de seguranca, dinamizagdo de atividade desportiva de

jovens e promocao do desporto e da regido junto de novos stakeholders.

e FLORESTGAL: o objeto social da empresa definido em 2018 visa a promog¢ao da
gestdo e desenvolvimento florestal por todo o pais, isto €, tem como objetivo a
promocao de atividades econémicas no denominado interior do pais, tendo em
vista, para além das questdes ambientais, também a dinamizacdo econdmica,
social e demografica dessas regides. Em 2018 e 2019 a sociedade levou a cabo
um levantamento para atualizagao e reavaliagao das condi¢gdes e necessidades

do espaco imobiliario sob gestao.

e SAGESECUR: a principal parcela do seu patriménio é constituida pelo material
circulante utlizado na concesséao ferroviaria do eixo norte\sul, tendo levado a cabo
um investimento muito significativo na moderniza¢ao do equipamento em diversas
vertentes que incluiram o reforco da seguranca e conforto dos passageiros e o

aumento da eficiéncia energética dos comboios.
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No que diz respeito as cadeias de fornecimento das varias empresas do Grupo

PARPUBLICA, importa considerar o seguinte detalhe de caracterizacéo:

e Grupo AdP: conta com uma extensa rede de fornecedores, com uma grande
diversidade de atuagao, de norte a sul do pais, do litoral ao interior. Desta forma,
o Grupo dinamiza a economia, criando postos de trabalho a escala local, refletindo-
se a nivel nacional, com impacto sobretudo nas zonas mais interiores. Os
Prestadores de Servicos associadas ao core business de exploragcdo de

infraestruturas, contribuiram em 2019, para a existéncia de 612 postos de trabalho;

e INCM: Total de fornecedores (2019): 1005; Total de custos com fornecedores
(2019): 60 400 milhares euros; Categorias de fornecimento: 335 fornecimento de

materiais, 836 fornecimentos de servigos e outros.

Devido a natureza da sua atividade, a maior parte dos fornecedores de compras
diretas encontra-se fora de Portugal e desenvolve operacdes em segmentos de
mercado muito especificos, como os materiais de seguranca. No entanto, os

fornecedores estrangeiros sdo maioritariamente europeus;

e SIMAB: o Grupo SIMAB nao possui, de forma direta, uma atividade produtiva e os
seus fornecedores sao divididos em dois grandes grupos: fornecimentos de bens
(agua, eletricidade) e prestadores de servigos (manutengao, seguranca, limpeza e
gestao de residuos). Relativamente a estes ultimos, os mesmos tém fornecedores
de materiais e, nalguns casos, também prestacoes de servico. A SIMAB gere os
seus fornecedores diretos, mas também, sempre que justificavel, supervisiona os

fornecedores indiretos;

e ESTAMO: sendo uma empresa imobilidria com atividade integralmente nacional,
langa consultas e escolhe os seus fornecedores integralmente no mercado
portugués. Tratam-se de fornecedores de cinco tipos de produtos e servicos: 1 -
Consumiveis (eletricidade, agua, gas, etc); 2 - Servicos de Manutencao

(Seguranga, limpeza, manutengao de elevadores, pequenas reparagoes, etc) 3 -
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Obras (empresas de construcao civil para obras de beneficiagao); 4 - Trabalhos
especializados imobiliarios (avaliagbes, arquitetura, engenharia, topografia, etc) e

5. Consultoria (juridica, fiscal, contabilidade, recursos humanos, etc.).

Em 2019 o valor total de pagamentos a fornecedores efetuado pela sociedade foi
de € 5,1M, tendo trabalhado com 180 fornecedores diferentes. Dada a natureza
dos fornecimentos acima descritos sido considerados como fornecimentos de

trabalho-intensivo.

CE: dada a especificidade dos servigos prestados, ndo existe no mercado um
leque muito grande de fornecedores para os servicos solicitados, o que nao quer
dizer que nao esteja atenta ao feedback de todos os envolvidos na cadeia de
fornecimento. Os fornecedores do CE sdo na sua grande maioria nacionais,

privilegiando-se ainda aqueles cuja localizagao € mais préxima do circuito.

Em 2019 a CE contou com cerca de vinte fornecedores diferenciados

Importa também considerar as principais alteragdes ocorridas nas empresas, em

particular as relacionadas com a cadeia de fornecimento:

Grupo AdP: destaca-se em 2019 a entrada em operagao de novas infraestruturas
no Alentejo, regido historicamente marcada pela escassez de recursos hidricos e
uma das mais vulneraveis do nosso pais no quadro das alteracdes climaticas, € a
criacdo da nova empresa Aguas do Alto Minho, que entrou em operacéo a 1 de
janeiro de 2020, e que serve uma populacao residente de 204 mil habitantes em

sete municipios desta regiao;

INCM: Nova estrutura organizacional; Nova estrutura de Comités divididos em:
Comités para Acompanhamento do Plano de Investimentos e de Objetivos

Programaticos e Comités para Acompanhamento das Linhas Orientadoras;

BdT: implementado processo interno para desmaterializagao dos procedimentos
de conferéncia e validagao de faturas.
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Apresentam-se de seguida outros indicadores, cujo impacto economico pode ser

relevante no contexto das realidades de cada uma das empresas do Grupo
PARPUBLICA:

Relativamente a responsabilidades despendidas com planos de beneficios na
aposentacao oferecidos, ha a salientar, no Grupo AdP, o caso da EPAL, que
dispbe de um sistema de beneficios sociais para os seus trabalhadores,
consubstanciado em dois planos de pensodes, um plano de beneficios definidos e
outro de contribuicdes definidas, os quais tem inerente o compromisso do
pagamento de um complemento da pensao de reforma (por idade e invalidez)
atribuida pela Seguranca Social. Adicionalmente, suporta ainda as

responsabilidades decorrentes de situacdes de pré-reforma.

As responsabilidades decorrentes do Plano de Pensdes sao financiadas através
do Fundo de Pensdes EPAL, constituido em novembro de 1990, sendo as pré-
reformas suportadas diretamente pela Empresa. Em 2008 a Empresa procedeu a
reformulagdo do Acordo de Empresa com os seus trabalhadores/as e sindicatos,
nomeadamente, no que respeita ao plano de pensdes. Tal reformulacao
contemplou, essencialmente, a passagem de uma parte dos colaboradores ativos
da empresa para um esquema de contribuicdo definida, em substituicdo do
anterior plano de beneficios definidos. A formalizacdo do Corte do Plano anterior
e a entrada em vigor do novo Plano, para quem a este aderiu, veio a ocorrer em
22 de margo de 2008.

Plano de contribuicdo definida: a empresa assumiu o compromisso de efetuar
mensalmente contribuicbes pecuniarias para um fundo de pensdes de contribuicdo
definida. A unica obrigagdo da Empresa consiste na realizacdo das referidas
contribui¢cdes, através da entrega mensal de 3,5% do valor das remuneracgoes,
tendo também sido facultada aos colaboradores abrangidos, a possibilidade de
efetuarem contribuicbes proprias, de carater voluntario. As contribuicoes
realizadas, durante os exercicios 2019, ao abrigo do Plano de Contribuicdo
Definida, foram de € 428.711.
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Plano de beneficios definidos e pré-reformas: a empresa tem um plano de
beneficio definido para complementos de reforma. As responsabilidades da
Empresa relacionadas com este plano, sao calculadas anualmente por atuarios
independentes, utilizando o método da unidade de crédito projetada. O valor
presente das responsabilidades é determinado pelo desconto dos pagamentos
futuros dos beneficios, utilizando a taxa de juro de obrigacdes de elevada
qualidade denominadas na mesma moeda em que os beneficios serdao pagos e
com termos de maturidade que se aproximam dos da responsabilidade assumida.
As responsabilidades globais da Empresa sao cobertas através dos ativos do
Fundo de Pensdes e de uma provisao especifica para as pré-reformas, registada

no passivo, a qual ascendia a € 115.000 no final de 2019.

A PARPUBLICA tem, a este respeito, responsabilidades de cerca de € 3M, tendo
pago em € 0,9M.

e Beneficios financeiros recebidos do Estado: de assinalar os valores de 62,3
milhdes de euros do Grupo AdP, de 2,4 milhares de euros da Companhia das Lezirias
ede € 1418,20 da FLORESTGAL.

e Proporcdo de gastos com fornecedores locais (nacionais) em compras e
operacgdes significativas: destacam-se a SIMAB e ESTAMO e com 100% de
fornecedores locais, o Grupo AdP com 99,6%, a CE com 95%, a PARPUBLICA
com 93% e a INCM com 63%.

6.4. VALORIZAGCAO DOS COLABORADORES

As empresas do Grupo PARPUBLICA procuram adotar as melhores praticas de gestéo
de recursos humanos, nao obstante os constrangimentos que se tém vindo a verificar
nesta area, no que se refere a possibilidade do redimensionamento dos recursos

humanos, das estruturas salariais e dos beneficios atribuidos inerentes ao facto de
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pertencerem ao Setor Empresarial do Estado. Apesar de se ter ja verificado alguma
evolucdo no exercicio de 2019 sobre estes aspetos, permanecem ainda restricoes
significativas.

De uma forma genérica, tem havido preocupagdo em assegurar o bem-estar, motivagao
e satisfacdo dos seus colaboradores através dos salarios, e beneficios praticados, do
equilibrio entre a vida pessoal e profissional e das oportunidades de carreira
proporcionadas em diversas areas do Grupo, bem como, em adotar boas praticas ao nivel
da igualdade entre mulheres e homens, através da implementacao de medidas ajustadas
ao contexto e atividade de cada empresa, e em garantir a seguranga e saude no trabalho.
Por outro lado, também de uma forma genérica, as empresas do Grupo PARPUBLICA
adotam uma politica de gestao dos seus recursos humanos orientada para a valorizagao
do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo e aumento da

produtividade nas suas respetivas areas de negocio.

6.4.1. Caracterizagao do Grupo

Apresenta-se no quadro seguinte uma sintese de indicadores que procura caracterizar as
varias realidades existentes nas empresas do Grupo PARPUBLICA relativamente aos

seus colaboradores:
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No final de 2019 o Grupo PARPUBLICA contava com um total de 4.213 colaboradores
(32,5% Mulheres e 67,5% Homens), apresentando-se no grafico seguinte a distribuicdo

dos colaboradores por média de idades e por género, nas empresas do Grupo:
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No grafico seguinte apresenta-se a distribuicdo dos colaboradores por grupo etario nas

empresas do Grupo:
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De seguida carateriza-se o Grupo PARPUBLICA por tipo de contrato de trabalho (contrato

permanente, com contrato a termo certo, estagios) e por género:

Contrato de Trabalho
Com termo

* A INCM reporta 8 estagidrios que ndo inclui no n? total de trabalhadores da empresa
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No caso da BdT e da AdP a totalidade dos colaboradores estdo abrangidos por acordos
de negociacao coletiva, sendo que neste ultimo caso, desde 2018 esta em vigor um
Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), celebrado com os Sindicatos, que constitui um
instrumento importante de normalizagdo das relagbes laborais, de desenvolvimento
sustentavel das empresas, e de valorizagao dos colaboradores.

Nas restantes empresas do Grupo, apenas a INCM e a CL apresentam este tipo de

acordo, com 43% e 55% de colaboradores abrangidos, respetivamente.

No seguinte quando identificamos a relacéo entre a remuneracao total anual do individuo
mais bem-pago e a média das remuneracdes totais anuais de todos os trabalhadores
(exceto o mais bem-pago):
4,70 1 3,11 4,91 nd 2,40 2,00 24 2,60
n.d. Informagdo ndo disponivel

Salientam-se de seguida os principais beneficios atribuidos aos colaboradores com
contrato a termo incerto, a termo certo, sem termo, a tempo parcial e estagiarios que

vigoram na esfera das empresas do Grupo PARPUBLICA:

PARPUBLICA:

o Seguro de Saude: constitui um beneficio atribuido com base em critérios objetivos
e idénticos, a todos os colaboradores, sendo extensivel ao cdnjuge e aos

dependentes com o limite de idade de 25 anos;

o Seguro de Acidentes Pessoais: é atribuido a todos os colaboradores, incluindo
invalidez e morte. O valor do seguro corresponde a 42 vezes o salario mensal,
incluindo vencimento base, isencdo de horario de trabalho e subsidio de

alimentagao, conforme estipulado na lei;

o Complemento Judicial: é atribuido aos colaboradores que, na qualidade de

advogados, sdo chamados, no exercicio das suas fun¢des no ambito da
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PARPUBLICA, a praticar atos préprios da advocacia. O valor deste complemento
e a sua atribuicdo sdo determinados pela Comissao Executiva, mantendo-se o

valor mensal em vigor (100,00 € - 12 vezes por ano) e o universo dos beneficiarios;

o Transportes: Aos colaboradores que por via contratual ou funcional detenham a
categoria ou exercam as funcdes de Diretor, a PARPUBLICA atribui a utilizagao

de uma viatura;

o Atividades de lazer\desportivas\culturais: no quadro da responsabilidade social, a
Empresa promove a celebragao de protocolos com entidades que possam oferecer
condicdes especialmente favoraveis que facilitem e promovam a participagdo em
atividades de lazer, desportivas ou culturais. Estes protocolos sao aprovados pela

Comissao Executiva e objeto de divulgagao generalizada.

ADP:

Existem diversos beneficios complementares que traduzem a aposta em politicas sociais
nas varias empresas do Grupo AdP e que contribuem para a conciliagdo da vida

profissional com a vida pessoal:
o Seguro Saude (extensivel ao agregado familiar do colaborador);
o Seguro de Vida;
o Subsidio de transporte;

o Entrega de Cabaz de Natal a todos os colaboradores e de presentes de Natal aos
seus filhos;

o Dispensa de servigo no dia de aniversario do colaborador;
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o Atribuicdo de Bolsas de Estudo para filhos de colaboradores que frequentem o
Ensino Superior Publico e Ensino Especial (em 2019 foram entregues 43 bolsas,

23 de ensino especial e 20 de ensino superior, no valor de 1.200 euros cada);

o Todos os colaboradores estdo cobertos nas questdes de saude e seguranga por

acordos formais com sindicatos.

o O Acordo Coletivo de Trabalho, que entrou em vigor no dia 13 de novembro de
2018, e abrange um universo de 3.212 colaboradores do Grupo AdP, inclui a
garantia dos direitos de prevencao de riscos e doencas profissionais, bem como
da protecéo da seguranca e saude do trabalhador, nomeadamente complementos
remuneratérios em caso de incapacidade por acidente de trabalho ou doenca

profissional;

o Os colaboradores sao incentivados a participar em programas de Pds-Graduacao,
Mestrado ou Doutoramento em dominios diretamente relacionados com a sua
atividade e que contribuam inequivocamente para o aumento do seu capital
intelectual.

o Cabaz de berco;
o Acordos com instituicoes culturais;

o Campos de férias para os filhos dos trabalhadores.

INCM:

Através dos Servicos Sociais, a INCM oferece um conjunto alargado de beneficios a todos
0s colaboradores, abrangendo os seus cerca de 500 descendentes e, ainda,

aproximadamente, 1.300 reformados da empresa:
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o Apoio na saude, disponibilizando postos médicos privativos nas instalagdes dos
edificios da Casa da Moeda e da Imprensa Nacional, com atendimento diario e

corpo de enfermagem,;

o Os beneficiarios tém o direito de optar por diferentes vias nos cuidados de saude,
em regime de complementaridade ao Servigco Nacional de Saude, bem como tém

acesso a comparticipagao e outros apoios diversos;

o Postos Médicos privativos - Rede de Entidades protocoladas, Rede de

Prestadores convencionados, Clinica Livre;

o Protocolos com entidades que permitem a aquisicdo de bens e servicos em
condicdes preferenciais de atendimento e de preco destinados aos colaboradores
e seus familiares, exemplo disso sdo, agéncias de viagens, entidades bancarias,

infantarios, Inatel, etc;
o Disponibilizagao de refei¢cdes nos refeitorios da empresa;

o Realizagado de programas de ocupacao de tempos livres (OTL) nas férias letivas
de verao para os descendentes dos colaboradores, e que continuaram a constituir-
se como uma alternativa fiavel e econémica (em 2019 cerca de 169 beneficiaram

desta iniciativa);

o Atribuicdo de subsidio destinado a apoiar a aquisicao de livros escolares dos

descendentes (em 2019 foram concedidos 401 subsidios);

o A INCM continuou a dar destaque a uma ocasiao importante na vida dos seus
colaboradores: o nascimento dos filhos. Para assinalar esse momento a empresa
ofereceu 9 Kit Bebé aos colaboradores que foram pais. Dispensa de 4 dias em

horas de auséncia para assisténcia a familia;

o Atribuicdo de um vale creche para os filhos dos colaboradores entre os 4 € os 6
anos (foram atribuidos 97 em 2019);
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o Dispensa ao trabalho no dia de aniversario do colaborador e dos filhos;

o Festa de Natal para os filhos dos colaboradores, em 2019 cerca de 491 criangas e

jovens beneficiaram;

o No éambito da responsabilidade social interna a INCM atribui um complemento ao

subsidio base da segurancga social, por forma a igualar o vencimento na auséncia;

o Empresa oferece um subsidio para aquisicdo de livros escolares dos filhos dos

colaboradores - 401 subsidios em 2019.

e SIMAB:

E politica do Grupo SIMAB que todas as participadas proporcionem a todos os seus

colaboradores:

o seguro de saude, que pretende garantir a comparticipagcdo de despesas médicas
por sistema de reembolso, com limites definidos nas condigcbes gerais e
proporcionar aos colaboradores acesso a rede de prestadores de servigos da
seguradora com a obtencao de desconto sobre o pre¢co normal dos cuidados de

salde.

CL:

Atribuicdo de beneficios aos colaboradores:

o Os beneficios em vigor, de caracter geral, sao atribuidos a todos os trabalhadores,
independentemente do vinculo contratual, com as exce¢des indicadas. Atualmente

encontram-se em vigor:
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o Atribuicdo de complemento de baixa, por doenca ou acidente de trabalho, durante
60 dias por ano. E suportado pela empresa o valor que n&o é pago pela Seguranca
Social ou pela Companhia de Seguros;

o Atribuicdo de subsido de
estudo anual, de caracter
pecuniario, aos descendentes
dos trabalhadores com
contrato a termo certo,
durante o percurso pelo
ensino basico, secundario e

superior;

o Atribuicdo de subsidio de saude anual, mediante apresentagdo de comprovativo da

despesa.
FUNDIESTAMO:
o Seguro de saude;

o Lugar de estacionamento para viaturas préprias.

ESTAMO:

o Seguro de saude.
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A empresa desenvolve varias atividades ligadas a promogao da saude e bem-estar dos
seus colaboradores e dependentes:

o Regalias no Hospital Cuf, tais como servigos de urgéncia, consultas médicas,
internamentos, entre outros;

o Pagamento da verba ndo comparticipada de medicamentos comparticipados;

o Tem estabelecido um protocolo com um ginasio;

o Festa de Natal para colaboradores se filhos.

CE:

A sociedade, para além dos seguros de acidentes de trabalho, tem um acordo com a
Médis para os seus colaboradores.

Relatorio de Sustentabilidade 2019 91



4

PARPUBLICA

S

6.4.2. Igualdade e diversidade

Relativamente & igualdade e diversidade, as empresas do Grupo PARPUBLICA tém
vindo a consagrar estes principios nos seus valores através de Cédigos de Etica, Planos
de Igualdade de Género e das proéprias Politicas de Recursos Humanos de cada uma das
empresas.

Para além de acolherem estes principios nos seus normativos as empresas do Grupo
PARPUBLICA promovem ativamente praticas de atuacio que procuram assegurar a nao
discriminagao na gestao diaria dos recursos humanos, bem

como nos processos de recrutamento e selegdo, internos ou externos, nos quais se
procura que sejam efetuados com total transparéncia, garantindo igualdade de
oportunidades independentemente do género, idade, racga, religido e/ou orientagéo
sexual de cada um.

As politicas de recursos humanos das varias empresas tém presente o principio da
igualdade salarial entre homens e mulheres, procurando-se que este nao constitua um

fator discriminatorio.

Neste ambito, importa destacar algumas ag¢des concretas desenvolvidas nas empresas
do Grupo PARPUBLICA, tendo em vista o aprofundamento do principio de Igualdade de

género:

PARPUBLICA: No decurso de 2020 a empresa aderiu ao iGen - Férum Organizacdes
para a lgualdade, uma iniciativa da Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego
(CITE), sendo mais um passo na assuncgao perante a sociedade do seu compromisso
com os principios da igualdade de género e da responsabilidade social, mas também um

reconhecimento do caminho que tem vindo a percorrer.

AdP:
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o O Grupo inclui no seu planeamento estratégico objetivos explicitos e mensuraveis
que visam a promoc¢ao da igualdade entre homens e mulheres;

o Constante revisdo dos Cédigos de Conduta e Etica assegurando os principios de
igualdade, n&o discriminacao e conciliagao;

o Promocao da tematica da igualdade de género na cadeia de fornecimento

o Promocao da equidade na representacdo de género na composi¢cao de juris e
comissoes;

o Revisdo dos manuais de acolhimento assegurando os principios de igualdade, ndo
discriminacgao e conciliagao;

o Criacdo e manutencao de informacgéo, tratada por género, relativa aos processos
de recrutamento e selecado de pessoal, formacao, desempenho, estagios, entre
outras;

o Divulgacao regular de informacao relativa aos direitos e deveres dos trabalhadores
em matéria de igualdade, nado discriminacdo, saude, cidadania,
maternidade/paternidade, conciliacdo da vida pessoal, familiar e profissional e
informacao objetiva e atualizada sobre o fenomeno do assédio, sexual e moral, no
local de trabalho;

o Promocéao da equidade Mulher/Homem no gozo das licengas parentais, através da
divulgacao de direitos e deveres na parentalidade, previstos na legislacao;

o Implementacdo e certificagdo (NP 4552:2016) das empresas na norma de
conciliagcao entre a vida pessoal, familiar e profissional -;

o Aproveitar o progresso das tecnologias de informacdo para a criagdo de novas
formas de organizacdo e gestdo do trabalho, acessiveis a trabalhadores, que
facilitem a conciliacao familiar;

o Divulgacao dos recursos existentes na area geografica da empresa que facilitem
a conciliacao trabalho-familia;

o Promocao da mobilidade interna no Grupo;

o Realizacao de iniciativas para debate de ideias sobre a promocao da igualdade
entre homens e mulheres e a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e

profissional;
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o Promocao de iniciativas sobre igualdade, ndo discriminacdo e conciliagao no
Centro de Educacéo Ambiental Agua 3602;

o Integrar projetos relevantes relativos a igualdade, nao discriminagao e conciliagcao,
privilegiando aqueles com especial enfoque no combate a pobreza e exclusao
social na sociedade (exemplo: Girl MOVE, Girl Técnico, Comunidades Ciganas);

o Utilizacdo de uma linguagem (escrita, ndo escrita e imagens) neutra, inclusiva e
nao discriminatoria nos processos de comunicagao internos e externos;

o Integracao de indicadores obrigatoérios de igualdade de género (IG) em relatorios
oficiais (R&C, RS, etc.) e disponibilizacdo no site das empresas de indicadores

gerais de IG.

INCM: a empresa dispde de um Cdédigo de Etica e de Conduta que define padrdes éticos
e deontolégicos aceites e praticados pela empresa, e um canal de reporte direto

etica@incm.pt. O Cédigo de Etica e de Conduta bem como o canal de ética estdo sempre

disponiveis, para internos na Intranet e para externos na sua pagina oficial

(hitps://www.incm.pt/portal/incm _codetica.jsp). Internamente o Comité de Etica é o 6rgao

independente responsavel por promover a aplicacio e a revisdo do Cédigo de Etica e de
Conduta e pela gestdao de todas as questbes reportadas. Neste ambito a INCM é

Subscritora da Carta Portuguesa para a Diversidade

CL: Na companhia das Lezirias, no que respeita a admissoes e fixagdo da massa salarial
existe uma efetiva igualdade de tratamento entre homens e mulheres, isto é evidenciado
na composicdo do Conselho de Administracdo que apresenta uma situagao equilibrada
no que se refere ao género, Para 2020, a empresa tem como objetivo a formalizagéo e

adocao de um Plano para a Igualdade.
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No setor agricola apresenta historicamente uma grande predominancia de mao-de-obra
masculina, mas apesar de tal acontecer, esta estabelecida na empresa uma politica de
meritocracia que assenta na qualidade e quantidade do trabalho desenvolvido, e ndo no

género.

ESTAMO:

o Tem em vigor um plano de igualdade de género.

Baia do Tejo:

Para além de participar ativamente nos Foruns de Empresas para a igualdade, dispoe,
desde 2014, de um Plano para a lgualdade, tendo sido aprovado um novo plano para
entrada em vigor 2020, o qual, surgiu na sequéncia do anterior e acolhe, em continuidade,
as medidas cuja implementagdo se consolidaram e adota novas medidas face ao

enquadramento legal atual.

Apresentam-se seguidamente alguns indicadores, referentes as empresas do Grupo

PARPUBLICA, que permitem ilustrar a sua caracteriza¢do quanto ao género.

Relativamente a comparacao das retribuicées entre Mulheres e Homens, apresenta-se a
analise do quadro seguinte (retribuicdo base mensal média das mulheres/retribuicao

base mensal média dos homens:

()
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RACIO DA RETRIBUICAO MEDIA MENSAL F/M

TOTAL DO PESSOAL| ADMINISTRACAO Colaboradores

PARPUBLICA 59,0% 69,0% 61,0%

AdP 120,0% 130,0% 100,0%
100,0% 100,0% *
112,0% 100,0% 115,0%
95,5% 80,0% 81,8%
83,2% 77,6% 122,5%
91,0% 87,0% 74,0%
68,0% 50,0% 70,0%
88,0% ** 88,0%
103,0% 60,0%

*) A renumeragéao base é estabelecida no Acordo Empresa e ndo existe nenhuma distingéo
devido ao género

**) A administragao é toda de um sé género.

***) S6 um género ofere remuneragao

A realcar o numero de colaboradores no ativo que usufruiram, no ano de 2019, de licenca
parental por género:

EMPRESAS
PARPUBLICA

INCM
SIMAB

CL

FLORESTGAL
UNDIESTAMO
ESTAMO
BdT
CE

No quadro seguinte apresentamos a taxa de absentismo por género:
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EMPRESAS

AdP 1,50% 3,40%

INCM 8,28% 7,18%

SIMAB 5,00% 2,00%

CL 2,90% 6,06%
FLORESTGAL n.d. n.d.
FUNDIESTAMO n.d. n.d.

ESTAMO 0,60% 2,0%
d 1,16% 2,0%
1,46% 8,51%

n.d. Informacgdo ndo disponivel

ve]
—

(@]
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Ainda de destacar as entradas e saidas de colaboradores, por género, nas varias

empresas do Grupo:

ENTRADA DE COLABORADORES/ SAIDA DE COLABORADORES

Entrada
PARPUBLICA 0 0 0 0
P 33 114 35 95
INCM 29 41 29 24
SIMAB

FLORESTGAL

1

3

1
UNDIESTAMO 0
ESTAMO 0
0

0

_n
ol >

O oL NEFE Lo

Caraterizacao das varias administragées do Grupo quanto ao género e o grupo etario.
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EMPRESAS
PARPUBLICA INCM SIMAB FLORESTGAL|FUNDIESTAMO| ESTAMO TOTAL
Grupo Etério

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -_
0 3 1 0 0 0 0 1 0 0
0 7 1 0 0 0 0 1 0 o NN
1 5 0 2 0 1 2 1 2 1
2 11 0 0 2 1 2 0 0 1
1 3 1 0 1 1 1 1 0 o I
2 2 0 0 0 0 0 0 0 o I
0 0 0 2 0 0 0 0 0
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Nos casos da BdT e da SIMAB, os Administradores s&o todos do mesmo género.

6.4.3. Formag¢ao e avaliagao

As empresas do universo PARPUBLICA tém vindo a promover inimeras a¢des no ambito
da formacao dos seus colaboradores, seja internamente ou externamente. Os planos de
formacao estao inevitavelmente ligados as necessidades de cada uma das empresas e
seus colaboradores, decorrentes das suas atividades proprias, havendo, contudo, alguns
temas transversais abordados por algumas das empresas do Grupo, como sejam agdes
de formacgao nas areas de Seguranca e Higiene no Trabalho, planos de prevencéao e

emergéncia, entre outros, de que se destacam as tematicas relacionadas com a gestao
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financeira, analise de investimentos, e, naturalmente as tematicas da sustentabilidade. A
este prop6sito é de referir que em 2019 a PARPUBLICA, no quadro da sua atuac&o
enquanto holding, promoveu, em articulagdo com uma instituicdo do ensino superior
publico, a construgdo de uma oferta formativa nas areas econdmica, financeira e de
sustentabilidade, destinada a generalidade das empresas do Grupo. Esta agcdo de
formacao, cujos conteudos foram definidos em fung¢do de necessidades que sao comuns
as diversas empresas, esta atualmente em curso, envolvendo 35 participantes oriundos
de 11 empresas do Grupo, a que se juntou também a Fertagus, empresa com a qual

existem relagcdes contratuais significativas.

Apresentam-se no quadro seguinte as Horas de formag&o por género nas varias

empresas do Grupo:

EMPRESAS M H N2 de Horas de formacao - média
491 240 20 14 18

PARPUBLICA
dpP 26 617 57 340 12 25 26
INCM 13 196 14 810 43 39 41
SIMAB 598 374 23 14 18

209 292 6 4 5

FLORESTGAL n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
FUNDIESTAMO 87 58 17 10 13
ESTAMO 16 12 3 4 4
BdT 1452 1115 48 27 36

m

=

30 48 5 6 6

n.d. Informagéo nédo disponivel

Em face da sua especificidade, ha ainda a destacar, as seguintes empresas do Grupo,

relativamente a formacao e qualificacdo dos seus colaboradores:

PARPUBLICA:
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Tem implementado politicas orientadas no sentido da valorizacao profissional dos seus

colaboradores.

Neste sentido a empresa tem como objetivo elaborar anualmente um plano de formacgéo
onde integra o conjunto de agbes formativas consideradas necessarias e oportunas tendo
por base a avaliagcao dos responsaveis pelas diversas areas e pelos colaboradores.

Em 2019 foram efetuadas a¢des de formacao em Microsoft Word e Excel, para todos os
colaboradores interessados.

De referir ainda que, em 2019, no ambito do investimento na valorizacao profissional, a
PARPUBLICA apoiou a frequéncia de cursos de nivel superior (licenciatura e pos-
graduacao) nas areas juridica e de gestao, a duas colaboradoras.

Também em 2019 decorreu a preparacao de uma acgao de formacao de nivel superior, na
area financeira, dirigida ndo s6 aos colaboradores e colaboradoras da PARPUBLICA,
mas também as restantes empresas do Grupo. Esta formagéao teve inicio em janeiro de
2020.

AdP:

No Grupo AdP a aposta € na formacao continua, corporizando a cultura de melhoria
continua inscrita na sua estratégia, entendendo que € fundamental dotar os seus recursos
humanos com as competéncias necessarias, que lhes permitam realizar todo o seu
potencial, contribuindo assim para o sucesso. Desta forma, a formacdo dos

colaboradores é uma aposta forte da politica de Recursos Humanos.

Na AdP, sdo igualmente dinamizadas ac¢des de formacdo de cariz transversal e
estratégico, com vista a promover o desenvolvimento organizacional, assim como o
reforgo e consolidagao de valores de partilha e de trabalho e desenvolvimento alinhado e

conjunto.
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NO Grupo AdP, a participagcdo em Associagcoes Profissionais ou de Classe que
contribuam para a valorizagao profissional ou se mostrem adequadas ao prosseguimento

dos fins da Empresa é igualmente incentivada e suportada.

INCM:

O plano de formacao da INCM contempla varios ambitos, por meio de varias tipologias
(sala, e-learning, on-job), com o objetivo de desenvolver competéncias de natureza

técnica, comportamental, de gestao e ainda de lideranc¢a nos colaboradores.

A INCM, em 2019, teve um investimento superior a 330 mil euros traduzido em: 139

cursos, 199 sessoes e 28.006 horas de formacgéao.

Em 2019, reforgou o investimento em formacao apresentado um valor superior a 330 mil
euros, traduzido em 139 cursos a que corresponderam 199 sessdes formativas, que
representaram um aumento de 24% do numero total de horas ministradas face a 2018 e
de 39% quando comparado com o ano de 2017. A percentagem de colaboradores
abrangidos por acdes formativas elevou-se aos 98%, registando-se um numero médio de

37 horas por participante.

SIMAB:

972 H de Formacao.

BdT:
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A empresa mantém nas suas prioridades o objetivo de valorizacdo dos seus
colaboradores, através de a¢des de formacao continua, especialmente dirigidas as areas
funcionais a que se encontram adstritos. Neste sentido, durante o ano de 2019 foram

promovidas e financiadas varias a¢oes de formagao para os colaboradores (2.567 horas)

Também de destacar o total de horas de formacédo de colaboradores em politicas e
praticas relacionadas com os direitos humanos, relevantes para as operagdes das
empresas onde estao inseridos:

Grupo AdP: Atendendo a que 56% das empresas deste Grupo é certificada na norma
SA8000, anualmente os seus colaboradores recebem formacao neste ambito -1300 em
2019;

SIMAB: 289 horas em 2019.

Relativamente a evolucao nas carreiras, e apesar das restricdes que ainda permanecem
a este respeito, ha a destacar a existéncia, em algumas empresas do Grupo, de modelos
de progressao e avaliagdo de desempenho. Noutras ainda estdo em fase de

desenvolvimento:

PARPUBLICA:

Comecgou a ser desenvolvido em 2018 um modelo de organizacdo de carreiras e de
avaliacdo de desempenho. Em 2019, foi reportado o desempenho no exercicio de 2018,

aplicando-se a 100% dos colaboradores.

AdP:

Existe no Grupo um modelo de avaliacdo de desempenho e de desenvolvimento de
carreira. A gestdo de desempenho assenta em principios de promocdo do
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desenvolvimento de competéncias e de melhoria continua e prevé que a avaliagdo nao
seja um ato isolado, mas antes parte de um processo permanente e continuo, que integra
o alinhamento de expetativas, a definicdo de metas e objetivos claros a atingir, a
identificagdo de oportunidades de melhoria e o desenvolvimento dos colaboradores. No
ambito do processo de avaliacao é desenhado um Plano de Desenvolvimento de carreira
para cada colaborador, no qual se identificam acbes que promovam a melhoria do
desempenho na fungado atual e/ou que o preparem para as novas responsabilidades e

exigéncias que se perspetivem no futuro.

A mobilidade interna de colaboradores é uma pratica que é valorizada e estimulada no
Grupo AdP, constituindo também um fator importante na evolugao profissional dos seus
recursos humanos. O recrutamento interno de profissionais para alocar a projetos e/ou
para suprir necessidades de Anow-how especifico € um processo que acrescenta valor a
AdP e possibilita aos seus colaboradores a exposi¢ao a novos contextos e desafios que
potenciam a aquisicdo de aprendizagens e competéncias transversais. A Politica
Corporativa de Mobilidade Geografica, tem dado um contribuido ativo para a dinamizacao
de processos de mobilidade funcional ao garantir um conjunto de apoios aos
colaboradores, em mobilidade, destinados a facilitar e apoiar a transicéo e a instalacéao

no novo local de trabalho.

Em 2019, no Grupo AdP foram avaliados, relativamente a 2018, todos os trabalhadores/

elegiveis para o processo de avaliagdo de desempenho.

INCM:

O Sistema de Gestao de Desempenho da INCM visa promover o crescimento profissional
dos colaboradores e o reconhecimento da sua contribuicdo para os resultados da

empresa, huma cultura de meritocracia.

O processo de desdobramento dos objetivos estratégicos, passando pelos das unidades

organicas e culminando na contratualizacdo, em cascata, dos objetivos de equipa e

Relatorio de Sustentabilidade 2019 103



4

PARPUBLICA

S

individuais dos colaboradores, fomenta o alinhamento da organizacdo em torno da
execucao da estratégia. Os objetivos das unidades organicas, que mais direta ou
indiretamente se traduzem na fixagao dos objetivos dos colaboradores, sdo mensalmente
monitorizados, através da definicdo ndo s6 de metas anuais, mas também de metas
intercalares, que permitem efetuar o acompanhamento regular do desempenho
institucional e, desta forma, tomar decisées baseadas em factos e em tempo util sempre
que se verificam desvios face ao planeado ou surjam novas oportunidades que exigem

um realinhamento das prioridades. Em 2019, 100% dos colaboradores foram avaliados.

Grupo SIMAB:

Foi iniciado o projeto de reestruturacdo de carreiras, prevendo-se que durante o ano de

2020 esteja concluido.

BdT:

Aguarda a validagcdo de proposta para aplicagdo de Tabela de Carreiras e
Remuneracgoes, para posterior e consequente implementacao de sistema de avaliagédo
de desempenho.

Deu inicio, ja em janeiro de 2020, a um estudo de engagement (em curso), com vista a
reorganizacao dos recursos humanos da empresa e dos servigos, mediante eventual
realocacdo, no sentido da melhoria do desempenho e satisfacdo dos seus recursos

humanos.

CE:

Em 2019 foi implementado um sistema de avaliagdo de desempenho dos colaboradores.

100% dos colaboradores foram avaliados.
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6.5. VALORIZACAO DA SOCIEDADE

As empresas do Grupo PARPUBLICA desenvolvem a sua atividade em muiltiplas areas
de atividade com impactos significativos na comunidade, procurando, na medida do
possivel, ter um papel ativo no envolvimento com a mesma.

Acresce que, muitas destas empresas se encontram integradas na sociedade onde
operam, mantendo uma relagao de grande proximidade e de parceria com as
comunidades locais.

A consciéncia de que a criagdo de valor para todos os stakeholders é garantia de
subsisténcia e sustentabilidade no médio e longo prazo apresenta-se enraizada no
Grupo.

A PARPUBLICA procura partilhar ativamente com a comunidade envolvente os principios
de sustentabilidade em que assentam as politicas das varias empresas, e que sustentam
as suas estratégias, seja através da qualidade e eficiéncia dos servigos prestados, seja
através de outras iniciativas de caracter social, ao nivel da sensibilizacdo, formacao, ou
mesmo projetos de intervengao cultural, voluntariado e inclusao.

Para além das a¢des promovidas internamente pelas empresas do Grupo neste ambito,
ha igualmente outras que sao levadas a cabo através de parcerias com municipios,
freguesias, associagdes ou outras entidades, algumas das quais com forte impacto a nivel
nacional, como sao exemplo as campanhas ligadas ao consumo de agua, ou as iniciativas
para promog¢ao da producao nacional.

Ao nivel cultural, ha a destacar a intervencgao através da gestao e manutencao de espacos
especificamente dedicados a esse efeito, como sejam Museus, Arquivos e Bibliotecas,
sendo exemplo disso atividades desenvolvidas pela AdP, pela INCM ou pela BdT.

Na vertente dos servicos prestados, que em alguns casos constituem servicos publicos
essenciais de interesse geral e gestdao de recursos naturais, ha uma preocupagao
constante com a necessidade de obtencdo de niveis de exceléncia. Alias, devem
destacar-se as categorias de produto e servicos, nomeadamente na &rea do

abastecimento de agua, para os quais 0s impactos na saude e seguranga sao avaliados
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tendo em consideragcdo a melhoria dos mesmos. Mas também a atividade da INCM
relacionada com as edi¢gdes com o objetivo de promover a lingua e cultura portuguesas,
ou da Companhia das Lezirias, através da Coudelaria de Alter, na preservagao do
patrimonio genético animal da raga Lusitana.

A mesma preocupacado € verificada relativamente a procura, junto da cadeia de
fornecimento, de fornecedores que considerem compromissos assumidos no Pacto
Global das Nacbes Unidas. Veja-se o exemplo do Grupo AdP em que 0s novos
fornecedores sao selecionados considerando critérios de boas praticas laborais e usando
critérios de direitos humanos, como atras ja se detalhou.

De qualquer modo, as empresas desenvolvem sistemas de avaliagdo e monitorizagcao de
riscos aplicaveis as suas operagdes e, nos casos relevantes, as respetivas cadeias de
fornecimento, para além dos Codigos de Etica e de Conduta aos quais aderiram, como
explicado em capitulos anteriores.

Considerando as caracteristicas dos diferentes produtos e servigos prestados pelas
empresas do Grupo PARPUBLICA, nos casos aplicaveis, salientam-se alguns

indicadores referentes a materializagao de tais preocupacoes:

¢ |nexisténcia de incidentes de ndo conformidades com regulamentos e cédigos
voluntarios referentes a impactos causados por produtos e servicos na saude e

seguranca, durante o ciclo de vida;

e |nexisténcia de incidentes de ndo conformidades com regulamentos e codigos
voluntarios relativos a comunicacdo de marketing, incluindo publicidade,

promocao e patrocinio;

e Com excecédo do Grupo AdP, onde se verificaram 3.660 reclamacgdes de clientes
(ndo tendo sido possivel, contudo, desagregar a informacao de forma a apurar se
alguma foi referente a violagao da privacidade e perda de informacgéao dos clientes),
praticamente inexisténcia de reclamacdes referentes a violagdo da privacidade e

perda de informacéao dos clientes;
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e Inexisténcia de multas significativas e de sansdes n&o monetarias por nao

cumprimento de leis e regulamentos;

¢ Inexisténcia de multas significativas decorrentes de ndo conformidades com a
legislacdo e regulamentos relativamente ao fornecimento e uso de produtos e

servicos.

6.5.1. SERVICO PUBLICO E DE INTERESSE GERAL

A holding PARPUBLICA néo presta servicos publicos ou servigcos de interesse geral, no
entanto, como acionista funciona como a interligacdo e meio de intervencao do Estado
nas suas participadas que prestam este tipo de servigos, garantindo de forma rigorosa a
atuacao das mesmas nestas matérias. Assim, destacamos as seguintes atividades de

Servicos Publicos e de Interesse Geral prestados pelo universo do Grupo PARPUBLICA:

e Grupo AdP: constitui um instrumento empresarial do Estado para a concretizagao
das politicas publicas e dos objetivos nacionais no dominio do ambiente e efetua
a gestao integrada do ciclo urbano da agua através da prestagcdo dos servigos
publicos de abastecimento de &agua e saneamento de &guas residuais,
indispensaveis ao bem-estar das popula¢des, ao desenvolvimento das atividades

econdmicas e a prote¢do do meio ambiente;

e [NCM: possui um vasto e diversificado conjunto de atividades destacando-se as

respeitantes as Contrastarias, as referentes a edicdo e publicacdo do Diario da
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Republica (servigo publico de acesso universal e gratuito ao jornal oficial), as
relacionadas com a produgdo de moeda, no quadro da sua politica editorial, o
reforcar da difusdo de obras em lingua portuguesa e representativas da cultura
portuguesa e as que se relacionam com produtos exclusivos na area grafica de
seguranca (exemplos: Cartdo de Cidadao, Passaporte Eletronico, Carta de

Conducéo, entre outros);

e SIMAB: assume a missao publica que visa a melhoria dos circuitos de
comercializagao e distribuicdo nacionais de produtos agroalimentares, e também
possibilitar as geracdes vindouras uma mais-valia no seu universo de consumo,
por via de uma oferta que se caracterizara, indubitavelmente, por um acréscimo
da qualidade e diversidade alimentar. Atuam diretamente ao nivel da cadeia de

distribuicdo agroalimentar, em mercados abastecedores e mercados municipais;

e CL (através da Coudelaria de Alter): com a extingdo da Fundagéao Alter Real (FAR),
atendendo a natureza das atividades desenvolvidas pela CL, o Estado considerou
que parte das competéncias que havia delegado na FAR eram transferidas para a
CL, designadamente as relativas a preservacao do patrimoénio genético animal da
raca Lusitana, permitindo concentrar apenas numa entidade a gestao de todas as
coudelarias detidas pelo Estado, sem prejuizo da gestdo empresarial da CL.
Consequentemente foram delegados pelo Estado na CL os seguintes fins e

atribuicdes, compativeis com a atividade estatutariamente ja desenvolvida:

o Apreservagao e divulgacao do patriménio genético animal da raga Lusitana,
bem como o fomento e melhoramento dos equinos, nas linhas genéticas de
Alter-Real e da Coudelaria Nacional, a par da preservagao da linha genética
da Coudelaria Companhia das Lezirias, S.A., sem prejuizo das atribuicbes

de preservagao genético proprias da DGAV;

o A formacéo profissional na area da equitagdo como ferramenta essencial a

divulgacao da producao e utilizacdo do cavalo e, no que se refere aos
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equinos de raga Lusitana de linha de Alter, em articulagcdo com a Escola
Portuguesa de Arte Equestre;

o O desenvolvimento de um polo estruturante da economia regional;

o A representacao do pais pela colocagao da Coudelaria de Alter ao servigo

do protocolo do Estado.

¢ Ainda neste contexto, embora sem definicdo formal de servico publico e de
interesse geral, assinala-se: (i) no CE, a prestagao de servicos no dominio da
formacao de pilotos, de formacao para forcas de seguranca, da formagdao em
conducao defensiva e o seu papel fulcral na promocao da regiao e do turismo; (ii)
a SAGESECUR no dominio da qualidade e adequabilidade do material circulante
para uma linha cuja a importancia para a mobilidade urbana é essencial e
enquanto market maker para fundos geridos por outra sociedade do Grupo,
defendendo, desta forma, os interesses dos pequenos investidores e; (iii) a
FLORESTGAL enquanto empresa promotora do desenvolvimento da politica

publica florestal e de valorizagao do interior.
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6.5.2. ACOES CONCRETAS

Sao inimeros os exemplos do envolvimento das empresas do Grupo PARPUBLICA com

a comunidade em que estdo inseridas e com 0s seus respetivos stakeholders.
Procura-se seguidamente elencar, de forma um pouco mais detalhada, alguns desses

exemplos de intervencao mais emblematicos:

PARPUBLICA

e Desenvolvimento de iniciativas junto dos colaboradores no sentido de promover
as relacdes interpessoais e a partilha de informacao e conhecimento, fomentar a

cultura e visdo da organizacgao e discutir os seus principais desafios de futuro;

e Procura preservar a sua relagao com a sociedade civil através da manutencéao de
uma adequada politica de comunicagdo assente em principios de rigor,
transparéncia e oportunidade e utilizando os canais previstos nas normas
aplicdveis ou que se revelem mais adequados em cada caso (profissional
especializado em assessoria de imprensa, para além de ter designado um

representante para as relagdes com o mercado e com a CMVM);

¢ Desenvolvimento de iniciativas de natureza transversal que aumentem a eficiéncia
na gestao dos recursos, seja no ambito dos servigos partilhados, seja ho ambito
do desenvolvimento do Centro de Conhecimento e Competéncias.

GRUPO AdP
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e A prestagado de um servico publico continuo, com exigentes padrdes de qualidade
e com tarifas socialmente aceitaveis, tem marcado presenca no dia-a-dia das
empresas do Grupo AdP e na sua visao de futuro. De realcar a Tarifa social da
agua que tem como objetivo apoiar os utilizadores finais domésticos, com baixos

rendimentos e em risco de pobreza e exclusao social,

e A AdP é parte integrante da ENIPSSA - Estratégia Nacional para a Integracao das
Pessoas em Situacdo de Sem Abrigo. Neste ambito, em 2019, a Aguas do Tejo
Atlantico e a comunidade Vida e Paz iniciaram um projeto de parceria na
manutencao dos espacos verdes de algumas infraestruturas de Torres Vedras

realizadas pela comunidade Vida e Paz;

e Desenvolvimento do projeto "Jardins de Esperanga"”, pela Simarsul com as IPSS
da Peninsula de Setubal, que tem como objetivo a prestacdo de servicos de
manutencdo de espacos verdes de todas as infraestruturas da Simarsul. Este

projeto encontra-se em fase de arranque;

e Desenvolvimento do projeto “Mochilas de Esperanca para Mogcambique” em que
os trabalhadores do Grupo AdP e da Lusiadas Saude se uniram para ajudar as
vitimas do ciclone IDAI, enviando 5.000 "Mochilas Esperanga" para Mogambique,
iniciativa & qual os colaboradores da PARPUBLICA também se juntaram. A
Mochila continha um Kit de bens de primeira necessidade para 5.000 mochilas:
arroz, massa, feijao, atum, leite condensado, tacho, colher de pau, sabonetes,
sabao azul e branco e t-shirt. O grupo preparou 1400 mochilas. Estes bens foram
entregues a populacdo do Dondo, na Provincia da Beira, através da ONGD

portuguesa APOIAR - Associacdo Portuguesa de Apoio a AFRICA;
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Destaca-se em 2019 a Tarifa Social da Agua que tem como objetivo apoiar os

utilizadores finais domésticos, com baixos rendimentos e em risco de pobreza e

exclusao social.

Também realcar o servigco de atendimento da EPAL para a Comunidade Surda
através de linguagem gestual mediante uma parceria com o Serviin Portal do
Cidadao Surdo permitindo um atendimento mais personalizado através de video
chamada permitindo a este publico comunicar com a EPAL através de lingua
gestual. O mesmo atendimento esta implementado para clientes com deficiéncia
visual desde 2006 permitindo que tenham acesso a fatura da agua em braille bem

como a disponibilizagdo de um folheto de informacgdes uteis também em braille.

Relativamente a valorizagao profissional um dos valores da AdP € o seu contributo
para o desenvolvimento dos colaboradores através da aquisicdo de competéncias
e aprendizagem ao longo da vida. Os colaboradores sao incentivados a participar
em programas de Pds-Graduagdo, Mestrado ou Doutoramento em dominios
diretamente relacionados com a sua atividade e que contribuam inequivocamente

para o aumento do seu capital intelectual. A participacdo em Associagdes
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Profissionais ou de Classe que contribuam para a valorizagao profissional ou se
mostrem adequadas ao prosseguimento dos fins do Grupo é igualmente

incentivada e suportada;

e No ambito da Academia das Aguas Livres (AAL), promovida pela EPAL, em 2019
foi dado seguimento & Pés-Graduacgdo em "Tecnologias e Gestao da Agua", numa
parceria com a FCT e a NOVA SBE. A AAL tem como objetivo colmatar lacunas
da oferta formativa para quadros técnicos e operacionais do setor da Agua e

Ambiente a nivel nacional;

e O projeto CAUDAL - Movimento de Desenvolvimento de Competéncias - deu os
seus primeiros passos no ultimo trimestre do ano de 2018 e continuou durante o
ano de 2019 (12 semestre). A formacao foi estendida a todos os titulares de
funcdes de chefia: diretores e coordenadores, através da execucdo do MBAguas -
Progarma avancado de Gestao. Pretendeu-se reforcar e valorizar as competéncias
das chefias da AdNorte;

e Em 2019 foram atribuidas 43 bolsas: 24 de ensino especial e 20 de ensino

superior, no valor de € 1.200 cada;

e Estando as empresas do Grupo AdP integradas na Sociedade onde operam, a
responsabilidade social para com o ambiente, leva ao desenvolvimento de
parcerias, entre outros com os Municipios clientes, de forma a, juntos, manterem
uma relagédo de grande proximidade com a comunidade local, onde se inserem os
clientes diretos e indiretos, promovendo uma maior consciencializacdo para a

utilizacado sustentavel dos servicos de agua e saneamento;

e O Grupo tem tido um papel preponderante nas agdes de sensibilizagao de carater
ambiental, aos diversos publicos-alvo. Estas tém incidido na promoc¢ao do uso
racional da agua para abastecimento evitando desperdicios e na rejeicao
adequada de aguas residuais urbanas. Estas acbes, desenvolvidas
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individualmente ou através de parcerias (municipios, associagdes ou outras

entidades), tém tido um forte impacto a nivel nacional:

o Desde 2016 que desenvolvem uma campanha de sensibilizagao Interna
“‘Campanha EcoAtitude AdP” que tem como objetivos promover a mudanca
de comportamentos, apelando a adogcdo de habitos de consumo mais
eficientes pelos trabalhadores e, e estimular a consciéncia ecologica de
cada um através da implementacao de EcoAtitudes, evidenciando as agcdes
que cada um pode adotar no seu quotidiano para melhorar a eficiéncia nos
consumos de energia, papel, agua, combustivel, etc., tanto no escritorio

COMO em suas casas,;

o Em 2019 deu continuidade ao projeto “Agua a

3602” com o objetivo de dar prossecugado a .
Estratégia Nacional de Educacdo Ambiental, AGUA

designadamente aos principios orientadores e A O
aos eixos tematicos: Descarbonizar a ?@3&
Sociedade, Tornar a Economia Circular e

Valorizar o Territorio;

o O Grupo AdP deu continuidade a campanha de sensibilizacdo para a
utilizacao eficiente da agua visando consciencializar a populagao para o
valor da agua e para a importancia de abandonar habitos de desperdicio.
“Agua com um Pingo de Consciéncia” é o mote da referida campanha, que
foi lancada em 2018. A campanha prosseguiu em 2019, com ag¢des de
abrangéncia nacional, desenvolvidas por todas as empresas do Grupo AdP,
visando promover, de forma sustentada, o valor social, ambiental e
economico da agua e evidenciar a responsabilidade, partilhada por todos
os setores e cidadaos, de fazer um uso eficiente deste recurso que é
essencial a vida e se encontra ameacado no quadro das alteracbes

climéaticas.
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e O Grupo AdP também em 2019 voltou a estabelecer uma parceria com a Dire¢ao-
Geral de Educacéo e, pelo segundo ano consecutivo, apoia o Desporto Escolar,
com a distribuicdo de cantis a todos os atletas, num total de 7000 jovens,

sensibilizando-os para o desenvolvimento sustentavel;

e A promocgao de visitas guiadas as infraestruturas do Grupo AdP, possibilita aos
visitantes, em particular os provenientes de instituicbes de ensino, o contacto com
a engenharia portuguesa e o impacto que esta tem na vida da populacao,
essencialmente no que se refere aos processos de tratamento de agua e de aguas
residuais. Em 2019 foram realizadas cerca de 1425 visitas, a um total de 35018

visitantes.

e O Museu da Agua retne e dinamiza um conjunto de monumentos e edificios,
contruido entre os séculos XVIIl e XIX, que representa um importante capitulo da
historia do abastecimento de agua a cidade de Lisboa e que permite descobrir um
roteiro histoérico, patrimonial, tecnologico e cientifico (em 2019 contou com 80788

visitantes e 899 visitas orientadas):
o Aqueduto das Aguas Livres;
o Reservatério da Mae de Agua Das Amoreiras;
o Galerias subterraneas do Aqueduto;
o Reservatorio da Patriarcal;

o Estacao Elevatoria a Vapor dos Barbadinhos.
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e A INCM é uma empresa que fornece produtos e servicos essenciais ao
funcionamento do Estado portugués, essenciais a democracia e a seguranga dos
cidadaos: Grafica de Seguranca e Seguranca Digital, Publicagcdes Oficiais,

Producéo de Moeda, Contrastarias. Em 2019 destacam-se:

o Novo grafismo do Diario da
Republica Eletronico (DRE) e
novas funcionalidades da App;

o Novo Documento Unico
Automovel (DUA);

o Criacdo da App do Livro de

Reclamacgobes (LRE Mobile);
o Novo selo e identificador unico do tabaco;

¢ Aedicao de obras essenciais da cultura portuguesa e universal € uma incumbéncia
da INCM. O Estado garante assim a transmissao, entre geracdes, do patrimonio
bibliografico da lingua portuguesa, e proporciona a edi¢do de novas obras que o

(©})
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enriquecem continuamente; Assim, enquanto empresa promotora da Lingua
Portuguesa a INCM:

o Assinou um protocolo com o Instituto Camdes - Instituto da Cooperagéao e
da Lingua I.P. e a Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
para promover a internacionalizagdo dos autores e patriménio bibliografico

da lingua portuguesa;

o Prémio Literario INCM / Vasco Graga Moura: prémios literarios em paises

da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)
»= Prémio Literario IN / Eugénio Lisboa - Mogambique,
»= Prémio Literario IN / Arnaldo Franga - Cabo Verde, e

= Prémio Literario IN / Ferreira de Castro - parceria com o Ministério
dos Negodcios Estrangeiros e dirigido a cidaddos portugueses e

lusodescendentes residentes no estrangeiro);

e Em 2019, das 78 obras literarias editadas pela IN, em parceria com outras
entidades, 14 foram distinguidas no Plano Nacional de Leitura e trés receberam

prémios ou outras distin¢des;

e O Museu Casa da Moeda teve 96.759 visitantes em 2019. A INCM tem a sua
responsabilidade a maior colecdo numismatica nacional e uma das maiores em
termos internacionais. Para contribuir para o conhecimento e interesse crescentes
na area da moeda, foi criado o Museu Digital Casa da Moeda, que garante o
acesso universal e virtual a este valioso e vasto espdlio, com uma colecao
permanente, exposi¢cdes temporarias, servico educativo, loja, edicdes proprias e
parcerias com outras instituicdbes museologicas na criagdo de exposi¢coes. O
Museu Casa da Moeda pretende ainda facilitar a investigagao académica, prestar

apoio aos colecionadores e apreciadores do universo numismatico e divulgar ao
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publico em geral a moeda enquanto objeto que marca a nossa historia, cultura e
civilizagoes;

FERNAO DE MAGALHAES

O HOMEM QVE
bF I'Kr\N QIDRI’OV

e AINCM tem aberta ao publico a Biblioteca INCM, no edificio da Imprensa Nacional.
A Biblioteca promove eventos culturais (69 eventos - 1.740 presengcas em 2019),
totalmente gratuitos, em colaboragdo com parceiros institucionais e culturais (Artistas
Unidos, Associagcao para a Promogao e Desenvolvimento da Sociedade de Informagéo,
Instituto de Histéria Contemporanea da FCSH/UNL, Orquestra Metropolitana de Lisboa,
RTP, PEN Clube Portugués, Instituto ltaliano da Cultura e ANACOM,;

e Relacédo de cooperacdao com as suas congéneres Imprensa Nacional de Cabo
Verde e a Imprensa Nacional de Angola;

e Relativamente ao apoio a cuidados de saude dos seus colaboradores a INCM
disponibiliza:

o Postos Médicos Privativos (nos edificios CM e IN), com as seguintes
valéncias: clinica geral, nutricdo, enfermagem, ginecologia e analises
clinicas;
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o Rede de Prestadores Convencionados: prestadores que aplicam na integra

a tabela de honorarios da INCM;

o Rede de Entidades Protocoladas: pregos praticados superiores a tabela de

honorarios da INCM, mas inferiores ao mercado;

o Comparticipacoes (Clinica livre): comparticipagdes dadas ao colaborador

para tratamentos com entidades sem contrato;
o Campanhas de vacinagéo, rastreios e doagao de sangue;

o Assisténcia Medicamentosa: adiantamento no pagamento de

medicamentos;

o Servicos Sociais concedidos a todos o0s colaboradores e seus

descendentes e a reformados da empresa;

o Acdes de incentivo a boas praticas e qualidade de vida (Dia desafio ser
saudavel, Ementa diaria com uma op¢ao mais saudavel - Prato Ponto, Dia

nacional de prevengao e segurancga no trabalho);

e Aposta da empresa na formacgao: investimento superior a 330 mil euros traduzido

em: 139 cursos, 199 sessdes e 28.006 horas de formacao.

O plano de formacéo contempla formacdes, de varios ambitos, por meio de varias
tipologias (sala, e-learning, on-job), com o objetivo de desenvolver competéncias
de natureza técnica, comportamental, de gestdo e ainda de lideranca aos

colaboradores;

e A empresa recebe estagiarios (estagios profissionais e curriculares) contribuindo
para a ingressao no mercado de trabalho de jovens qualificados bem como apoia

a continuidade dos seus estudos e o desenvolvimento das suas teses na empresa;
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e Doacdo de mais de 55 mil livros a Biblioteca Municipal de Quelimane em
Mocambique. Estes livros juntam-se a outros 85 mil, doados por diversas
instituicbes no ambito de uma iniciativa promovida pela Camara Municipal de
Setubal, o que representa a maior oferta de livros jamais feita a Mogambique desde

1975, tanto em termos quantidade como no que respeita a diversidade de volumes;

e Empresa oferece um subsidio para aquisicdo de livros escolares dos filhos dos

colaboradores - 401 subsidios em 2019;
e Subscritora da Carta Portuguesa para a Diversidade;

e Membro fundador do Forum Igualdade de Género nas Empresas (IGen) e renovou

0 seu compromisso em 2019;

e AINCM esta no processo de certificacao, pela norma NP 4552 - Sistema de Gestao
da Conciliagdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal, compromisso

assumido com a assinatura do Pacto de Conciliacao;

e A INCM produziu boletins de voto com matriz Braille: ela primeira vez, as pessoas
cegas puderam votar nas elei¢ées europeias de forma autdbnoma, segura e secreta
através dos boletins em braille que estiveram disponiveis em todas as mesas de
voto, “um passo extremamente importante”, na opinido da Associacao de Cegos e
Ambliopes de Portugal (ACAPO);

e O Plano Numismatico da INCM visa celebrar eventos, efemérides ou
personalidades de relevante interesse nacional e internacional e ainda apoiar
causas sociais e ambientais relevantes (séries: Desenhar Moeda, Espécies

Ameacadas);

e A intervencao da INCM vai além-fronteiras, sendo por isso uma empresa que
fornece produtos de alto valor aos cidadaos e estados dos paises para onde

exporta, em 2019:
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o Producao de Passaporte para Turquemenistao;

o KPI (Public Key Infraestruture), Moeda Corrente da Arménia (2020);

o Sistema de Certificagcao Eletronica do Estado e Censos de Mogambique;
o Passaporte S. Tomé e Principe;

o Cartdo Nacional de Identificacdo Eletronico, Passaporte, Titulo de
Residéncia para Estrangeiros, Selos Brancos, Moedas comemorativas para
Cabo Verde;

e Producdo de jogo pedagogico para criangas: “Agora Falo Eu!”, um jogo
pedagogico com cartas criado pelo LabX - Laboratério de Experimentacdo da
Administracao Publica, no ambito de um projeto de Educacao para a Cidadania
gue juntou pessoas de varios organismos publicos, contou com a participacao da

INCM enquanto parceiro estratégico na impressao;

e Protocolo com o Camdes - Instituto da Cooperacéo e da Lingua I.P. e a Diregao-
Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas para promover a internacionalizagéo
dos autores e patrimoénio bibliografico da lingua portuguesa. Este protocolo
permitira a concecao, edi¢do, publicagdo e divulgacdo do Catalogo Gram Bem
Querer - Mostra de Literatura em Lingua Portuguesa, de publicagcdo anual, com
excertos traduzidos de obras de autores de lingua portuguesa. Estes excertos
terao traducédo nas linguas inglesa, francesa e espanhola, e a sele¢ao das obras e

dos excertos sera da responsabilidade de uma comissao editorial;

e A INCM aliou-se ao Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF),
para produzir uma série anual de moedas de cole¢do - série “Espécies
Ameacadas”, que promove para a consciencializagdo ambiental. Em 2019 contou
com a emissao de duas novas moedas Alcar-do-Algarve e Lobo-Ibérico, que se
juntam as anteriores desta série, Trevo de Quatro Folhas e A Aguia Imperial. Parte

dos proveitos sdo doados ao fundo ambiental do instituto - ICNF;
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¢ ARede deInovagao da INCM (21 parceiros - 23 investigadores) - rede colaborativa
de parceiros externos. E constituida por universidades, centros tecnolégicos e de
investigacao, laboratorios, starfups, investidores, fornecedores e clientes, entre
outras entidades setoriais consideradas estratégicas, com o fito de conseguir fazer
a transferéncia de resultados do sistema cientifico para o tecido produtivo;

GRUPO SIMAB

e Colaboragcdo com o Banco Alimentar:

o Participagao ativa na disponibilizacdo de espacos para o aproveitamento de
bens de consumo alimentar, bem como a promoc¢ado de atividades de

entidades parceiras envolvidas na luta contra a pobreza;

o Contribuicdo para que utentes carenciados de varias instituicdes, possam

introduzir produtos frescos (frutas e legumes) na sua alimentagéo;

e Programa 5aoDia, desenvolvido nos 4 Mercados do Grupo SIMAB e no MAC
(Coimbra):

(o
(BN
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o Promocao de estilos de vida saudaveis, junto das criangas (o futuro de

amanha);

o Promocéao de agbes pedagdgicas focados em aspetos ambientais e sociais,
em especial com as comunidades escolares locais, incluindo rece¢ao de

visitas as suas instalagoes (Mercados);

e Através da SIMAB/Academia procura focar-se na capacitagdo e promog¢ao de
acdes de formacao nas tematicas relativas aos Mercados e complementares com

parceiros certificados;
e Parcerias com Instituicdes de Ensino superior:

o Carta de Compromisso com o consércio FEAST ( 7he Social Life of Food &
Eating - Putting the social at the core of food research and intervention for
equitable, healthy, sustainable eating in Europe), em parceria com a

Universidade Técnica Lisboa;

o O MARL, enquanto parceiro de Instituicdo de Ensino, vai receber

doutorando para estagio (estudo a realizar no Pav. Pescado);

e Um representante da SIMAB foi nomeado, em nome da WUWM, para o “Economic
Board of the European Market Observatory (EBEMO) - Tomatoes sub-group’.
Neste ambito, pretende-se contribuir com expertise, informacdo relevante e
aconselhamento direto a DG AGRI sobre os fatores econdmicos que afetam a
evolucao dos mercados de hortofruticolas frescos, bem como destacar e avaliar os
aspetos-chave da situacdo atual e evolugcao perspetivada dos mercados

hortofruticolas;

e Coordenacao da Campanha “Love Your Local Markef’ em Portugal, promovendo-
a junto dos Mercados Abastecedores e Municipais, pretendendo-se contribuir para
reforgar a relevancia das relagbes econémicas, sociais e ambientais do Mercado

de proximidade;

=
(N
OV
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Projeto Robust - Living Lab Area Metropolitana de Lisboa: grupo de Trabalho
"Parque Agro-Alimentar da Dieta mediterranea" que pretende contribuir para as
relacbes economicas, sociais e ambientais positivas entre areas urbanas,
periurbanas e rurais, reforcando o planeamento nacional e regional de

desenvolvimento;

Parceria A2S: apoio ao desenvolvimento da economia local,

Desenvolvimento de uma politica de formacado mais abrangente, nomeadamente

em termos de acoes de formacao (sensibilizagdo ambiental em 2019/2020);
Acolhimento de estagios curriculares e profissionais para recém-licenciados;

Implementacao, desde 2008, de projetos de alojamento, visitagdo, enoturismo,
turismo equestre, birdwatching, eventos, no ambito do turismo de natureza, sendo

membro da marca natural.pt;

Renegociacdo de contrato de arrendamento florestal com a T7he Navigator
Company com reposicao de areas retiradas em anos anteriores e renegociacao de

reflorestacdo, com a conversao de 54ha de sequeiro para regadio;

Valorizagdo das marcas da Companhia das Lezirias, através de, por exemplo, uma
maior e melhor comunicacgao das atividades e promoc¢ao das marcas (dinamizacao

do enoturismo e utilizacdo dos meios de comunicacéao social e redes sociais);

Ensaio de 25 ha de sobreiro regado no ambito de um protocolo entre a CL, a
Uévora e a Amorim Florestal numa adaptacao do sistema de producao de cortica
a uma solucao regada que faca face a secas mais prolongadas e frequentes, um

dos impactes esperados das alteragdes climaticas;
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e Educacdo ambiental: Visitacdo para escolas e outros publicos focado nas
atividades rurais e na conservacao da natureza, apoiados por dois centros de

interpretacao;

e Apoio em projetos de investigacao na area da conservacgao da natureza, realizados
por universidades portuguesas e de outros paises, promovendo a preservacao da

area natural da CL.

Alguns exemplos de projetos de investigacao: Projeto TytoTagus - dispersao pos-natal de
coruja-das-torres; Impactos da gestao silvo-pastoril e do incremento de cavidades na
diversidade de aves e no controlo de pragas florestais; Refor¢co das populag¢des de coelhos

como medida de conservacao de predadores;
e Criacao e desenvolvimento de parcerias com universidades e outras entidades:

o Protocolo com a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa: a
monitorizagdo dos mamiferos, em curso desde 2008, foi continuada, em
2018 e 2019 com um maior enfoque nas seguintes linhas: i. conciliagao das
atividades de gestao florestal com a preservacao das espécies prioritarias
(rato de Cabrera, toirdo e gato bravo); ii. monitorizagdo da evolugédo das
populacées nas areas que foram alvo de gestao (restauro de linhas de agua
e corredor ecoldgico); e, através da tese de mestrado dedicada a analisar o
efeito de acdes de gestdo da vegetacao ribeirinha na comunidade de
mamiferos a escala local (iniciada em 2018). A equipa da FCUL levou a
efeito armadilhagem fotografica, percursos pedestres para a prospecao de
indicios, armadilhagem de pequenos mamiferos e percursos lineares para
amostragem de distancias na contagem de indicios e presenca de coelhos.

Foi acompanhada a campanha de replantagdo nos corredores ecoldgicos.

o Protocolo com o LabOr: o protocolo com o LabOr/UE para 2019 previa as

seguintes acodes, que sao a continuacao do trabalho iniciado em 2008:

= monitorizagao de areas florestais (pinhal e montado);

(=2
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= monitorizacao dos efetivos de coruja-das-torres;
= monitorizacdo da recuperacéao da linha de agua; e
=  monitorizagao de caixas-ninho para chapins.

o Sebe viva e recuperagcdo da linha de agua de Vale Zebro: 46 km de

vedacgodes reparadas;

e EVOA - Espaco de Visitagdo e Observacao de Aves - instalagdo que mostra e
educa ambientalmente sobre a importéncia do estuario do Tejo e da sua avifauna.
Em 2019 o EVOA registou um total 8.841 de visitantes, confirmando a tendéncia

crescente que se tem vindo a verificar;

e Unidade Clinica da Coudelaria de Alter (em colaboragdo com a Universidade de

Evora) com prestac&o de servicos a outros criadores e particulares;

e Continuagdo das tarefas necessarias a inclusao do edificado com uso turistico e
de parte do que se encontra inativo no REVIVE para dotar a Coudelaria de Alter
de condicdes técnicas para a realizacdo de provas equestres de ambito

internacional e para a renovacao da experiéncia de visitacao.

==
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N
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FLORESTGAL

e A atividade da empresa visa a exploracao ativa das propriedades huma perspetiva
economica de lucro sustentavel e a producao de externalidades nas regides onde
esta presente, sobretudo no denominado interior do Pais, com pouca populacéao,

e uma dinamica florestal pulverizada e em declinio;

e Formalizacdao de uma concessao para caga da UG Serrinha a uma entidade ligada

ao setor, como forma de valoriza¢do do rendimento a obter por hectare;

e Contratualizacdo de uma concessdo de caca nas UG’s, Vale dos Reis e
Caveira/Ervideira, num total de aproximadamente de 4.200 hectares, também para

rentabilizagao deste ativo;

e Producdo de Conteudos de Divulgacdo Ambiental: encontram-se em fase de
concluséo, e algumas ja disponiveis para divulgacao, fichas de caracteriza¢ao das

propriedades;
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Cabe ainda destacar que a FLORESTGAL tem estado a trabalhar de perto com o
IEFP e outras instituicbes de formacao profissional, no sentido de serem
promovidos novos cursos profissionais na area da floresta e das atividades

compativeis e complementares;

Realizacdo de protocolos com entidades promotoras de atividades
complementares a silvicultura, nomeadamente a apicultura e novos projetos de
controlo e eliminag&o de vegetacao arbustiva no ambito do uso multiplo da floresta

e defesa da floresta contra incéndios;

Foi identificado o patriménio edificado nas varias propriedades, com consequente
avaliacao do estado de uso para eventuais restauros, reparagoes e/ou demoligoes,
de modo a que possam ser futuramente usados com fins de turismo, lazer e

recreio, tornando-se numa mais valia até agora inexistente.

Para além dos objetivos da empresa, os investimentos em infraestruturas, visam
qualificar o territorio, garantir o cumprimento das normas ambientais, criar espaco
publico para usufruto da populacdo e as melhores condicbes para o
desenvolvimento da atividade econdmica nos Parques Empresariais, gerando um

impacto econdmico e social positivo.

Um exemplo de investimento com impactos relevantes em 2019 é a Ligagao da
Rede de Saneamento a ETAR Barreiro/Moita: a estacao de tratamento de aguas
residuais (ETAR) do Barreiro/Moita, gerida pela Simarsul, SA e localizada em
terreno contiguo ao Parque Empresarial do Barreiro € um equipamento essencial
para o tratamento das aguas residuais urbanas e industriais. Com o objetivo de

assegurar o tratamento dos efluentes gerados no seu territorio € zonas
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envolventes, a Baia do Tejo foi parceira dos Municipios nos planos previstos para

construgado da ETAR Barreiro/Moita.

e Em alinhamento com a missao e objetivos estratégicos da BdT, designadamente
na concretizag¢do dos objetivos do Projeto do Arco Ribeirinho Sul, para valorizacao
dos seus territérios e no aprofundamento da estratégia de negdcio dos Parques
Empresariais. Neste ambito destacam-se o0 desenvolvimento urbanistico
equilibrado que contribua para a dinamizagao das atividades econdémicas e criagdo
de emprego; Valorizacdo do patriménio publico, na ética da qualificacdo
urbanistica e ambiental; Critérios urbanisticos e construtivos compativeis com as
melhores praticas ambientais e de eficiéncia de energética. No ambito da sua
politica de Responsabilidade Social a BdT atua de forma positiva nas comunidades
onde se insere, procurando adotar uma atitude participativa, cumprindo
plenamente a sua responsabilidade perante o meio envolvente. A empresa associa
0 seu nome e imagem institucional a projetos que tenham um impacto positivo nas
comunidades onde se inserem, servindo igualmente como forma de promocéao e

projecdo empresarial, inserido na sua politica de comunicagao e marketing;,

e No ambito da sua missdo e especificidade da sua atividade, a Baia do Tejo
manteve ou estabeleceu no ano de 2019 diversas parcerias com instituicdes
publicas e privadas, sendo de destacar protocolos/ programas de cooperagao com
0s municipios onde se encontram sediados 0s seus parques empresariais, nas
vertentes, social, cultural e desportiva, empreendedorismo, dinamizacao de agoes
de formacdo, a capacitacdo empresarial, programas de internacionalizacao,
promocao territorial, inovagcdo e novas TIC’s, dos quais se destacam parcerias
celebradas com as seguintes entidades: Camaras Municipais de Almada, Barreiro
e Seixal, AERLIS, Invest Lisboa, Associacdo Ephemera, Unido de Freguesias de
Barreiro e Lavradio, Associagdes Empresariais, Camaras de Comércio e Industria,
Instituto Politécnico de Setubal, IEFP Barreiro, Bombeiros Voluntarios do Sul e

Sueste, entre outras.
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e O Museu Industrial BdT retne um espdlio constituido por equipamentos industriais
de indole diversa e por um acervo documental e iconografico consideravel,
representativo de areas como a quimica, a téxtil, a metalomecanica, a produgéo
de energia, a seguranca e higiene industrial e os servigos sociais, entre outras.
Parte integrante do Museu Industrial, o Centro de Documentagao € composto por
uma Biblioteca, por uma Sala de Leitura e por um Arquivo de Fotografias e
documentos diversos. O Museu Industrial dispde ainda do Auditério Sardinha

Pereira e € dotado de multiplos recursos audiovisuais e multimédia;

Z 18

B

¢ No sentido de promover a divulgacao e dinamizar o acesso ao patriménio e acervo
historico e museologico da BdT, no concelho do Barreiro, composto por edificios e
outros bens patrimoniais, foram realizadas algumas agbes de divulgagdo, em
particular junto das escolas do concelho do Barreiro e da comunidade local. Neste
sentido, o local mais visitado foi o Museu Industrial, contando em 2019 com 1.903

visitantes, divididos por visitas particulares, publico escolar e eventos realizados.

e A Baia do Tejo apoia iniciativas que considera meritérias promovidas pela

comunidade onde se insere, promovendo a realizacdo de projetos que, de outra

(€Y
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forma, ndo teriam apoio financeiro, e fomentando o desenvolvimento cultural,

desportivo, social e artistico.

ESTAMO

¢ |Instalacao, sempre que possivel e especialmente nos imdveis com atendimento ao

publico, de sistemas de acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida;

e Cedéncias de areas significativas dos projetos desenvolvidos a espacos verdes e

outros equipamentos publicos;

o Afetacdo de dois imdveis ao Fundo Nacional de Reabilitacdo do Edificado,

destinados a programas de arrendamento acessivel.

FUNDIESTAMO

e Continuagcdo dos trabalhos necessarios ao desenvolvimento do novo Fundo
Nacional para a Reabilitagcao do Edificado (FNRE) que visa, entre outros, encontrar
respostas adequadas a resolucdao de problemas habitacionais pelo aumento da
oferta disponivel, especialmente em preco consentaneo com as caracteristicas da
procura, e também da escassez de residéncias para estudantes universitarios, e

em simultaneo contribuir para a recuperac¢ao do patrimoénio edificado.

CONSEST

e Tem vindo a trabalhar com o Municipio da Amadora no cenario do futuro
desenvolvimento urbanistico do Terreno da Falagueira, de forma a colaborar com
as entidades locais num projeto urbanistico para satisfacdo das necessidades da

comunidade local.

=
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Disponibilizou as suas instalacoes para a realizacdo de uma campanha de
sensibilizacdo destinada aos jovens condutores dos “Micro Cars”. Este tipo de
veiculos é muito utilizado por jovens em idade escolar ndo sendo necessario ser
portador de carta de condugao para os conduzir. Esta situacdo leva a que haja
muitos acidentes envolvendo este tipo de veiculos, por desconhecimento das

regras basicas de condugéo;

Formacao de conducao avancada da GNR - Grupo de Intervencao de Operacdes
Especiais (GIOE). O CE disponibilizou o circuito para a realizagdo deste curso em
agosto de 2019;

Formacgéo de conducao de Batedor Moto da GNR. O CE disponibilizou o circuito

para a realizacao deste curso em setembro de 2019;

Em 2019 realizou-se uma vez mais, a acédo formativa de aspirantes a pilotos
promovida pela KIA. Esta € uma iniciativa unica a nivel nacional, e o CE faz parte
desta iniciativa de concretizar o sonho daqueles que querem ser pilotos. E uma

iniciativa para apoiar o desenvolvimento dos jovens e do desporto automovel,
Corrida Jumbo 2019 - Fundacgéo Pao de Agucar-Auchan (corrida de solidariedade);

Em articulagdo com os seus ‘“stakeholders” locais realizaram-se no Circuito do
Estoril as provas: 24 Horas Cascais Bike Race e o lronMan70.3, onde foram

percorridos os 4,8Km da pista do Estoril em bicicleta.

6.6. VALORIZAGCAO AMBIENTAL

O Grupo PARPUBLICA assume os aspetos ambientais como um eixo essencial para

garantir a sustentabilidade e a rentabilidade dos seus ativos. Acresce ainda o facto de

Relatorio de Sustentabilidade 2019 13

(&
(3N



que, devido a diversidade dos setores operativos e administrativos do Grupo, os aspetos
ambientais podem assumir as mais diversas formas de atuacao ou intervencdo em cada
uma das participadas.

Em termos gerais, o Grupo aposta na prevencado dos impactos ambientais em todas as
suas intervengdes na gestado e valorizagao dos recursos, promovendo a sua poupanga e
eficiéncia da utilizacdo dos mesmos através da adocdo das melhores praticas e da
inovacao tecnoldgica.

Nos casos concretos do Grupo AdP, da INCM, do Grupo SIMAB, da Florestgal e da CL
salienta-se ainda mais a importancia da gestdo dos riscos inerentes as alteracoes
climaticas, a utilizacdo eficiente da agua, a importancia da utilizacdo da energia ou a
prépria producao de energias renovaveis, bem como a reducao da emissédo de gases de
efeito de estufa.

Tendo em conta a diversidade de atividades e processos no seio das empresas do Grupo
PARPUBLICA consideramos importante referenciar as principais caracteristicas,
medidas planeadas e/ou adotadas e indicadores de desempenho que permitem as
empresas mais relevantes abordar e mitigar os riscos que estdo associados a

sustentabilidade ambiental:

PARPUBLICA

(€Y
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Enquanto holding, a atividade da PARPUBLICA n&o se depara diretamente com questdes
de natureza ambiental, a n&do ser como mera utilizadora de bens e servi¢cos. No entanto,
mesmo a esse nhivel, a Empresa tem vindo a adotar um conjunto de diretrizes que
espelham a sua preocupacdo em minimizar, nas diversas vertentes relevantes em
matéria de sustentabilidade, os possiveis impactos negativos da sua atividade.

Assim sendo, no ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior

sustentabilidade ambiental salientamos as seguintes medidas:

e Implementacdo de normas internas acerca da utilizacdo dos sistemas AVAC, da
utilizacdo dos PC'’s, da iluminacéao, das impressoes e de instalagdes vocacionadas
a promover a poupanga e consumo responsavel dos recursos (dgua, energia

elétrica e papel);

e Eliminacdo da utilizacdo de garrafas de agua em plastico e substituicdo por

garrafas de vidro, no caso das salas de reuniao;

¢ Adocéo da recolha seletiva de residuos (sistema relativo a recolha de tinteiros e

toners das impressoras);

e Adocdo de um novo sistema integrado de gestdo e reporte da informacao
empresarial e de um novo sistema de gestdo documental, assentes na integracéo
dos processos de trabalho nas proprias plataformas informaticas e na
generalizacdo dos suportes digitais como base dos processos de trabalho e

partilha de informacéo;

¢ Implementacao de sistemas de validagao e controlo de impressdes, o que permitiu

uma significativa redu¢do no consumo de papel,;
e Substituicdo no devido tempo das viaturas de servigo por viaturas hibridas.

Adicionalmente € ainda de referir que no quadro da mudanca de instala¢des ocorrida em
2019 a PARPUBLICA definiu um conjunto de orientacdes para garantir que esta mudanca

se traduziria numa oportunidade efetiva de melhorias em diversas areas relacionadas
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com a utilizacdo racional de recursos, nomeadamente agua e eletricidade, as quais
condicionaram a selecao de equipamentos e a organizacao do espago, com o objetivo de
maximizar a utilizagdo da luz natural, neste caso por questdes de economia mas também

para promover o conforto dos colaboradores.

Em 2019 apuram-se ainda os seguintes indicadores ambientais decorrentes da atividade

da holding:.

195.058 KwH 9.701 litros 433 m3

Consumo de eletricidade Consumo de combustiveis Consumo de agua
(diminuicao de 13% em relagao a 2018) (aumento de 5% em relagdo a 2018)

GRUPO AdP

No caso do Grupo ADP as questdes ambientais, nomeadamente a gestao do ciclo urbano
da agua em equilibrio com os ciclos da natureza e o combate as alteragdes climaticas,
assumem um papel fulcral na sua atividade. Assim, neste ambito os principais desafios
centram-se: i) na prevencao dos impactes ambientais; ii) na gestdo e valorizacao dos
recursos; iii) na adogdo das melhores praticas disponiveis; iv) na inovagdo e
desenvolvimento tecnoldgico; v) na gestao dos riscos relacionados com as alteragcdes
climaticas; vi) na potenciacao da utilizacdo e producao de energias renovaveis e; vii) na
introducdo de medidas de reducédo e compensacao de emissdes de GEE.

A propria atividade do Grupo AdP permite potenciar os aspetos positivos no ambito da
sustentabilidade econdmica, ambiental e social, tais como, a preservacao dos recursos
naturais e dos ecossistemas, a utilizacdo de fontes de energia renovavel, a protecéo da
saude publica, a criacdo de valor e de postos de trabalho, o turismo e a educacéao
ambiental e também minorar os aspetos negativos, tais como, o volume da agua captada
€ as areas ocupadas, os proprios consumos de energia, as emissoes, a producao de

residuos e os impactos na biodiversidade e na populagéao.
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A manutencao de caudais minimos, a prevencao da polui¢do das linhas de agua e do mar
e a despoluicao que se tem verificado pela existéncia de sistemas de recolha e tratamento
de &guas residuais, garantem que os meios hidricos apresentem a qualidade e
guantidade de agua necessaria a conservacao e ao desenvolvimento da biodiversidade.
Os resultados sao visiveis e traduzem-se em exemplos concretos, tais como, as
crescentes Bandeiras Azuis nas praias, o incremento de desportos nauticos ou a
presenca de varias espécies nas margens e estuarios. Para chegar aqui foi necessario
um programa de investimento sem precedentes em sistemas de recolha e tratamento de
aguas residuais, centrados nas chamadas Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais
(ETAR).

A logica de economia circular do ciclo da agua permanece uma prioridade, reforgando o
posicionamento na reutilizagdo de aguas residuais, na obtencao de energia renovavel, no

combate as perdas e na valorizagcao dos residuos gerados.
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Neste contexto surgem as Fabricas de Agua onde a 4gua residual é encarada como uma
matéria-prima plena de recursos, que se deve usar, reutilizar, reciclar e valorizar. Nestas

fabricas, num processo industrial transforma-se agua residual usada em novos produtos:

o AguaReciclada para agricultura, regas, lavagens de ruas e viaturas, equipamentos

e industrias;

o Agua Industrial para sistemas de refrigeracdo de edificios e para producgéo de

algas e biocombustiveis;
e Biogas para aproveitamento energético;
e Biosdlidos para valorizagdo agricola;

o Bioplasticos e nutrientes diversos para serem incorporados em novos processos
produtivos.

A utilizacdo de agua residual tratada produzida nas Fabricas de Agua é um fator
determinante para a sustentabilidade ambiental favorecendo uma otimizagdo dos

recursos hidricos em utilizagdes que nao carecem de agua potavel.
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No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes ac¢odes:

O Grupo subscreve iniciativas neste ambito, nomeadamente, a UN Global
Compact e a Alianga para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, em que
é parceira da PARPUBLICA, para além de aderir a associacdes, entre outras,
Water Footprint Network, SWAN - Smart Water Networks Forum, [WA -
International Water Association e BCSD Portugal - Conselho Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel. Salienta-se ainda em 2019 a adesao do Grupo ao
compromisso “Business Ambition for 1.5°C° do Global Compact das Nacoes
Unidas, que visa reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa e contribuir

para a sustentabilidade do planeta;

Destaque para a producao propria de energia, seja para injecao na rede elétrica
seja para autoconsumo. Os dados de 2019 apontam para uma producao de quase
33,9 GWh/ano (+3,4 GWh/ano e +11,2%), em linha com o aumento de producéo
registada em 2018 (30,4 GWh/ano, +33,1%). Assim, o aumento de produg&o
prépria de energia, toda a partir de fontes renovaveis, bem como a reducdo dos

consumos sao as medidas em curso para a reducao das emissdes de CO2;

Implementado o Plano de Eficiéncia e Producao de Energia (PEPE) para o periodo
2017-2020 que tem como objetivos a otimizagdo dos consumos pela via racional
da energia, salientando-se ainda a reducdo em 2019 da poténcia contratada
minima nas infraestruturas das empresas participadas, resultando numa reducéo
significativa na fatura da energia elétrica consumida no Grupo. Nota ainda para o
forte envolvimento das empresas do Grupo no processo de certificacdo de
infraestruturas no ambito da ISO 50001, relativa ao consumo de energia, com o
apoio constante da AdP Energias, sendo que, em 2019, 102 infraestruturas
encontravam-se ja certificadas no @mbito da norma ISO50001. Também em 2019
foram realizadas 379 auditorias energéticas a infraestruturas consumidoras de
energia, no ambito do Decreto-Lei n.2 68-A, de 30 de abril, 0 que representa um

acréscimo de +132 infraestruturas certificadas (+53,4%) no ambito do PEPE;
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e Em 2019, a ADP Energias esteve fortemente envolvida no projeto SOLAR I,
criado no ambito do PEPE, para a implementacdo de centrais fotovoltaicas para
autoconsumo em infraestruturas do Grupo com poténcia minima de 10MW no pico,
tendo concluido os estudos técnicos e econdmicos com vista ao langamento de
procedimentos concursais para a instalagao de mais 68 centrais; Em 2019, 9 das
13 empresas operacionais do Grupo AdP receberam o prémio PEPE. O galardao,
atribuido anualmente as empresas do Grupo AdP, visa reconhecer e valorizar o
grau de execucao do Plano de Eficiéncia e de Producao de Energia, incentivando
uma dindmica de implementacdo no cumprimento das acbes previstas. No
conjunto de medidas PEPE, a avaliacao € positiva quer no cumprimento da meta,

quer na dinamica de implementacao;

e Em 2019 os 128 veiculos 100% elétricos que integram a frota de servigo (com
1.430 viaturas) percorreram mais de 2 milhées de km, tendo evitado o consumo de
mais de 173 mil litros de combustiveis de origem fossil e que representa uma
reducao de 582 barris equivalentes de petroleo; Este projeto foi apoiado pelo
Fundo Ambiental, ao abrigo da Estratégia Nacional para a Mobilidade Elétrica que
incluiu ainda a instalagdo de postos de carregamento para as viaturas

(presentemente 138 pontos de carregamento);

e Em 2019, as empresas do Grupo participaram ativamente no processo de
certificacdo energética das suas frotas, no ambito do projeto piloto desenvolvido
pela ADENE, que varia entre a Classe B e a Classe D, tendo, no seu conjunto,

obtido uma classificacdo média de 57% - correspondente a Classe C-;

e O Grupo mantém também o foco na reducdo de consumos nos seus edificios e
instalagGes operacionais através da: :a) instalacdo de fluxémetros/redutores de
caudal nas torneiras e mangueiras; b) aquisicao de torneiras com temporizadores;
c) reducao de capacidade de agua nos depdsitos dos autoclismos e instalagoes
de autoclismos de dupla descarga; d) opc¢do por arranjos exteriores nas

instalagcdes que nao requeiram rega (por exemplo, uma cobertura com casca de
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pinheiro); e) instalacdo de sensores de pluviosidade nas areas jardinadas; f)
manutencdo preventiva dos equipamentos; g) instalacdo de janelas duplas; h)
colocagdo de estores externos nos edificios administrativos e laboratoriais; i)
instalacdo de dispositivos de fecho automatico nas portas; j) reducdo da
iluminacao exterior com recurso a tecnologia LED e compensacdo da energia
reativa; k) opcao tarifaria e ciclos horarios para minimizagcdo dos encargos
subjacentes a energia elétrica; I) colocacado de termoacumuladores com relogio;
m) aquisicdo de equipamentos elétricos e eletronicos mais eficientes; n)
substituicdo de interruptores por células de detecdo de movimento para
acionamento de iluminacéao por célula fotovoltaica; o) instalacdo de variadores de
velocidade (nos grupos eletrobomba ou outros equipamentos) apds analise prévia
do respetivo interesse técnico/economico; p) execucao de sistemas de drenagem
preferencialmente gravidicos; q) realizacao periddica de a¢des de sensibilizagédo e
disponibilizagdo de informacao de boas praticas; e r) sinalética nos pontos-chave

dos edificios, alusivos a poupanca de energia elétrica;

e Todas as empresas do Grupo AdP sao certificadas na norma ambiental 14001,
salvaguardando boas praticas ambientais no ambito do fornecimento de
bens/servicos sendo que, todos os novos fornecedores sao selecionados usando

critérios ambientais;

e As empresas do Grupo AdP nao utilizam substéancias destruidoras da camada de
ozono nhas suas atividades sendo que, as unicas fontes existentes estdo
associadas a equipamentos de ar condicionado, chillers, frigorificos e outros
sistemas de refrigeracdo, como estufas, unidades de tratamento de ar, etc. Assim,
as empresas do Grupo efetuam um levantamento dos equipamentos existentes e
um plano para a substituicdo de gases, sempre que esta for necessaria de acordo

com a legislagdo em vigor;

e A reutilizacdo de agua torna-se cada vez mais relevante, nomeadamente em
situacdes de escassez e de seca como as que se tem verificado em Portugal e que

se prevé que se acentuarao no futuro de acordo com os cenarios de alteracoes
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climaticas que se conhecem. Assim, nos processos de tratamento de agua para
abastecimento, o Grupo utiliza agua de processo nomeadamente na lavagem de
filtros na ETA, em detrimento de agua de rede, pelo que assim reduz o consumo
de agua de rede e também reduz a utilizagdo dos materiais inerentes ao seu
tratamento. A desinfecao final de efluente, em 2019 correspondeu a 29% do total
tratado, ou seja, cerca de 7 milhdes de m3 de agua desinfetada, que foi reutilizada
internamente (rega, lavagem de pavimentos, etc.) e por entidades externas, de

forma a minimizar consumos de agua de rede e a preservar recursos naturais;

e O Grupo AdP é pioneiro na eliminagdo de papel - com a adogao da faturagao
eletrénica, o Grupo AdP marcou o arranque de 2019 abolindo a utilizacdo de papel
entre as empresas do Grupo, com todas as empresas tecnologicamente
preparadas para emitir e receber eletronicamente faturas. Para além dos
beneficios ambientais associados a esta pratica, o Grupo poténcia também outras
vantagens, designadamente a contabilizagdo dos documentos, a uniformizagéo de

procedimentos e a coeréncia de praticas contabilisticas;

e A AdP atribuiu pela primeira vez em 2018 o prémio “100% Inovacao” para
iniciativas de colaboradores individuais ou equipas de empresas do Grupo, nas
areas de “Produtos e Processos Organizacionais” e “Otimizacao e recuperacao de

Recursos’;

e No ambito da ODS 6, o Grupo assume a dupla responsabilidade de fornecer agua
potavel de forma continua as populacdes e de captar apenas os caudais essenciais
(minimizando desperdicios), conservando e valorizando assim as massas de agua
enquanto recurso natural. Assim, em 2019, o numero de captagdes superficiais €
de 139 representado 87% do valor total captado. A maior capacidade de extragcao
das captacdes superficiais existentes nas empresas do Grupo, traduzem a
utilizacdo preferencial de captagdes superficiais, em detrimento de captacdes
subterraneas, contribuindo desta forma, para a garantia de elevados niveis de
reposi¢cao e para a salvaguarda dos aquiferos subterraneos, permitindo assim

assegurar a conservacao dos recursos hidricos;
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e Em janeiro de 2019, arrancou na ETAR de Pacos de Sousa, o projeto inovador de
codigestao das lamas geradas na ETAR com efluentes de uma industria de
producao de biodiesel. A implementacéo deste projeto permitiu que esta instalacao
atingisse uma autossuficiéncia energética média mensal de 80%, e durante varios
dias conseguiu um custo energético negativo ao tratar um caudal médio de 8.000
m3 por dia de aguas residuais. Com este aumento da venda de energia elétrica a
rede, energia renovavel produzida no proprio processo, evitou-se a emissao de
cerca de 550 toneladas de CO2 para atmosfera. Para além da reducao da pegada
carbdnica e dos custos de energia, este projeto constitui um exemplo notavel de
sinergia industrial e de criagcdo de valor na economia circular. Em resultado,
conclui-se que este sistema pode ser replicado noutras ETAR que possuam

digestdo de lamas e sistemas de codigestéo;

e As infraestruturas de tratamento de agua e agua residual localizam-se
maioritariamente junto a linhas de agua, integrando por vezes areas protegidas,
sendo este um dos aspetos sensiveis que o Grupo identifica, controla e minimiza.
Em 2019 o valor de area protegidas ocupada pelas ETA e ETAR do Grupo era de
374 hectares;

e Em 2019, no ambito do protocolo estabelecido com a Quercus, foi possivel reunir
trabalhadores da EPAL e AdVT e respetivas familias, representantes das forcas
de seguranca (GNR e PSP) das areas envolvidas e alunos do Agrupamento de
Escolas Afonso Albuquerque (Guarda) e Agrupamento de Escolas José Sanches
(S. Vicente da Beira - Alcains), num total de 80 pessoas, na plantacdo de 300 pés
de arvores / arbustos autéctones entre azinheiras, freixos, l6dao, pilriteiros,
carvalho-negral e azereiros, no recinto do Reservatério de Tapadas Novas -
Almeida e 300 pés de arvores / arbustos autoctones entre azinheiras, freixos, lodao
e medronheiros, na ETA de Santa Agueda (Castelo Branco). Ainda no ambito do
mesmo protocolo foram plantadas 300 arvores autdctones, entre azinheiras e
alecrim na Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais de Campo Maior;

Continuacao da implementacao do Plano Estratégico de Adaptacao as Alteracoes
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Climaticas (PEAAC) e do protocolo FUTURO, projeto de 100.000 arvores nas

areas florestais sob gestao da empresa do grupo Aguas de Douro e Paiva (AdDP);

e Desenvolvimento do projeto "agua a 360" com o objetivo de prossecucao da
estratégia Nacional de Educacdo Ambiental. O Centro Agua a 360 recebeu 1500

visitas durante o ano de 2019.

Pela relevancia das atividades desenvolvidas pelas empresas do Grupo AdP em matéria
ambiental consideramos também importante evidenciar alguns dos indicadores mais

relevantes relativos a 2019:

e ‘ e a ( )

587 M m3 captados de agua para 92% das captagdes de agua sdo Volume de &gua obtido através de
abastecimento (aumento de 3% em licenciadas (os restantes 8% estio em captacdes superficiais foi 508 M m3 vs
relagao a 2018) processo de licenciamento) captagdes subterraneas de 79 M m3

\ J . J \ J

' ) e \ ( )
100% das lamas s&o valorizadas Perdas de agua (ineficiéncias) de 3,5% Autossuficiéncia (energia

(reaproveitadas) na industria cimenteira em “alta” (4% em 2018) e de 9% em produzida/energia consumida) em

e em 89% na industria ceramica “baixa” (11% em 2018) 4,5% (4,2% em 2018)

. 7/ . J \ J
r ( ) ( 3\
Volume de &guas residuais e repostas Consumidos 2.849 m3 de combustiveis 7 milnées de m? de agua desinfetada
no meio hidrico de 513 M m? (498 M liquidos - gasolina e gaséleo (2.879 m3 que é reutilizada (rega, lavagem e

m3em 2018) em 2018) pavimentos, etc.)
\ 7 \ J ; J
{ ) { )
Consumidos 748,67 GW/h de energia 204 mil toneladas de CO2 - gases com Pr‘oguzwdas ggwﬂgtogeladalz (568
em forma de eletricidade (727,88 GW/h efeito de estufa (210 mil toneladas de to”ef ZS gm g ) te rtes‘ “Ods nas
em 2018) CO2 em 2018) atividades administrativas, de
L ) L ) manutengao e de laboratdrio

INCM

Relativamente a sustentabilidade ambiental, dada a natureza fabril da sua atividade, a
INCM definiu orientagdes de promogao do envolvimento de toda a empresa nas questoes
ambientais para a melhoria da eficiéncia ao nivel da utilizagdo de recursos, com destaque
para 0s recursos energéticos, e que se traduzem na evolucao e modernizacao de linhas
de producado, na otimizacdo de infraestruturas e equipamentos, na transicdo para a
industria 4.0 e no desenvolvimento do ecossistema aplicacional, enquadradas no Plano
de Racionalizacdo. Estes objetivos traduzir-se-d0 em ganhos de rentabilidade,

desburocratizacéao, eficiéncia energética e de recursos.
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A eficiente gestdo de recursos naturais € condi¢do inequivoca para a redugao dos
impactos, sendo conseguida pela estreita monitorizagdo dos principais descritores
ambientais da empresa. Este controlo tem permitido a tomada de medidas concretas para
alcancar melhorias de desempenho ambiental e que se traduzem, no fim, em ganhos de
rentabilidade para a INCM.

No dmbito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientamos as seguintes:

e A Appdo Diario da Republica € uma aplicagdo movel que permite aos utilizadores
aceder, de uma forma simples, aos conteudos do Diario da Republica das séries |
e Il, bem como consultar, partilhar e aceder a todos os diplomas publicados no
jornal oficial. Este instrumento permite uma maior eficiéncia ambiental,
possibilitando aos utilizadores acesso a qualguer momento aos documentos, e

tornando cada vez mais desnecessaria a impressao de documentagao;

¢ Reducao do consumo de papel e consumiveis de impressao, pela ado¢ao de uma
politica de impressdo ambientalmente responsavel, bem como pela promogao da
desmaterializardo de documentos, processos e fluxos de informacdo e
implementacao de softwares que estdao, ao mesmo tempo, associados ao objetivo

de simplificacdo administrativa;

e O uso sustentavel do plastico pela aquisicdo de jarros e copos de vidro para as
salas de reunides, assim como a substituicdo dos copos de agua de plastico por

copos de papel, nos locais comuns;

e A utilizacao de critérios ambientais nalguns procedimentos de contratagao publica,
nomeadamente a aquisicdo de produtos com certificados energéticos e
ecoldgicos;

e O incentivo ao marketing digital e de economia circular como, por exemplo, a

reutilizagao do refugo de produc¢éo para a criagao de bens de consumo e venda, a
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doacdo de suportes de comunicacao (lonas, roll-ups) a clientes, por forma a
desincentivar o seu abate, e a reutilizagdo de mensagens, slogans e

comunicagoes;

UMMILHAO PARAAINOVAGAO

IN3+ PREMIO iNCM
- UMMILHAO PARA #
MECA( TR 7

¢ Venda de refugo de material amoedado (70,38 toneladas em 2019), constituindo
este matéria-prima para outras industrias, € uma iniciativa de economia circular ja

desenvolvida pela empresa;

¢ Areducdo das emissoes da frota automovel de servigos através da aquisi¢ao de 3
veiculos elétricos, tendo também sido instalados postos de carregadores nos

edificios respetivos;

e A assinatura em 2019 do Pacto de Mobilidade Empresarial para a Cidade de
Lisboa, juntando-se ao World Business Council for Sustainable Development
(WBCSD), a Camara Municipal de Lisboa, ao BCSD Portugal e a mais de 50 outras
empresas, comprometendo-se com mais de 200 agbes para transformar a capital
numa cidade mais verde, segura e eficiente, contribuindo para uma mobilidade
mais sustentavel, em Lisboa, através da promogao de uma oferta e de uma procura

de solugcdes multimodais;
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e A INCM aderiu ao Compromisso Lisboa Capital Verde Europeia 2020 - Acao
Climatica Lisboa 2030, promovido pela Camara Municipal de Lisboa, assumindo
um conjunto de a¢des e medidas que contribuem para o objetivo de tornar a cidade

neutra em carbono até 2050;

e O apoio ao Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF), com a
doacao, ao seu fundo ambiental, de parte dos proveitos das vendas da série anual

de moedas de colegao “Espécies Ameacgadas’;

¢ Na 3.2 edicdao do concurso Desenhar a Moeda, que teve «O Clima» como tema,
desafiou os alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico da Guarda a criar um
desenho destinado a uma moeda de colegdo comemorativa, a integrar no Plano

Numismatico de 2021, para promover a defesa do Clima e do Ambiente;

e A INCM desenvolve projetos de investigagao, com o objetivo de efetuar produgdes
€ consumos mais sustentaveis, tais como o Projeto Atlas (melhora da logistica da
producao e expedicdo do Passaporte e do Cartao de cidadao) e as Propriedades

Funcionais dos Instrumentos de Cunhagem (procura de alternativa ao Cromio [V);

e A INCM desenvolve ainda o projeto “Uma moeda - Uma causa” no ambito da

protecao de espécies ameacadas e das alteracdes climaticas;

¢ A INCM possui painéis solares térmicos existentes para o aquecimento de aguas
sanitarias no edificio da Casa da Moeda, tendo também substituido a luminaria do
edificio para tecnologia LED;

=
A
(©))
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e Monitorizagao constante dos consumos de agua e reutilizacado de agua em alguns
processos produtivos, sendo que os efluentes sdo depositados nos coletores

municipais de Lisboa, que estao sujeitos a monitoriza¢ao anual;

Pela relevancia das atividades desenvolvidas pela INCM em matéria ambiental

consideramos também importante evidenciar alguns indicadores relativos a 2019:

e ) ( \ e \

) Utilizadas 2.602 toneladas de matérias Produzidas 556 toneladas de residuos,
Certificada na norma ISO 14001 primas, sendo o papel e cartao (54%) sendo 96% residuos ndo perigosos e
as matérias mais utilizadas o0s restantes 4% perigosos

| & 7 \ J . v
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Consumos totais de eletricidade (89%), Do total de residuos produzidos, 96%
gés natural (6%) e gasoleo (5%) foram encaminhados para operagdes
ascenderam a 24.306 CJ de valorizagdo

Consumo anual de agua ascendeu a
20.232m? (20.945m3em 2018)

Emissdes de GEE (ambito 1) Emissdes de GEE (ambito 2) Papel reciclado utilizado como matéria-
ascenderam a 179 tonCO2e ascenderam a 2.834 tonCO2e (2.921 prima nos processos de produgao
(160 tonCO2e em 2018) tonCO2e em 2018) grafica (1995 kg)
. 7 . J \ 7
Grupo SIMAB

As empresas do Grupo SIMAB gerem os mercados abastecedores de Lisboa, Braga,
Evora e Faro, tendo nesse ambito responsabilidades ambientais de elevada importancia,
nomeadamente, as relativas as condi¢oes de gestdo das operacdes dos mercados sob
sua gestdo, através da realizagdo de investimentos de reabilitagcdo e construgcdo de
infraestruturas, bem como da adogao de boas praticas de racionalizagdo e poupanga na
utilizacado de recursos, tais como, a energia, a agua, o frio e o gas e a respetiva triagem
dos residuos, que contribuam para valorizagdo dos mesmos.

No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes acoes da SIMAB e dos seus mercados:

e O Mercado Abastecedor de Lisboa manteve a monitorizagdo de consumos de agua

e energia, em concreto o sistema Power Monitoring Expert- PME;

¢ Ao longo do ano o Grupo SIMAB e, em particular o MARL, desenvolveu agbes de

benchmarking, junto de Mercados abastecedores estrangeiros, com elevadas taxas
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de reciclagem e valorizagdo dos residuos, por forma a apreender as melhores
praticas e estudo e anélise de implementacdo de uma Eco-Area, bem como outras
atividades que promovam uma eficaz recolha e selecao dos distintos residuos
produzidos no Mercados. Este projeto teve o seu inicio em 2019 e deve apresentar-

se em funcionamento no primeiro semestre de 2020;

¢ Nofinal de 2019, procedeu-se a instalacdo de dois pontos distintos de carregamento
de baterias de veiculos elétricos nos parques de estacionamento do MARL, estando
em estudo nos restantes Mercados, contribuindo para Mercados Abastecedores
cada vez mais verdes e ecoldgicos, sustentaveis, com solu¢cdes amigas do

ambiente;

e Os mercados do Grupo deram continuidade a medidas de eficiéncia energética tais
como a manutencao dos chillers (equipamentos de grande porte responsaveis pela
climatizacao/refrigeracdo dos pavilhdes), a instalacdo de baterias de
condensadores nos pavilhdes, a manutencdo corrente na limpeza regular dos
balastros e luminarias, a regulagdo automatica da iluminagdo publica (Horario
Verdo/lnverno) e monitorizagdo desta através de niveis de ilumindncia, o
planeamento de execucgao de atividades consumidoras de energia em horarios de
vazio e supervazio, a monitorizagdo de consumos de energia e frio entalpico e a
instalacao e manutencéo de detetores de movimento nas instalacées sanitarias de

acesso publico;

e Manutengao das claraboias existentes no interior do Pavilhdo de Grandes e Médios
Grossistas, no MARB, o que origina uma maior iluminacédo natural no interior do
pavilhdo e, consequentemente, um menor gasto energético na iluminacdao do

corredor central, pois esta passou a ser ligada mais tarde;

e Monitorizacdo dos consumos de energia em todos os Mercados e por tipologia de
consumo (lluminacgao interior, iluminagao exterior, AVAC, iluminacao de emergéncia
e outros), no MARL em todos os pavilhdes e no MARF no Pavilhdo A1 (Alimentador
Geral);
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e Em 2019 o MARL aceita um convite para participar em projeto-piloto com a
Scheneider Eletric para implementacdo de servicos digitais associados aos

Sistemas de Gestao de Energia;

e Desenvolvimento de a¢des de sensibilizagido junto dos operadores e colaboradores
dos Mercados para adog¢ao de boas praticas com vista a redu¢gao do consumo de

energia e de agua;

e Enquanto empresas do setor empresarial do Estado, as participadas do Grupo
SIMAB estao alinhadas com as metas definidas no PNAEE, que tem como objetivo
alcancar um nivel de eficiéncia energética de 30% nos organismos e servi¢cos da

Administracdo Publica até 2020;

e Racionalizacdo ainda mais reforcada, em todos os Mercados, com consumo
préximo do zero, da gestao da rega dos espacgos verdes, face aos indicadores de
seca extrema conhecidos e seguindo as orientacbes ministeriais (Ambiente e

Agricultura);

e Monitorizagdo dos consumos de dgua em todos os Mercados, sendo, no caso do
MARL, essa monitorizacdo € efetuada através de software de monitorizacédo e
gestao de consumos hidricos e energéticos (Telemetria), o que permitira uma maior
eficiéncia operacional, quer na recolha de dados de faturacdo, redébito dos
consumos aos Operadores, quer no armazenamento dos mesmos e,
essencialmente, pela eficiéncia na implementacdo de medidas e ag¢des corretivas

para evitar desperdicios de agua e melhor racionalizagdo deste recurso;

e Em 2019, no MARL, a recolha de residuos reciclaveis ficou a cargo da empresa que
presta servico de limpeza e recolha de RSU, sendo responsavel pelo seu
encaminhamento para o processo de reciclagem e nao para o tratamento de
residuos urbanos. Nos restantes Mercados os reciclaveis sao valorizados e

recolhidos, por empresas especializadas, originando receita para os primeiros;
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e Desde 2016 o Grupo SIMAB. conseguiu efetivar uma reducédo de 27,7% nas
emissdes totais de CO2 (dmbito 1 e 2) encontrando-se para 2019 o valor de 1.654
tCO2eq. para o qual o MARL contribui com o 87,53%(1.448 tCOZ2eq), dando-se
também uma efetiva redugéo da intensidade de emissdes, das nossas operagoes
para a totalidade do Grupo, excluindo operadores, para as 0.0060 tCO2eq., anuais,
por m2 de Superficie Total Comercializavel (STC), fruto da menor intensidade dos

Mercados Abastecedores de Faro, Evora e Braga.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade do Grupo SIMAB relativos a 2019:

Consumo eletricidade Consumo combustiveis Consumo agua, excluindo redébitos
4Gwh (-5% que em 2018) 11 mil litros 57 mil m3 (-11% que em 2018)

565 toneladas de residuos para
reciclagem e recuperagéo de
substancias organicas

MARL apresenta 86% do total do
consumo de agua no ano de 2019

8.785 toneladas de residuos
produzidas em 2019

COMPANHIA DAS LEZIRIAS

A CL gere a maior exploracao agropecuaria e florestal existente em Portugal, pelo que é
essencial a promoc¢ao de boas praticas de gestao de todos os ativos, de acordo com os
mais elevados padroes ambientais, éticos e legais, de forma a minimizar o impacto da
sua atividade no meio ambiente.

Um dos objetivos primordiais da CL é a valorizacdo e a rentabilizacdo dos recursos
naturais onde € desenvolvida a sua atividade, apostando a empresa na intensificacao
sustentavel dos recursos, que se apresenta como um dos maiores desafios para a
agricultura nacional.

O patriménio da CL é também local de estudo para a agropecuaria e silvicultura nacionais,
através das Universidades que a procuram pela diversidade de habitats, espécies,

animais e vegetais, que nele habitam.
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A Companhia das Lezirias encontra-se neste momento a construir a sua estratégia de
sustentabilidade alicergada numa Visao e Missao para 2030. Neste processo, e seguindo
as recomendacgoes e o método explicito nos documentos "SDG Compass" e "Business
Reporting on SDGs - a Practical Guide" (documentos elaborados pelas Nagbes Unidas,
Global Reporting Initiative e WBCSD), a Companhia das Lezirias realizou um workshop
em marco de 2020, onde se identificaram os ODS prioritarios:

e ODS 7 - Energias Renovaveis e Acessiveis;

e ODS 8 - Trabalho Digno e Crescimento Econdmico;
e ODS 12 - Produgao e Consumo Sustentaveis;

e ODS13 - Acao Climatica; e

e ODS 15 - Proteger a Vida Terrestre.

No dmbito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes agoes:
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¢ Instalagdo de um sistema de painéis fotovoltaicos de 3 Kw na Adega de Catapereiro

e utilizacao de luz natural, pela abertura de claraboias;

e |Instalagcdo progressiva de painéis fotovoltaicos nos locais de abeberamento dos
animais, junto aos furos (ex.: Charneca, Leziria Sul e Tapada do Arneiro), permitindo
uma substituicho gradual da captacdo de agua com recurso a
motobombas/eletricidade por energia renovavel;

e O edificio do EVOA é abastecido com energia solar com apoio de gerador, tendo
como consequéncia a substituicdo do consumo de cerca de 31 000 litros de gasoleo
em dois anos, bem como, a utilizagdo de veiculo elétrico para transporte dos

visitantes;

e Recurso aos cavalos (de trabalho) para condugédo do pastoreiro em detrimento da

utilizacdo de Moto 4 (meio utilizado geralmente nas exploragdes).

e A gestao florestal efetuada pela CL pée no mercado uma quantidade variavel de
biomassa, canalizada para a producédo de energia para combustdo direta (lenha,

estilha) ou para fabrico de pellets;

e O Aldeamento Turistico da Companhia das Lezirias tem instaladas lampadas LED,

proporcionando uma poupanca energética relevante;

(©
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e As alteracdes efetuadas na embalagem das gamas Herdade de Catapereiro e
Samora com a diminuicdo do peso do vidro permite diminuir a emissdo de CO2 em
15%;

e Na gama Tyto alba, desenvolveu-se a caixa ninho, uma embalagem que pode ser
reutilizada como ninho para passeriformes. Ao criar esta solu¢cdo, a embalagem
passa a ter uma dupla utilizagdo, tendo um impacto sobre a biodiversidade nas

regides onde o vinho é vendido;

e Sao promovidas praticas amigas do ambiente, através do modo de Producao
Integrada e Bioldgica, sendo que a maior parte do montado e das pastagens

encontra-se nestes regimes;

e Adocéao do regime de producao integrada no que respeita a conducao de culturas
anuais como o milho e o arroz, culturas perenes como a vinha através do projeto
ABC2020 (+Ambiente +Biodiversidade -Carbono em 2020) e o olival;

e Os copos e garrafas de agua em plastico foram retirados de consumo em toda a CL,
e substituidos por garrafas e copos de vidro. Foram distribuidos cantis de aluminio
aos colaboradores. No que concerne aos plasticos utilizados na Adega sao reciclados

e reciclaveis (ex.: file estiravel que envolve as paletes de vinho);

e Formacéo de sensibilizagcdo ambiental para todos os colaboradores, incluindo temas

como as alteragoes climaticas, a reciclagem e o consumo sustentavel;

o Realizacao anual de diversos estudos de monitorizacdo ambiental e reintroducéo de
espécies, em colaboracdo com unidades de investigacdo de universidades e

institutos especializados, como por exemplo:

o Projeto de reintroducao da aguia-pesqueira (Pandion haliaetus) em Portugal e
estudo CIBIO/ANPC sobre o coelho bravo;
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o Protocolos com a Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa e com o
LabOr/EU para monitorizagao de mamiferos, das areas florestais, dos efetivos
da coruja-das-torres, da recuperacao da linha de

agua e das caixas-ninho para chapins;

o O Projeto “7TytoTagus’ que consiste no
estudo da biologia da dispersao das corujas que
se concentram em grande numero durante o

verao na Leziria Sul;

o Estudo de anélise das relagbes entre a

disponibilidade de cavidades para a nidificacdo de aves insectivoras do pinhal

bravo e do montado e a ocorréncia das pragas florestais destes povoamentos;

o Ensaio de 25 hectares de sobreiro regado no ambito de um protocolo entre a
CL, a Universidade de Evora e a Amorim Florestal numa adaptacao do sistema
de producao de cortica a uma solucdo regada que faca face a secas mais
prolongadas e frequentes, um dos impactes esperados das alteracdes

climaticas;

o Os 6.300 hectares de montado de sobro constituem-se como um espago de
estudos de longo prazo (mais de 30 anos) para questoes de ecologia ligadas

ao montado (plataforma Long Term Site for Ecological Research).

e Reforco das populacdes de coelhos como medida de conservagao de predadores que

se alimentam dos coelhos;

e Para compensacao das emissdes de CO2 associadas a atividade vinica foram
plantados 30 hectares de pinhal, bem como, para prote¢do da regeneragao natural

das espécies florestais, instalou-se 30 mil protetores metalicos de sobreiros;
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e Promocao do sequestro de carbono pelo aumento da densidade florestal e
substituicdo da gradagem pelo corte com destrogcador (ndo mobilizando o solo) no

controlo da vegetagao espontanea;

e Especial atencao a Altos Valores de Conservacdo como o exemplo dos dois casais

de Aguia de Bonelli a nidificarem na CL;

e Respeito pelo calendario venatoério e pelas espécies cinegéticas passiveis de serem

cacgadas no territério, existindo 3 zonas de caga ordenada;

e Participacdo em associagcdes ou organizacbes nacionais tais como, a Gestao
Cinegética e Biodiversidade, a APFC - Associacdo dos Produtores Florestais de
Coruche e Concelhos Limitrofes, o Centro de Competéncias do Sobreiro e o Centro

de Competéncias do pinheiro bravo;

o Certificacao da Gestao Florestal Sustentavel (cerca de 92% do total da area florestal),
principal norma internacional de gestao florestal sustentavel na area do sobreiro e da
cortica (Forest Stewarship Council SA - FM/COC - 002659);

e A CL apresenta 2.325 hectares (11,21% do total) na Reserva Natural do Estuéario do
Tejo e 13.621 hectares (65,67% do total) na Zona de Protecao Especial e no Sitio de

Interesse Comunitario do Estuario do Tejo.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da CL relativos a 2019:

Consumo eletricidade Consumo agua Agua captada 2,46 milhdes m3
2.623.097 Kwh (+2% que em 2018) 4,29 milhdes de litros (+23% que em 2018)
48% da energia provém de fontes Em\svsigﬁz fj|1r%t§s7(i§mC3chE2—/;fJoemas
renovaveis (no caso do EVOA é 90%) (-9% qué em 2018)
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FLORESTGAL

A FLORESTGAL assume-se como um instrumento de politica publica para intervir no
ambito da estratégia nacional de desenvolvimento florestal e do ordenamento do
territorio. Sendo a FLORESTGAL detentora ou arrendataria de cerca de 17.000 hectares,
a vertente ambiental apresenta-se como fulcral para o desenvolvimento sustentavel da
missao da empresa, devendo promover esforgcos para aplicar, e disseminar, as melhores

praticas florestais e agro-silviculas, implementar programas de vigilancia, prevenir e

combater fogos florestais e preservar os ativos bioldgicos do patriménio sob sua gestao.

No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade
ambiental salientam-se as seguintes acoes:

¢ O pedido de reconhecimento enquanto “Entidade de Gestao Florestal” junto do ICNF,
IP e a avaliagdo do modelo mais conveniente de certificagdo (“FSC - Forest
Stewardship Certification” e/ou “PEFC - Programme for the Edorsement of Forest
Certification”), o qual consubstancia uma ferramenta crucial em qualquer cenario de
desenvolvimento da FLORESTGAL;
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e No concelho de Penacova esta prevista a arborizacdo de 110 hectares com
povoamentos de Sobreiro, Carvalho Americano, Cerejeira, Pinheiro Manso,
Medronheiro e Cipreste do Bugaco, num conjunto de 170 hectares a disponibilizar
pela Camara Municipal de Penacova. Acresce ainda, que na area remanescente, a
intervencao junto das linhas de agua, com a recuperacado da galeria ripicola e nas
zonas de maior declive ou com afloramentos rochosos e elevado risco de erosao dos
solos sera feita uma intervengdo visando a regeneragdo, a conservagao € o

incremento da vegetacao natural;

e Em Pampilhosa da Serra o projeto contempla 1.458 hectares, num processo que
envolve a autarquia e os representantes das assembleias de compartes dos baldios
daquelas duas freguesias. Atentas as caracteristicas orograficas, esta intervencao

tera varias abordagens por forma a adaptar as intervencodes ao territorio:

o Até aos 700 m de altitude estd previsto o povoamento de Pinheiro Bravo,
numa area de 60 hectares e a condugdo da regeneragcdo natural desta

especie, caso venha a ocorrer;

o Acima dos 700 m de altitude, as abordagens técnicas ja efetuadas
preconizam povoamentos de Pinheiro Negro e Pseudotsuga, numa area de

cerca de 450 hectares;

o Esta previsto ainda o recurso a diversas espécies autoctones, como o
Carvalho das Beiras, o Castanheiro, o Medronheiro e o Sobreiro, para
valorizacdo da paisagem, protecdo dos solos contra os efeitos erosivos,
aumento da diversidade ecoldgica e a criagdo de um mosaico paisagistico,

num total de 140 hectares;

o O restauro das galerias ripicolas sera realizado através da instalacao de
vegetacado autdctone adequada a este habitat numa area aproximada de

210 hectares.
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Nos concelhos de Pedrogdo Grande, Figueir6 dos Vinhos, Castanheira de Pera e
Pampilhosa da Serra, esta a ser estudada a criagao de uma “Unidade de Gestao” que
ira integrar um conjunto de propriedades ja identificadas de particulares e algumas
areas detidas pelo municipio de Pedrégao Grande e da Junta de Freguesia da Graca.
O projeto, num num total de 112 parcelas/artigos e 240,8 hectares, alicerga-se no
conceito de “floresta multifuncional”, pelo que, para além da exploracdo da madeira
e seus derivados, o conceito reflete também o desenvolvimento da apicultura, da
pecuaria, do silvo pastoricia, do turismo de natureza e de observacao, bem como a

preservacao e fruicdo paisagisticas;

Ao longo do ano, foram visitadas as propriedades e elaborada uma lista de espécies
de fauna, flora e habitats, que embora aberta, conta ja com varias centenas de

espécies identificadas, assim como perto de duas dezenas de habitats;

Novos projetos de controlo e eliminagcao de vegetagao arbustiva utilizando cabras

sapadoras no ambito do uso multiplo da floresta e defesa da floresta contra incéndios;

Relativamente a atividades de DFCI - Defesa da Floresta Contra Incéndios, foram
delineadas varias medidas (Afocelca, Brigadas Florestais, Caminhos e Aceiros) por

forma a minimizar o risco de incéndio nas propriedades agroflorestais da empresa;

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da FLORESTGAL relativos a 2019:

50% do consumo eletricidade Consumo Combustiveis Agua consumida
proveniente de fontes renovaveis 16.964 litros 255m3

A FLORESTGAL apresenta areas protegidas num total de aproximadamente 2.300
hectares (17% da area total das propriedades) nas seguintes localiza¢des: Famalicao

da Serra (PN S Estrela), Nucleo de Més (Freixo de Espada a Cinta) e Quinta das
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Charas (PN Douro Internacional), Idanha a Nova (PN Tejo Internacional), Vale dos
Reis (RN Est. Sado); Rede Natura 2000: Nisa (SIC Sado Mamede), Fiais (SIC Costa
Sudoeste), Monchique (SIC Monchique); Vale dois Reis (SIC Cabrela).

FUNDIESTAMO

A atividade da FUNDIESTAMO consiste na gestao de Fundos de Investimento Imobiliario,
sendo que é nesse ambito, enquanto sociedade gestora, que gere e controla os riscos
ambientais que sejam relevantes na sua atividade.

No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes agoes:

e Na aquisicdo dos imoveis para os fundos geridos, determinar a sua situacao
ambiental concreta e adotar as medidas que assegurem a sua sustentabilidade

ambiental;
¢ Implementacao da certificacdo energética de todos os iméveis geridos pelos Fundos;

e Acoes tendentes a melhoria da qualidade do ar ambiente e eficiéncia energética dos

imoveis geridos pelos Fundos;

e Eliminacao da utilizacdo das garrafas de plastico, utilizando-se também a agua da

rede em vez dos dispositivos de fornecimento de agua;

¢ Reducao do consumo de recursos, nomeadamente através da impressdao em ambos

os lados das folhas e da restricdo da impressao de documentos a cores.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da FUNDIESTAMO relativos a 2019:

Consumo eletricidade Consumo Combustiveis Consumo Agua
49.328 KWh (-11% que em 2018) 3.535litros (-5% que em 2018) 110 m3 (+96% do que em 2018)
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ESTAMO

A ESTAMO tem como objetivo a compra de imoveis para revenda e/ou arrendamento e
nesse ambito as suas preocupagbes centram-se na gestdo e controlo dos riscos
ambientais decorrentes da operagédo dos imoveis detidos.

No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes ac¢odes:

e Trabalhos relacionados com a Certificacdo Energética e Qualidade do Ar Interior de
diversos edificios, com vista a obtencao das respetivas certificacoes, e que decorrem

do enquadramento legal em vigor;

e Limpezas periddicas de terrenos de forma a reduzir ou eliminar os riscos de incéndios

e problemas de salubridade;

e Instalacdo no edificio sede da ESTAMO e noutros edificios de rendimento da

Sociedade de tomadas para carregamento de carros elétricos nas garagens;

e Servicos de manutencao e inspeg¢ao dos postos de transformagcdo em todos os

imoveis;

e Utilizacdo de garrafas de vidro reutilizdveis para a agua consumida pelos
colaboradores e na sala de reunides, sendo o seu abastecimento feito através de

agua da rede;

e Implementacdo de processos organizacionais assentes na desmaterializacdo do

papel por recurso a sistemas digitais de gestao documental;

e As novas instalacbes da ESTAMO foram equipadas exclusivamente com lampadas
"LED", tendo sido instalados sistemas de controlo automatico das ativacbes das
ldmpadas de forma a evitar desperdicios. Foram ainda instalados contadores de

eletricidade por piso de forma a melhorar o controlo dos consumos;
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e Nas novas instalagbes da ESTAMO foi também implementado um sistema de
tratamento de aguas cinzentas, ou seja, a filtragem da agua utlizada nos lavatérios e
aguas pluviais que possibilita o seu reaproveitamento para exclusiva utilizagdo como
aguas residuais nas sanitas. Estima-se que este sistema permitira poupar pelo menos
30% do consumo de agua, dependendo do nivel de pluviosidade ao longo do ano,
entre outros fatores. Adicionalmente, foram instalados temporizadores nas torneiras

dos WC's de forma a reduzir ao minimo o desperdicio de agua.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da ESTAMO relativos a 2019:

Consumo eletricidade Consumo Combustiveis Agua captada
1.021 KWh 5.836 litros 54 m3

29% do consumo eletricidade
proveniente de fontes renovaveis

e A ESTAMO apresenta terrenos localizados em areas protegidas ou com elevada
biodiversidade nas zonas de Lisboa (82.300 m2), Setubal (50.700 m?) e Peniche
(48.500 m?2).

CONSEST
A atividade da CONSEST centra-se no desenvolvimento imobiliario de um unico ativo,
designado por “Posto Central de Avicultura”, sito na Falagueira, no Concelho da Amadora,

com uma area de 593.062 m2 com vista a sua subsequente comercializagdo pelo que, no
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ambito ambiental, todos os seus recursos sao utilizados nos riscos associados a esse
ativo. Assim sendo, a CONSEST desenvolve a sua atividade velando pela poupanca de
recursos e pela adocgao de praticas que permitam mitigar ou eliminar os custos ambientais
que, do simples exercicio da sua atividade, naturalmente decorrem.

No ambito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade
ambiental salientamos o desenvolvimento de estudos e projetos relativos ao seu unico
ativo em total observancia dos instrumentos de planeamento vigentes e em estreita
ligagcdo com as entidades licenciadoras observando sempre os requisitos de preservagao
ambiental, de modo a que o desenvolvimento imobiliario do terreno da Falagueira se faca

num quadro de sustentabilidade urbana e ambiental.

BdT

A BdT tem tido como principal responsabilidade ambiental a requalificacao dos territorios
das antigas areas industriais da Quimiparque, no Barreiro e da Siderurgia Nacional, no
Seixal, em conjunto com as respetivas Autarquias, procurando eliminar os passivos
historicos existentes e criando, desta forma, condigdes ambientais para a instalacédo de
atividades econdmicas geradoras de emprego e desenvolvimento local destes concelhos.
As competéncias acrescidas no ambito do projeto Arco Ribeirinho Sul no que concerne
aos territorios localizados nos Concelhos do Barreiro e Seixal e Almada, atribui a empresa
uma responsabilidade na requalificagdo urbanistica e ambiental nestas areas, que
albergaram no passado grandes complexos industriais, que, por desativagdo quase total,

originaram graves problemas estruturais, ambientais e sociais.
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No dmbito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salienta-se as seguintes acoes:

e Conclusao da infraestrutura de ligagcao dos
efluentes gerados no parque empresarial
do Barreiro e de uma parte da area urbana
da cidade a rede “em alta” da Simarsul
para entrega na ETAR Barreiro/Moita,
permitindo contribuir para tratar cerca de
450 mil m3 de aguas residuais, evitando a
sua afluéncia sem tratamento ao estuario

do rio Tejo;

e Continuacao dos trabalhos de remocéao e descontaminacgao dos passivos ambientais,
através dos dois A.C.E. constituidos entre a empresa Aguas de Portugal Servicos e
a BdT, tendo sido realizados investimentos ao abrigo de candidaturas a apoios
comunitarios do programa POSEUR para remoc¢ao de lamas de zinco, pirites verdes,
lamas de aciaria e pds-de-goela, prevendo-se um investimento total futuro da parte
da BdT no valor de 7,12 milhdes de euros. Durante o ano de 2020 irdo ser continuados
os investimentos e langados novos estudos de caracterizagao para a continuagao da
resolucdo dos passivos ambientais considerados prioritarios pela Agéncia

Portuguesa do Ambiente;

e Estdo a ser implementadas medidas no @mbito do Ambiente e Seguranca, com
objetivo de obtencao das certificagées ISO 14001:2012 e OHSAS 18001:2007;

e Foram aprovadas medidas na BdT, para implementacdo em 2020, de promogao de

uso sustentavel de plastico e de solucdes circulares, tais como:

o a proibicdo ou reducao de utilizacao de produtos plasticos descartaveis,

como as garrafas de agua ou copos de utilizagdo unica ou descartavel,

(©p)
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passando, em sua substituicdo a ser adotadas solugcbes que permitam a

reutilizacdo ou o reenchimento;

o aimposigao de meta para 2020 de redugdo em 25%, face ao ano anterior,
0s consumos de papel e foners, quer seja através da redugcdo de
impressdes ou de outras medidas que garantam essa meta, como, por
exemplo, a desmaterializagao de processos internos e externos, com a
implementacao de sistemas de gestdo documental eletrénica e solugdes de

arquivo digital,

o a nivel da gestao de residuos e reciclagem é essencial a manuteng¢do nos
nossos parques da recolha seletiva e eficiente encaminhamento dos

residuos e;

o pela realizacdo de acdes de sensibilizagdo interna que traduzam boas
praticas para uma mais eficiente racionalizagao de recursos e para o

cumprimento destas medidas.

e A BdT tem em curso algumas medidas de protecdo ambiental, tais como, a
requalificacao de redes de drenagem, o encaminhamento de residuos indevidamente
abandonados nos Parques e o incremento da area permeavel através da criacdo de
espacos verdes, que promovem a infiltracdo de aguas pluviais, contribuindo assim

para o ciclo da agua;

o A BdT estabelece clausulas contratuais que definem/clarificam as responsabilidades
ambientais de fornecedores, sendo o cumprimento das responsabilidades verificado

no decorrer das intervencoes;

e O projeto “POSIDON”, no qual a BdT integra o consorcio como “observador”, conta
com a cooperacgao dos Municipios de Trieste (ltalia), Bilbao (Espanha) e Area Science
Park, entre outros, e tem como objetivo a procura de um processo inovador de
descontaminacdo de solos em areas contaminadas com passivos ambientais

historicos, no @mbito do programa Horizonte 2020;
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e A BdT tem como objetivo para 2020 a aquisi¢ao de viaturas hibridas com previsao de
instalacao de postos de carregamento, para reducdo do consumo de combustiveis

fosseis.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da BdT relativos a 2019:

( ) ( ) ( )
Consumo eletricidade 51 % fontes renovaveis com consumo Consumo Combustiveis
2.034 GJ (- 3% em relagao a 2018) de eletricidade (30% em 2018) 46.615 litros (-23% em relagdo a 2018)
\ J \ J \ J
4 3\ ' 3\ { N\
Cieqio gl Agua captada 1.095 tg:(!sosgss ?Wsefﬁza Goa
746.534 m2 (-23% em relagao a 2018) 841.120 m3 (-13% em relacdo a 2018) ’ 3018) ° ¢
\ 7 |\ J \ J

Reserva de 1.600.000 euros
consignada a responsabilidade
ambiental, para cobertura de eventuais
danos ambientais

Certificada nas normas ISO 9001:2008

A BdT integra no seu patrimoénio 139,9 hectares na Reserva Ecoldgica Nacional e 1,27
hectares na Reserva Agricola Nacional e também 22,88 hectares de zonas inundaveis

relativas a Dominio Publico Hidrico.

CE

A CE tem a sua atividade centrada na valorizagao e exploracao da capacidade instalada
do Circuito Estoril, sendo que a gestdo de um autédromo apresenta varios desafios em
matéria ambiental. Assim sendo, a empresa estd empenhada na atenuacao dos impactos
da sua atividade sobre 0 ambiente e na promoc¢ao da sustentabilidade.

No dmbito das atividades de melhoria e desenvolvimento de uma maior sustentabilidade

ambiental salientam-se as seguintes acoes:

e Eficiéncia na utilizagdo de recursos, promovendo a melhoria de eficiéncia energética
no consumo, com novos sistemas de iluminacdo através de aparelhos de baixo

consumo;
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o E efetuada captacéo de agua em 7 furos de aguas subterraneas cuja agua captada é
armazenada em 5 reservatorios que por sua vez abastecem a rede interna de
distribuicdo de agua verificando-se que a maioria do consumo de agua do autédromo

provém dos furos existentes;

e Em 2019 o CE procedeu a remodelacao da rede interna de distribuicao de agua que
abastece a zona do "Paddock Sul" e instalacdes sanitarias da “Bancada V/P’, bem
como a substituicdo parcial da rede de distribuicdo de agua na zona exterior do
circuito que abastece a “Bancada B”. Estas interveng¢des vieram permitir uma reducao

significativa nos gastos de agua por perdas devido a ruturas na rede;

e O CE esta definido pela Camara Municipal de Cascais como uma “zona mista” de
ruido, cumprindo, salvo excec¢des (que nao ocorreram em 2019) devidamente
autorizadas pelas autoridades competentes, o horario de ruido definido pela Camara
Municipal de Cascais entre as 8h00 e as 20h00. Assim, e conjuntamente com um
planeamento da ocupac¢ao do circuito ao longo do ano que distribui temporalmente
as provas com maior nivel de ruido, o tipo de funcionamento ndo regular ao longo das
24 horas e ao longo do ano, conduz a resultados médios menos graves do que as
condigces de incomodidade pontual verificadas durante a ocorréncia dos eventos
realizados, ou mesmo do que o ruido constante de infraestruturas circundantes. No
entanto, e como testemunho do empenho do circuito em matéria ambiental, estdo a
ser efetuados trabalhos, primeiro topograficos, a que se seguem de distribuicdo de
som, por forma a investir na reducao efetiva do alcance do ruido em momentos de
pico. Este trabalho € complexo, uma vez que poucos circuitos no mundo tém

realizado investimentos nesta matéria;

e A corrida de solidariedade Jumbo 2016 (Fundacdo Pao de Acucar-Jumbo) foi a
primeira iniciativa desportiva em Portugal com selo de certificacdo de Evento Mais
Sustentavel, realizando-se todos os anos;

e Durante o ano de 2019, o CE nao solicitou qualquer servico de recolha de pneus, uma

vez que os pneus utilizados foram transportados de volta as suas origens pelas
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equipas, ou recolhidos pelos servicos da CMC apos algumas provas, ou reutilizados

pelo CE para a substituicdo de barreiras de pneus utilizados na pista;

e Qutro tipo de residuos produzidos durante os eventos, tais como madeiras, alcatifas
e plasticos sao transportados por empresas certificadas (ex. EGEQO) que procede

posteriormente a reciclagem dos mesmos;

e Localizando-se o Circuito do Estoril no Parque Natural Sintra Cascais, uma das
preocupacdes da CE € a manutenc¢ao dos terrenos limpos de mato de modo a limitar

o risco de incéndios florestais e minimizar possiveis danos.

Consideramos também importante evidenciar alguns indicadores mais relevantes da
atividade da CE relativos a 2019:

Consumo eletricidade Consumo Combustiveis Agua captada *
577.663 KWh 3.387 litros 8.660 m3

/* Consumo de &gua captada pelos 7 furos de aguas subterraneas. Devido as condigdes climatéricas de seca em 2019, a 4gua proveniente dos
furos n&o foi suficiente para o abastecimento, pelo que o consumo de dgua da rede publica foi 2.235 m3.

e O Circuito do Estoril ocupa uma area de 52ha, toda ela inserida no contexto do Parque

Natural Sintra Cascais.

SAGESECUR

A SAGESECUR, enquanto sociedade instrumental da PARPUBLICA, adquire, administra
e aliena valores mobilidrios e assegura a gestdo dos contratos relativos ao seu principal
ativo que sao os comboios utilizados pela Fertagus. Nao sendo a sociedade diretamente
responsavel pela conducao dos procedimentos administrativos e operacionais, 0s quais
sao assegurados no quadro do modelo de recursos partilhados gerido pela Aolding, esta
matéria encontra-se fora da sua esfera de intervencdo, embora as recomendacdes em
matéria de sustentabilidade ndo deixem de ser prioritarias, até pela relacao estreita desta
sociedade com a PARPUBLICA.

Relatorio de Sustentabilidade 2019 167



4

PARPUBLICA

S

7. NOTA FINAL

O processo de elaboracédo do Relatério de Sustentabilidade permite & PARPUBLICA
aprofundar a reflexdo sobre os passos realistas e viaveis para a constru¢dao de um futuro
sustentavel, para além de constituir uma ferramenta importante para a assuncao e
manutencdo de compromissos nessa construcao, o que representa um verdadeiro
desafio.

Assim sendo, com a elaboracdo deste Relatério, a PARPUBLICA procura apresentar aos
seus stakeholders o seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel nas suas
diversas vertentes: valorizagdo dos seus negocios, entrega de valor para a Sociedade,
valorizacdo dos seus colaboradores, e respeito pelos aspetos ambientais.

Enquanto holding de um Grupo com atividades muito diversificadas, e com empresas em
diferentes estagios de sensibilizacdo para o tratamento dos temas da sustentabilidade, a
PARPUBLICA procura tirar partido e potenciar os inimeros bons exemplos que tem no
Grupo, de modo a que possam ser replicados em outras empresas, procurando, de forma
recorrente, incentivar e tornar parte da sua rotina essas boas praticas.

Neste ambito, e como ja se fez referéncia no presente Relatorio, estava agendado para
marco deste ano um evento de networking, com todas as empresas do Grupo,
precisamente para aprofundar as melhores formas de tratar estes temas, tomando partido
das melhores praticas, particularmente no campo da analise de materialidade. Por via
dos constrangimentos decorrentes da pandemia de COVID-19 a Aolding viu-se obrigada
a adiar este evento, nao sendo possivel, ja este ano, tomar partido dessa acao concreta
de partilha. Contudo, a importancia do tema fara retomar a oportunidade do mesmo logo
que possivel. Fora do universo PARPUBLICA - e, portanto, ndo reportado no contexto
deste relatdrio - varias s&o as participacdes em que a PARPUBLICA enquanto acionista
tem sublinhado a importdncia de um aprofundamento da atuagdo em matéria de
sustentabilidade.

Assim, o Grupo PARPUBLICA, de acordo com as especificidades de cada um dos seus
segmentos de negdcio, tem procurado que as suas varias atividades sejam

desenvolvidas de forma sustentavel, e sempre em estreita ligagdo com o0s seus
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stakeholders, em particular naquelas onde presta servigos publicos de interesse geral,
sempre com um objetivo de maximizagao dos seus resultados.

A visdo da PARPUBLICA ¢é a de que muito tem de ser ainda feito neste dominio, e de
maneira célere, acreditando ao mesmo tempo que, sem uma analise detalhada das a¢des
e linhas estratégicas das varias empresas, nao é possivel definir um caminho de atuagao
futura que maximize sinergias, assegure empenho e obtenha resultados relevantes. E
esse trabalho que tem vindo a ser realizado numa rede constituida por varias empresas.
Neste Relatério de Sustentabilidade, a PARPUBLICA procurou aprofundar e divulgar os
varios indicadores, as acdes e principais preocupacdes nos aspetos considerados
materiais, quer da Aolding quer das suas participadas, pretendendo-se dar continuidade
no futuro a este propdsito, de uma forma cada vez mais completa e respeitando as
melhores praticas internacionais.

Este documento constitui o testemunho do compromisso da PARPUBLICA, n&o com o

que foi feito, mas com o empenho no que tem de ser feito no futuro.

Lisboa, 30 de abril de 2020

O Conselho de Administragéo

Miguel Jorge de Campos Cruz

Presidente
Carlos Manuel Duraes da Conceigcédo Maria Amalia Freire de Almeida
Vice-Presidente Administradora executiva
Mario Manuel Pinto Lobo Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo
Administrador executivo Administradora ndo executiva
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8. TABELA GRI

INDICADOR

LOCALIZAGAO - P4g.

5

Perfil Organizacional

GRI

102:

102-1 Nome da organizacao 7a20
102—.2 Atividades, marcas, produtos e 11 a 20
servigos

102-3 Localizacdo da sede 7a10
102-4 Localizacao das operacoes 7a10
102-§ Tipo e natureza juridica da 7420
propriedade

102-6 Mercados servidos 7a20

Conteu

102-7 Dimensé&o da organizacgao

7a20/62a96

dos
Gerais

102-8 Informacgao sobre colaboradores
e outros trabalhadores

76 a 96

2016

102-9 Cadeia de fornecedores

7a20/54a76

102-10 Alteragdes significativas na
organizagcdo ou na sua cadeia de
fornecedores

7a20/54a76

102-11 Abordagem ao principio da

~ 21 a 41
precaucao
102-12 Iniciativas externas 54 a 154
102-13 Participacdo em associagoes 54 a 154
Estratégia
102-14 Declaracado da administracéo 3ab
102-15 Principais impactes, riscos e 34 a 61

oportunidades

Etica e Integridade

102-16 Valores, principios, padroes e
normas de conduta

32a41/85a90/RGS 2019

102-17 Mecanismos para
aconselhamento e preocupagoes sobre
ética

32a41/85a90/RGS 2019

Governacao
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102-18 Estrutura de governacéao

21a41/RGS 2019

Envolvimento com Stakeholders

102-40 Lista de grupos de stakeholders | 54 a 61
102—4.11 Acordos de contratacao 76 2 96
coletiva

102-42 Identificacdo e selecdo de
stakeholders >4 a b1
102-43 Abordagem ao envolvimento de 54 4 61
Stakeholders

102-44  Principais  questbes e 54 2 61

preocupacodes identificadas

Praticas de relato

102-45 Entidades
demonstragoes
consolidadas

incluidas nas
financeiras

11a20/R&C 2019

102-46 Definicdo do conteudo do
relatério e Limites dos topicos

7a10/42a54

102-47 Lista de topicos materiais 47 a 54
102-48 Reformulacao de informagdes | 7 a 20
102-49 Alteracées no relato 7a20
102-50 Periodo coberto pelo relatorio 7a10
102-51 Data do relatério anterior mais
recente 7210
102-52 Ciclo de publicacao 7a10
102-53 Contactos para questdes sobre 7210
o relatério
102-54 Declaracdo de conformidade
7a10
com as Normas GRI
102-55 Indice GRI 157 a 164
102-56 Verificacao externa 7a10
INDICADOR \ LOCALIZAGAO/ RESPOSTA
Desempenho Econémico
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 61a75
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201-2 Implicagbes financeiras
e outros riscos e oportunidades

GRI 201: | suscitados pelas alteragoes 61a75
Desempen | climaticas
ho 201-3 Planos de beneficios na
Econémic | aposentacdo, oferecidos pela | 61a75
02016 organizagao

201-4' Apoios  financeiros 612375

recebidos do governo
Impactes Econdmicos Indiretos
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 61a75
GRI 203: | 203-1 Investimentos  em
Impactes infraestruturas e  servicos | 61a75
Econémic | assegurados
rnsdiretos .201?-2 Im.pac.t.es .econémicos 612375
2016 indiretos significativos
Praticas de Compras/Abastecimento
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 61a75
GRI 204:
Praticas
de 204-1 Proporgéao de despesas

. 61a75

Compras/ | com fornecedores locais
Abastecim
ento 2016
Anticorrupcao
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 61a75
GRI 205: | 205-1 Operagdes submetidas a | 61 a 75
Anticorrup | avaliacdo de riscos de
¢ao 2016 | corrupgao

205-2 Comunicacao e|6la75

formagao em procedimentos e
politica anticorrupgao

205-3 Casos confirmados de
corrupgao e medidas tomadas

Nada a assinalar.

Concorréncia Desleal
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GRI 103: Abordagem de Gestao 2016

61a75

GRI 206: | 206-1 Acdes judiciais por
Concorrén | concorréncia desleal, praticas

cia Desleal | de antitrust e monopdlio
2016

Desempenho Ambiental

Materiais

Nada a assinalar.

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154
301-1  Consumo total de | 122a 154

GRI 301: | materiais usados por peso ou

Materiais | volume

2016 301-2 Utilizacdo de materiais | 122 a 154
reciclados

Energia

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154

GRI 302 302-1 Consum.o dﬂe energia | 122 a 154

Energia dentro da org~an|zagao

2016 302-4.Redugao do consumo de | 122 a 154
energia

Agua

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154

GRI 303: | 303-1 Agua captada 122 a 154

Agua 2016 [ 303-3 Agua reciclada e|122a 154
reutilizada
303-5 Consumo de agua 122 a 154

Biodiversidade

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154

GRI 304: | 304-1 Areas protegidas 122 a 154

Biodiversid | 304-2 Impactos significativos | 122 a 154

ade 2016 | na biodiversidade

Emissoes

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154
305-1 Emissdes diretas de | 122 a 154

GEE’s (Scope 1)
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GRI 305: | 305-5 a 7 Medidas de protecdo | 122 a 154
Emissdes | ambiental

2016

Efluentes e Residuos

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154
GRI 306: | 306-2 Residuos produzidos 122 a 154

Efluentes e | 306-3 Derrames significativos
Residuos
2016

Nada a assinalar.

Conformidade Ambiental

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154
GRI 307:| 307-1 Nao-conformidade com | 122 a 154
Conformid | leis e regulamentos ambientais
ade
Ambiental
2016
Avaliagdo Ambiental de Fornecedores
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 122 a 154
GRI 308:| 308-1 Novos fornecedores | 122 a 154
Avaliagdo | selecionados com base em
Ambiental | critérios ambientais
de 308-2 Impactes ambientais | 122 a 154
Fornecedo | negativos na cadeia de
res 2016 fornecedores e acdes tomadas
Desempe D O0CIa
Emprego
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96
GRI 401: | 401-1 Entradas e saidas 76 a 96
Emprego | 401-2 Beneficios para os|76a96
2016 trabalhadores

401-3 Licenca parental 76 a 96
Seguranca e Saude no Trabalho
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96
GRI 403: | 403-2 Tipos e taxas de lesoes, | 76 a 96

Seguranga | doengas ocupacionais, dias
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e Saude no | perdidos, absentismo e numero

Trabalho de o6bitos relacionados com o

2016 trabalho
403-4 Temas de saude e |76a96
seguranga cobertos em
acordos formais com os
sindicatos

Formacao e Educacao

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96

GRI 404: | 404-1 Média anual de horas de | 76 a 96

Formagao | formacéo anual por

e colaborador

Educacdo | 404-3 Percentagem de | 76 a 96

2016 colaboradores que recebem
regularmente  analises de
desempenho e
desenvolvimento de carreira

Diversidade e Igualdade de Oportunidades

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96

GRI 405: | 405-1 Diversidade nos 6rgaos | 76 a 96

Diversidad | de governacéao e colaboradores

e e | 405-2 Racio do salario e |76a96

Igualdade | remuneracdo entre homens e

de mulheres

Oportunida

des 2016

Nao-Descriminagao

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96

GRI 406: | 406-1 Incidentes de | Nada a assinalar.
Nao- discriminagdo e  medidas

Descrimin | corretivas tomadas

acao 2016

Liberdade de Associacao e Negociacao Coletiva

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96

GRI 407:
Liberdade

407-1 Operacodes e
fornecedores em que a

Nada a assinalar.
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de
Associaca
o e
Negociaca
o Coletiva
2016

liberdade de associacdao e
negociagdo coletiva possa
estar em risco

Trabalho Infantil

76 a 96

GRI 408:

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016
408-1 Operacodes e
fornecedores em se verifique

Trabalho
Infantil
2016

um risco significativo de
incidentes de trabalho infantil

Nada a assinalar

Trabalho Forgcado ou Escravo

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016

76 a 96

GRI 4009:
Trabalho
Forcado ou

Escravo
2016

409-1 Operacodes e
fornecedores em se verifique
um risco significativo de
incidentes de trabalho escravo
ou forcado

Nada a assinalar.

Praticas de Seguranca

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96
GRI 410: | 410-1 Pessoal de seguranga | 76 a 96
Praticas de | com formagao nas politicas ou
Seguranga | procedimentos de direitos

2016 humanos

Avaliagao dos Direitos Humanos

GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 76 a 96
GRI 412: | 412-1 OperagOes sujeitas a | 76 a 96
Avaliacao analise ou avaliagcdo de

dos Direitos | impactes sobre os direitos
Humanos humanos

2016 412-2 Formacao dos | 76 a 96

colaboradores em politicas ou
procedimentos sobre direitos
humanos
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412-3 Acordos e contratos de | 76 a 96
investimento significativos
que incluam clausulas de
direitos humanos, ou que
tenham sido sujeitos a analise
de direitos humanos
Comunidades Locais
GRI 103: Abordagem de Gestao 2016 96 a 121
GRI 413: | 413-1 Operacdes com | 96a121
Comunidad | envolvimento da comunidade
es Locais | local, avaliagdes de impacte e
2016 programas de

desenvolvimento

413-2 Operacbes com impactes
negativos significativos
potenciais ou reais nas

comunidades locais

Nada a assinalar.

Avaliagéo Social de Fornecedores

GRI 103: Abordagem de Gestdo 2016 54 a 61

GRI 414: | 414-1  Novos fornecedores | 54 a 61
Avaliagao selecionados com base em

Social de | critérios sociais

Fornecedore | 414-2 Impactes sociais | Nada a assinalar.
s 2016 negativos na cadeia de

fornecedores e a¢des tomadas

Privacidade do

s Clientes

GRI 103: Abordagem de Gestdao 2016

96 a 121

GRI 418:
Privacidade
dos clientes

418-1 Reclamagdes
fundamentadas relativas a
violagcdo de privacidade e perda

2016

de dados de clientes

Nada a assinalar.

Compliance Socio-econdémico

GRI 103: Abordagem de Gestdao 2016

96 a 121 /RGS 2019

GRI 419:
Compliance
socio-

419-1 Nao conformidades com
leis e regulamentos nas areas
econdmico-social

Nada a assinalar.
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econémico
2016
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